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QUESTIONNAIRE A POSER A UN HOMME OU UNE FEMME AGES D'AU MOINS 15 ANS

111, Juels sont les problémes qui personnelle-
ment vous préoccupent le plus 3 1| heure
jactuelle ? (NVOTER SEULENENT LA CATEGIRIE

| DE_PROELENES CITEE EN PREMIER LIEY)

. Probiémes personnels ou familiaux, ou

}llélq est souvent question dans la presse |

(journaux, radio, télévision) de la
Eommunauté eurppéenne, appelée aussi
'Marché commun", & propos de 1'avenir
de (notre pays) ou des autres pays

{

bode santé ..vvveiiiieiiieiiiieaiiaaa 1 d'Europe. Personneliement, est-ce que

L. LOGEMENT . vemonses e e eianae 2 vous vous intéressez beaucoup, un peu

:. Prix, salaire, budget familial ..... 3 ou pas du'tout aux probiemes de 1a

. Travail ou chomage ................. 4 Communauté européenne ?

L Autres problémes (Présiser) ........ 5 . Beaucoup ......... 1

AR B Unpeu ol 2

I T 0 - bas du tout ...... 3
o e 0

112. 114. Que vous ayez ou non le temps de vous

intéresser personnellement & ces pro-
bléemes de la Communauté européenne,
est-ce que cela vous parait, pour

. En ce qui concerne 1z situation générale
; (dans votre pays) comparée d ce qu'elle
| etait i1 y a 4 ou 5 ans, estimez-vous

| qu'actuellement elle est...

P, Plutet meilleure ..o iiiiiiioiannn 1 ]'avgnir (de voire pays_et de_vos

.. Plutdt moins bonne ... ...t 2 concitoyens), des problemes... )
I . Ni meilleure, ni moins bonne ....... 3 . Trés importants .....ccceeeenen-- 1}
:._? .................................. 0 . ImpOrtants ....eceiciiiananaanans 2
. . Peu importants ...ceeeceeeecesaaan 31
‘ ; . Pas importants du tout .......... 4
! B .. 0
| | I T S PRI R ven

|

115/ Les neuf pays de la Communauté européenne (Marché Commun) s'efforcent de résoudre en commun

17%. un certain nombre de problémes. En voici la liste (MONTRER LA CARTE A). Pourriez-vous me
— dire pour chacun de ces problémes, <'il vous semble trés important, important, assez
important, pas important du tout ? (UNE REPONSE PAR LIGNE) Pas
Tres. Im- Assez import.
impor. portant impor. du tout s
(cOL. 115) A. Créer une monnaie européenne unifiée qui rempla-
cerait toutes les monnaies des pays membres, ¥y
. compris le franc frangais .......coves-ea-es eeamaaan 1 2 3 g 0
(COL. 116) B. Réduire les écarts entre les régions des pays
’ rembres en aidant les régions les moins développées 1 2 3 4 4]
¢ (cor.117) C. Lutter en commun contre la hausse des prix .........- 1 2 3 4 0
% (COL. 118) D. Coordonner les politigues sociales en matiere d'em-
b ploi et de formation professionnelle des travailleurs 1 2 3 a4 4]
(coL. 718) E. Réaliser une politigue commune de 1'approvisionnement
EN ENErgie ...coviaineenocianasaennenanns PR 1 2 3 4 0
(coL. 120) F. Moderniser 1'agriculture europ@enne en encourageant
les exploitations les plus productives tout en assu-
rant le reclassement des agriculteurs moins favorisés 1 2 3 4 0
(COL. 721) G. Réaliser une politique commune de protection de ia
nature et de lutte contre les pollutions ........---- 1 2 3 4 0.
(coL. 122) H. Réaliser une politique commune d'aide aux pays sous- .
développés en dehors de T'EUrODE ......-eeccccecsenns 1 2 3 3 0
(COL. 723) 1. Protéger les consommateurs contre les fraudes com-
merciales et les abus de la publicité ..........ce0v-- 1 2 3 4 0
(COL.72¢) J. Arriver & ce que 1'Europe parle d'une seule voix dans :
les discussions avec les Américains et Jes Russes ... 1 2 3 4 D

ac

e



Pour résoudre les grands probliémes qui
se posent actuellement & }a France,
gquelle serait celle des trois formules
suivantes qui aurait vraiment votre
préférence ? (MONTRER LA CARTE B )
(UNE SEULE REFJnor POSSISLE)

125,

i

|

I

!

|

!

4. Le gouvernement frangais ~agit

; en toute indépendance au mieux de

| 1'intérét national .

B. Les necuf pays de la Communauteé se

| concertent avant d'agir, mais chaque

| gouvernement national conserve le

| dernier mot sur ce qui se fera dans

| son pays

G. 11 faut faire &lire un parilement
| par tous les citoyens des pays mem-
| bres de la Comnunauté européenne et
{ en arriver rapidement a un véritable
i Eouvernement européen
|- Aucune de ces formules
Jo 2 eeiieenieaan S eeteaccentrenaaann 0

129. Et, seriez-vous d'accord ou pas d'ac-
I cord pour que des candidats d'autres
pays de la Communauté@ européenne
puissent se présenter en Fran-
ce sur les mémes listes que les
candidats-_  frangais pour les
élections au Parlement européen ?

. D'accord .......... 1
. Pas d'accord
O eeeans 0

30. D'une fagon générale, pensez-vous que ie
fait, pour la France,de faire partie de
la Communauté européenne ( Marché commun)
est une bonne chose, une mauvaise chose,
ou une chose ni bonne ni mauvaise ?

. Benne chese ool 1
. Mauvaise chose .......... 2
. Chose ni bonne ni mauvaise 3
e T e e 0

iBI.Si i'on vous annon¢ait rdemain uue 13
Communauté Européenne (Marchs Commun)
est abandonn2e, éprouveriez-vous de

T
126., Tout bien considéré, étes-vous favorable,
 défavorable ou indifférent & 1'unifica-

| tion de 1'Europe ? i

: . Trés favorable ........... 1
: . Plutot favorable ......... 2
1 Indifférent .. ............ 3
i . Plutot défavorable ....... ]
{ . Trés défavorable ........ .5
f ittt 0

- §132. Estimez-vous qu'il faut accélérer le

grands regrets, de 1'indifférence (cela
vous serajt &gal)ou un vif soulagement ?
. De grands rearets
. De 1'indifférence ¢
. Un vifl soulagemert ... .. 3

mouvement d'unification de 1'Europe,
Te ralentir ou continuer comme main-

127..0n parle notamment de prévoir d‘ici moins

T ,ans, en mai 1978, 1'élection d'un .
yParlement européen au suffrage universel
direct, c'est-ad-dire par tous les
citoyens des pays membres de la Conmu-
nauté européenne (Marché commun). Etes-
vous vous-méme pour eu contre cette

élection ?
. Tout a fait pour ......... 1
. Plutot pour ...l 2
. Plutot contre ............ 3
. Tout @ fait contre ....... 4
P S ettt e 0

He

tenant ?

. Accélérer

. Ralentir

. Continuer comme maintenant3
et et aeeteetieaeanaan 0

133. Par exemple, &tes-vous pour ou contre
1a reconnaissance d'une citoyenneté
européenne et 1'attribution d'un pas-
seport européen & tous les citoyens
des pays membres de 1a Communauté

européenne ?

---------------------

128.1 Seriez-vous d'accord ou pas d'accord
— | pour que les citoyens des autres pays
| membres de la Communauté européenne qui
I résident en France depuis un
I certain temps, aient le méme droit de
| vote que les citoyens francais pour
I1'8lection des membres du Parlement
| européen ?

. D'accord

. Pas d'accord ............. 2
2

A

panabing
* »
-3
.
o

.......................

11 est question de former d'ici 1980,
entre les pays membres de 1a Communauté
européenne, une union politique euro-
péenne aveC un gouvernement européen
qui décide sur les grands problémes et
un parlement européen qui contrdle.
Etes-vous personnellement pour ou contrg
ce projet d'union politique européenne f

. Tout & fait pour .......... 1

!
!
l .
|
!
!

. Plutdt pour ... .....a..... 2
. Plutdt contre ..ceeene..... 3
. Tout & fait contre ........ 4

e ettt 0
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135. Seriez-vous disposé ou pas 3 faire
certains sacrifices personnels, par
exemple payer un peu plus d'impdts
pour que 1'unification de 1'Europe -

se fasse ?

. Tout & fait disposSé ...c.veeecen 1
. Assez disposé ......... ceecaesea 2

. Peu disposé ..........a.. weseaan 3

. Pas du tout disposé ............ &

B QN 0

336. Certaines personnes disent que les _
impdts et les cotisations retenues sun
les salaires pour la Sécurité Sociale
et les services de santé sont mainte- |
nant trop élevés et devraient étre
réduits, meme si cela signifie une
diminution des prestations. D'autres
disent gue le gouvernement devrait
améliorer la Sécurité Sociale et les
services de santé méme si cela entrai-
ne une augmentation des impdts et des |
cotisations retenues sur salaires.
Laquelle de*ces deux opinions se
rapproche le plus de ce que vous pen-

. les impdts et les cotisations
retenues sur les salaires pour
la Sécurité Sociale et les ser-
vices de santé devraient &tre
reduits méme <i cela signifie
une diminution des prestations .. 1
. Lla Sécurité Sociale et les servi-
ces de santé devraient etre amé-
Tiorés méme si cela entraine une
augmentation des impbts et des
cotisations retenues sur salaires 2 -

sez, vous ? (MONTRER LA CARTE C) 1

. Nesaitpas o o e, 3 ]

D. Je prends plus que ma part dans la

165 Laquelle de ces expresszons (MONTRER
LA CARTE D) décrit le mieux le role
. gue vous jouez lors de ces discussions?
(URE SEULE REPORSE POSSIBLE)

A. Bien que j'aie mz propre opinion,
d‘habitude je me contente d'écouter 1
. La plupart du temps, je ne fais
qu'écouter, mais je prends la
parole une fois ou 1'autre pour
donner mon OpPinNioN ............n.n.. 2
C. Je prends part normalement & la .
- oconversation ... .iiieiiae.... 3

o

conversation : d'habitude, j'essaie
de convaincre les autres que j'ai
FATSON ... intrnanecnnaanacnanenenon 4

166 . Cevtaines personnes sont plutdt atti-
T rées par de nouvelles choses ou de
nouvelles idées. D'autres sont plutdt
méfiantes & 1'égard de ce qui est
nouveau. Quelle est, d'une fagon g&-
riérale, votre attitude & 1'égard de
" ce qui est nouveau ?

. Trés attiré ...... 1
.. Plutdt attiré ... 2
. Cela dépend ...... 3
. Plutot mefiant ... 4
. Trés méfiant ..... 5
D SO 0

hey.Quand i1 s*agit d'une opinion 8 laquellc
vous tenez beaucoup, vous arrive-t-il

de convaincre vos amis, vos camarades de
travail, vos relations d'adopter cette
opinion 7 Si oui, est-ce que cela vous
arrive souvent, de temps en temps ou

b e e e e e e e e e e i ——— - — o —

va pas bien en France, des
comme vous peuvent aider & changer
quelque chose ou non ?

163 tstimez-vous que, si quelque chose ne ;
gens

rarement ?

. Souvent ........ ..., 1
. De temps en temps ... 2
. Rarement ............ 3
Cdamais L.l 4

OUT ........ 1
. NON ........ 2
64, Lorsque vous vous trpuvez.entee amis,

vous arrive-t-il souvent, de temps en
temps ot jamais de dmscuter de
politique ?

. Souvent ......... - 1
. De temps en temps.. 2 1 2
R SN D

J

| ‘
] 68 Y a j .
" . Tres satisfait ..... 1
: . ~ . Plutdét satisfait ... 2
: . Plutdt pas satisfait 3
. Pas satisfait du towt 4
el tcdieceaacanaan 0

Passons & un sujet plus personnel
Dans 1'ensemble &tes-vous trés satis-
fait, plutdt satisfait, plutdt pas
satisfait ou pas du tout satisfait de
Ta vie que vous menez ?

i
{
{
i
|
| ' . Jamais ..iieeiaaae.s
{
|
{
{
|
i

[




169.

|
|
|
I
I
|
]
|
i
|
|

Si vous comparez votre situation fi-
nanciére {ou celle de votre famille)
par rapport @ 1'année derniére & pa-
reille époque, diriez-vous que pour
vous, les prix ont augmenté plus wite
que vos revenus, moins vite ou @ peu
prés de la méme fagon ?

. Plus vite ......... 1
. Moins vite ........ 2
. A peu prés de la

meme fagon ........ 3
B PN 0

170/ Si la hausse des prix que nous connaissons devait se poursuivre au méme rythme au cours
T80. dgs procha1ns mois, guelles sont, parmi les actions suivantes, celles que vous choisi-
riez de faire certainement, probablement, probablement pas ou certainement pas ?

(UNE REPONSE PAR LIGNE)

20L.170-A.
20L.171-B.

cor.172-C.
~0L.173-D.
cor. 172-E.

20L.175-F.
20L.176-G.
J0L. 177-H.

T0I.178-1.
T0L.175~-].
20L. 180-K.

ameublement, équipement ménager, télévision,

VOItUre, L0 ... t.iiitirieierenaecraccaeanaannnn
Réduire les achats courants d'habillement .....
Préparer des repas moins chers ......c.ceee--..

Donner la préférence aux produits présentés en

réclame ou en s01de ... ... iiiiiiii e aeeaeaann
Réduire les dépenses de sorties ou de distractioms
Réduire les dépenses de vacances ..............

S'organiser avec d'autres consommateurs pour

Changer de magasin pour trouver moins cher ....
Renoncer provisoirement aux gros achats tels que:

Certain-Proba- Proba- Certai-

nement blement blement nement

oui oui pas pas ?
.. ! 2 3 g o

-

.

[erysry

..

[y
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mieux s'informer et défendre ses intéréts d'ache-

UYL i i ettt iieteetc et eaaanaea
Renoncer & faire des économies ................
Utiliser les économies que 1'on peut avoir ....

Faire des heures supplémentaires ou essayer de

trouver un deuxiéme travail ... . ... .. i

.- 1
.- 1
1

[AVEAVN N
www

.. 1 2 3
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. On entend parfcis des gens dire qu ils

ont 1'impression d'avoir été trompés
en achetant auelque chose. En faisant
appel & vos souvenirs, est-ce que cela
vous est arrivé & vous ou & votre con-
joint -cette année ou 1'année derniére-
d’acheter quelque chose dont vous
n'avez pas du tout €té satisfait ?
Si oui, vous rappelez-vous de quel
genre d'achat i1 s'agissait ?

(NE RIEN SUGGERER, NOTER SIMPLEMENT)

. Produits frais d'alimentation ... 1 °

. Aliments préparés (conserves,
surgelés, etc...) ... 2 |

. Medicaments.......covieieiinnnn, 3

. Produits d'hygiéne ou de beauté . 4

. Appareils ménagers .............. 5

. Ameublement .........ciiiiniian. 6

L Vetements ... .i.ieceiiiiiiiaanan 7 ]

. Automobile ... 8

. Vacances, hotel, location, etc... 8

. Autres {noter) ...ceceiiiiiiiannen X P12

. Non, ne se souvient pas d'avoir - p13
68 trompé ......ciiiiiiinincnas Y

D 0

212. Avez-vous fait quelque chose ¥

TFONTRER LA CARTE E )-(PLUSIEURS

_ . Jde me suis plaint au vendeur,

Si oui, qu'avez-vous fait exactement?

REPONSES POSSIBLES)

. J'ai décidé de ne plus remet-
tre les pieds dans cette
boutique ou ce magasin ........ 1

$ans PIUS . ..eciicinacnnnennnnn 2
. J'ai exigé le remplacement du
produit ou le remboursement de
Tlargent ...t 3
. J'ai fait, au marchand ou au
produit, dans mon entourage, la
publicité qu'il méritait ...... 4
. Je me suis plaint & une organi-
sation ou & une publication de

défense des consommateurs ..... 5
. J'ai engagé des poursuites

devant les tribunaux .......... 6
. Autres (noter) ........ceeiaenn 7
JR SN 0
CN'a rien Fadt ..eeeeneeinnnnnn. Y
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213, Est-ce qu'il vous est arrivé & vous
ou & votre conjoint -cette année ou
1'année derniére- d'avoir eu & vous
plaindre, en tant que client, d'une
erreur ou d'une faute de 1'un ocu
1'autre des services collectifs sui-
vants ? (MONTRER LA CARTE F )

Si oui, vous rappelez-vous de quel
genre de service il s'agissait ?

I._—
l .
|

!

f

!

|

!

[

|

!

!

!

!

1

|

|

!

!

!

214. Avez-vous fa1t quelque chose ?
$i oui, qu*avez-vous fait exactement ?
R LA CARTE g )-(PLUSIEURS
REPONSES PODSSIBLES).

. Je me suis plaint oralement .... 1

. J'ai fait une réclamation écrite 2

. Je me suis plaint & une organi-
sation ou & une publication de

< . eax défense des USAGErS ....ceeeeees 3
. Eau, gaz ou &lectricité ........ 1 . J'ai engagé des poursuites devant
- Poste L.l 2 1es tribunaux cceeeeeececeeaaans 4
- Te]ephone testseecceceacacsraans 3 . Autre (noter) .................. 5
. Transports publics (chemin de 214!
fer, métro, bus, etc...) ....... q 5 o
. Banque, crédit, assurances ..... 5 S srseserevecccescccnienneenones
. Autres (noter) .......iiiiiiiinn b . .
S N'2 rien fait ceeeeeeenieneeaans Y
B U 0
. N'a pas eu @ se plaindre ....... Y |21
A_TOUS

215/ Quand vous faites des achats courants d a]1nentat1on est-ce que vous vérifiez
Z19. souvent, rarement ou jamais... {UNE REPONSE PAR LIGNE)

Souvent Rarement Jamais 7

(COL. 215) A. Le prix @ T'Unite ....cieeenvvnnaracasannns ! "2 3 DN
(COL. 216) B. Le poids sur la balance .....cceuveuinnnan.. 1 2 - 3. D
(COL. 217) C. L'addition ... c.iiiiiiirieiennsnennanenans 1 2 3 0
(coL. 218) D. La monnaie qu'on vous rend ........i.ania.. 1 2 3 0
(coL. 219) £. Ce qui est marqué sur 1'étiquette ou 1'em-

ballage (composition, date de fraicheur,

2= o eeressrerans 1 2 3 0

220/ Voici quelques opinions sur la fagon suivant Taquelle les gens font leurs achats. Pouvez-

. vous me dire pour chacune de ces apinions, si vous &tes tout & fait d' accord plutdt
d'accord, plutdt pas d'accord, pas du tout d'accord ou si vous-méme vous n'‘avez pas

d'avis ? (UNE REPONSE PAR LIGNE)

(COL. 220) A. lLa plupart des gens font bien at-
tention & ce qu'ils achétent et y

Tout & Plutdt Pas du .
fait Plutdt pas tout
d'accord d'accord d'accord d'accord ?

pensent avant de se décider ..... 1 2 4 5 0
(COL. 221) B. La plupart des gens se laissent
guider principalement par la pu-
: blicité cvivviiiiiiiiiii i, 1 2 4 5 0
(coL. 222) C. La plupart des gens estiment ‘
| qu'un prix plus élevé signifie
- presque toujours meilleure quali-
3 B i i iiaeaeeeaans 1 2 4 5 0
} p23. Estimez-vous que des consommateurs 224. Et, pour faire leurs achats courants
comme vous sont suffisamment bien in- ‘ d'alimentation, estimez-vous que des
| formés ou pas suffisamment bien infor-| consommateurs comme vous sont suffi-
: ?Es pour -faire leurs gros achats : samment bien informés ou pas ?
ameublement, Equipement ménager, Suffisamment bien informes 1
: télévision, voiture, etc...) ? . Pas suffisamment bien informés. 2
‘ . Suffisamment bien informé ...... 1 S 0
| . Pas suffisamment bien informé .. 2
I D ey 0
[
' I
I
- | - ST et A



{225/ D'aprés votre expérience, &tes-vous tout & fait d'accord, plutét d*accord, plutst

1227. pas d'accord ou pas du tout d'accord avec chacune des opinions suivantes ?
g (UNE REPONSE PAR LIGNE) : . |
1 Tout & ' Plutdt Plutét Pas du ?
| fait d'accord pas tout
! d'accord d'accord d'accord
dcor.225) A. La publicité apporte des informations .
| utiles aux coOnsOMMAteUrs ............ 1 2 3 4 0
fcor.226) B. La publicité fait souvent acheter
b des produits dont on n'a pas vrai-
! ment besoin ...i..iiiiiiiiiiair i 1 2 3 4 0
dcor.227) €. La publicité trompe souvent les gens
f sur la qualité des produits .......-. 1 2 3 4 0
:g_g. A votre avis, est-ce que ]eg marques 231, Avez-vous déja entendu parler d'orga-]
| qui font beaucoup de publicité ven- nisations -indépendantes des produc-
| dent plus cher ou moins cher que teurs et des commergants- qui se sont
| celles qui en font peu ou pas du spécialement donné tache d'informer
| tout ? !es_cgnsommateurs et de défendre leur
1 * . Elles vendent plus cher ........ 1 intéréts ?
! . Elles vendent moins cher ....... 2 e DU et e e 11232
! . Pas de différence (NE PAS I Y 2 P
f SOLLICITER) +.vvernrnvanrnnnnnns 3 2 0|23
! 2 i i ieeiriaticecsacecacnenenan 0 '
- 232. Pouvez-vous me citer le nom d'une de
:229. Y a-t-i1 des journaux, des hebdoma- ces organisations en France ?
© daires ou des revues dans lesquels . Peut citer (Notez) veciccicenenes
vous trouvez des informations pour
acheter plus judicieusement ? Si oui
lesquels ? (NE RIEN SUGGERER, NOTER 1
SUIVANT PRE‘CODE) Ne peut Pas ...t ii i iiaene. 2
. Publications spécialisées dans B 0
1'information des consommateurs - -
(INDIQUER LES TITRES EXACTS- -
233. Vous-méme, etes-vous adhérent 3 une
!—‘- telie organisation ?
: 1 B T 1
1 .. s NON i iiiis i, 2
. Journaux quotidiens ........... 2 T e 0
. Magazines féminins ............ 31230 :
; . Magazines ou revues d’informa-
, tion générale ..eecvnniieiennnn. 4
: . Autres (Noter) A 234. Pour autant que vous pouvez le savoir]
; 5 T estimez-vous que , en France,
i - o {231 les organisations qui s'occupent
i T g lTTriTese et mevac e spécialement d'informer et de défen-
: - Non, pas de publications ...... Y dre les consommateurs sont trés effi-
1230. Quel genre d'informa- caces, assez efficaces, peu effica-
I” tion cherchez-vous surtout dans cette ces ou pas efficaces du tout ?
I publication ? Et en second lieu ? - s
| [MONTRER LA CARTE { - NOTER LES 2 REPOM- © e EfTIeAces soonreeiinniennn :
| S%S DANS LA MEME COLONNE) ) Peu efficaces ... ..o 3
. Sur Jes denrées alimentaires ......... i PYASSSUREEEREE
:. Sur les produits textiles (habillement . gas du tout efficaces ........... g
i linge de maison, etc...) ............. © Y mvsescscccccaccaces AR R S
{+ Sur les produits d'hygiéne et beauté.. 3
- Sur 1'équipement du menage (appareils
ménagers, ameublement, etc...) .......
|. Sur Tes problémes d'épargne, d'assu-
| rances, de crédits, etC. ... ivenennnn.
|. Sur les problémes généraux concernant
i les consommateurs ...... eeeeessasaens 6
D 0




1235.

._.._....-.-..—.-.——_n_.._

Estimez-vous que ces organisations qu
s'occupent d'informer et de défendre
les consommateurs exercent une influ-
ence sur les décisions du gouverne-

‘ment (de votre pays) ? SI OUI :

portante ou peu importante ?

est-c¢
" une influence trés importante, im-

240.

- importante ? (MONTRER LA CARTE I -

7.

Entre 1es 3 mesures suivaﬁtes, queTh
est celle qui vous parait la plus

UNE SEULE REPONSE)

A. Qué 1'on accorde {ou que 1'on
augmente )des subventions sur
fonds publics aux organisa-

. Trés importante ................ 1. tions qui informent et défen-
. Importante ........ ... ... . ..., 2 dent les consommateurs ....... 1
{ . Peu importante ..........c...... 3 B. Que les journaux publient les
' . N'exercent pas d'influence ..... 4 résultats des essais sur les
£ A 0 prix et qualités des produits
l avec les noms des fabricants.. 2
IZ§§. Si 1'occasion se présentait, est-ce C. Que soit créé dans chaque
| que vous accepteriez de payer 3.000F rs ville ou chaque quartier un
| par an pour adhérer & une organisa- centre d'information et de
I tion ou vous abonner 3 une publica- consu1tatiqn ol les demandes
| tion d'information et de défense des et les plaintes des consomma-
| consommateurs ? i teurs seraient examinées ..... 3
| . Certainement oui ......ccc...... 1 Pl el 0
| .‘Peut-?tre ...................... 2 | 241/ Est-ce qu'a votre avis les différent:
! - Certainement pas ............... 3 284, moyens d'information que je vais vou}
! . 0 citer informent bien les consomma-
— : teurs, les informent mal ou ne les
1237. Avez-vous déja entendu parier ou non informent pas du tout ? (UNE REPONSE
| d'esszis réalisés en laboratoire pour - PAR LIGNE) . ”
g comparer les prix et les qualités des Bien Mal Pas :
! différentes marques qui sont en vente | du .
; sur le marché 7 —_ Yout}
l -
X . U 20L2¢1-. Les journaux quo-
B oottt =8 tidiens ......... 1 2 3o
! P o {240k>0r2¢2. Les hebdomadaires
! et les revues ... 1 2 3 0
i238 SI OUl : Estimez-vous que 1' et “orzes. L ra?io """"" ] 2 3 0
. z- on p c0L244. La télévision ... 1 2 0
M Taire confiance ou non dans les or- 244 ?
| ganismes qui font ces essais pour coms 245. Savez-vous s'il y a, en France,
I parer les produits et en publient les des émissions de télévision, autres
i résultats ? que Tes annonces publicitaires, qui
: . Beaucoup de confiance .......... 1 sont specialement faites pour 1'in-
| . - Un peu confiance ............... 2 formation objective des consommateurg ?
I . Plutdt pas confiance ........... 3 ] R 1 111 T ceacians 1
I . Pas confiance du tout .......... 4 . Non ..........  eeeeecneenaa, 2
i S [N B T B 0
Lo 1
] - . Souhaiteriez~vous que de telles émis:
. 1239, En ce qui vous .concerne vous et votre sions soient crédes (ou développees)|?
\ ™™ famille, est-ce que le fait de pren-
{ dre connaissance des résultats de tels S 0u L 1
1 essais pour un produit quelconque vous . Non -------------------------- 2
| 2 amené @ changer vos habitudes d'a- | § = ¢ ¥ cecceeciiciiiiiiiiiiiiiiii.L, 0
f chats ? SI QUI : est-ce que cela est |
: arrivé :
I . Une fois ........... B 1
] < 20u3 fois ......... Ceeeneaeaes 2
i . Plus souvent ......... .ol 3
i e e iiccdetecncecesascntatananann 0
|
-
| * 1
|



8.
1287/
1251. Voici (CARTE J) que]ques opinions au sujet du Marché Commun. Pour chacune d'entre
elles, je voudrais savoir si vous tes tout & fait d'accord, plutdt d'accord,
plutot pas d'accord ou pas du tout d'accord, ou si vous n'avez pas d‘opinion ?
(UNE REPONSE PAR LIGNE)

Tout & Plutdt Plutdt Pas du ?
fait d'accord pas tout
d'accord d'accord d'accord

(COL.247)A. Le Marché Commun stimule le dévelop-
pement de 1'industrie de notre pays . 1 2 3 4 0]

i
]
]
|
1
)
:(COL 248)B. Le Marché Commun facilite la vente
| de nos produits industriels a 1'ex-
| térieur et développe notre produc-
| tion nationale ...........coiiiiaiin, 1 2 3 4 0
j (COL.249)C. Le Marché Commun permet un meilleur
) approvisionnement pour les consomma-
| teurs de notre pays .eicciciccecncon- 1 2 3 4 0
) (COL. 250)D. Le Marché Commun facilite la vente de
| nos produits agricoles & 1'extérieur
i dU PaYS ettt ittt i 1 2 3 4 0
j(COL.257)E. Le Marché Commun, en accroissant la
i concurrence, freine 1'augmentation
i des PriX coveiiiiiiiiiiiaiiaeaareaaan 1 2 3 4 "0
i
1252. Payez-vous vous méme (ou votre con- §254. : Est-ce que vous me-
i joint) une cotisation & une ou plu- me{ou votre conJo1nt) VvOus vous con-
| sieurs associations guelconques : sidérez comme simple cotisant ou,
i syndicale, éducative, sportive, reli- comme membre actif ?
| gieuse, politique, artistique, cultu-
; relle ou autre ? . Simple cotisant ................ 1
f CDUT, UNE e s 1 - Membre actif ....... ... il 2
| . . I B “esesaneisaians 0
. Oui, plusieurs .....cvveennnennn 2 |253 T A
f . Non, aucune .........eeieniinnan 355 o
‘ D 0 -
i253. SI OUI : Dans lesqueiles des catégo- 255. Y a-t-i1 un parti poiitique dont vous
| ries suivantes entrent principalement T wvous sentez plus proche que des au-
] les activités de cette ou de ces assot tres ? SI OUI : vous sentez-vous
; ciation(s) ? (CARTE K). trés attaché & ce parti, assez atta-
: . Syndicales ou mutualistes ...... 1 ché ou seulement plutdt sympathisant
: . Politiques .....cciiiiiiiiaiaan, 2 . Trés attaché ........c.cuia.... 1
. Religieuses ou philosophiques... 3 . Assez attaché ... .............. 2
' . SPOrtives L..iiiiiiiiiiiiianiaaen 4 . Seulenert sympathisant ......... 3
! . D&fense des consommateurs ...... 5 T 0
: . Educatives (parents d'éléve, - Ne se sent proche d'aucun parti. X
mouvement de jeunesse) ......... 6 A
f . Artistiques ou culturelles ..... 7 256. Est-ce qu'a votre avis, d'une fagon
! . Anciens &léves, amicales diver- ’ générale, ce parti défend trés bien,
! S L iiieeetccnccsenanecaaaannnn 8 assez bien ou seulement un petit peu
' . Autres (noter) 1 des gens comme vous, en tant que
: 9 consommateurs ?
! B . . 0] . TI8S DIeN tenneieeeeennnenennns 1
' T . Assez bien ............ cessasess O
: . Seulement un petit peu ceseseses 3
B 0
: . Ne se sent proche d'aucun parti. X
{
|
|
!
i
|

T



- o

Y

v —p

<

gy

1257. Considérez-vous que vous appartenez 262.5'i1 y avait & 1'heure actuelle des
l & une religion ? SI OUI : laquelle ? &lections législatives pour choisir des
| . CatholiqQUe .evevevenecccenn enel 1 députés, voulez-vous me dire la lettre
] . Protestant€ ........ e 2 correspondant au candidat pour lequel i1
{ O 3 y aurait le plus de chances que vous
| . Considére ql:l'i] n'appart'ient pas votiez ? (MONTRER LA CARTE I)
: d une religion .........cciannn ' . Parti Communiste ................ (s). 1
l A 0 . Parti Socialiste ......ceeuuun... (1). 2
I - . PSU & Extréme Gauche ............ (1)y. 3
| 258. Personnellement, et quelle que soit . Radicaux de Gauche .............. (B). 4

votre fréquentation de 1'église ou . Réformateurs .........ceeeueennn. (K). 5){265
: du temple, considérez-vous que vous U R, e, (R). 6
| gtes treés attaché, assez attaché, . Républicains Indépendants ....... (F). 7
: ou seulement un petit peu attaché SCDP. (v). 8
l & votre religion ? o . Un candidat d’une autre tendance ..(H). "9 22
I . Trés attaché ................... 1] L LT L PP PP PE PP PPPPPPPP or _
I . Assez attach® .........eioi...n 2 (COL.263); .2
1 . Un petit peu attaché ........... 3125
| e i rieiiecereanecaaaneana 0 1
| . N appartient & aucune religion.. X | 26 ¥264 Vous n'avez pas pu répondre 3 ma ques-
: : " tion. Pouvez-vous me dire au moins vers
1259. Allez-vous aux offices reli- quel parti vous pencheriez plutdt ?
| gieux plusieurs fois par semaine, . . .
I une fois par sena1ne, que]quef01s ) igiiﬁcgg??g?izie """"""""" %?5‘ %

. » . Parti Socialiste ................ .
: dans 1'année ou jamais . PSU & Extréme Gauche ............ (my. 3

. . X 3. Radi aauche ..ovviiiiil... .
] . Plusieurs fois par semaine ..... 1 4 Rg?;ﬁ;gzeggsfauche EE% g
| - Une fois par semaine ........... 2 CUDR. LT (é)‘ 5
’ - Quelquefois dans 1'année ....... 3 . Républicains Indépendants ....... (F)y. 7
1 B 1§ 1 T e 4 CCDP. (V). 8
} c T i s 0 . Uncand1datd une autre tendance ..(H). 9
S S O S 0
‘ - . (COL.2€5).}.F
| CARACTERISTIQUES 266 SEXE : . Homme ...... 1
j o TTTTTTTTTTTTT IO AT . Femme ...... 2
|
260.Etes-vous ... | P67/ AGE PRECIS :
™ . célibataire ........ 1 268/ —_— e
: Smarié L.l 2 :
| - vit maritalement ... 3 69 NOMBRE DE PERSONNES AU FOYER, y compris
. divorce ..........l, 4 Vous-meme :

! . s€éparé ............. 5
: CVOUF e, & 1 2 3 45 6 7 8 9etoplus
|
i

261A quel age avez-vous quitté 1'école ou
T'université ? (Je veux dire terminég vo!
études a temps .complet).

. 14 ans ou moins ....
. 15 ans
. 16

.17

.............
PR R ]

.............

.19
.20
L2l ans il
. 22 ans ou plus
. Est encore & 1'école

ou @ 1'université .. X

.............

.............

27010MBRE D'ENFANTS VIVANT AU FOYER, agés
[~ entre & et 15 ans

1 2 3 4 5

et plus

271NOHBRE D'ENFANTS AU FOYER, agés de
moins de B ans :

1 2 3 4

5 et plus

i
|
|
|
|
|
: . 18 ans
{
|
]
|
]
|
{
{




272 Nous désirons analyser les résultats de

T cette étude en fonction des revenus fa-

I miliaux des personnes que nous avons -
interrogées. Voici une échelle de re-
venus mensuels. (MONTRER LA CARTE). .
Nous désirons savoir & quel niveau wvous|
vous situez en comptant toutes les ren-|
trées d'argent de votre foyer telles que

sions et revenus.
1 2 3 45 6 7 8 9 0

|

]

i

|

|

! salaires, allocations familiales, pen-
]

|

|

i

273. PROFESSION DE LA PERSONNE INTERROGEE :
1 a- Exercez-vous une profession et 51 oui
! laguelle ?

A §
Salarté A Patron B Fowstion— C Retraité D
narye
d- Codifier la profession :
INDEPENDANT :

) . Agricuiteur, patron pécheur ..... 1
; . Profession libérale ........... 2
| . Affaires : commercant , artisan ,

. patron  ..... ..., R, 3
! SALARIL :

! . Quvrier ... 4

i . Employé. cadre moyen, fonctionnaire 5

. Ladre supérieur ................. 6
. PAS D'EMPLOT REMUNERE : T
. . Retraité .. ... ... 7
. Ménagere ....... ..., 8
. Etudiant, service militaire ..... 9
. Sans emploid ... ...l in.. 0

1275

b- Codifier la profession :

27?

TNDEPENDANT ¢
. Agriculteur, patron pécheur ..... 1
. Profession libérale ............. 2
. Affaires : commercant, artisan,
patron ... ..., 3
SALARIE :
H c0uvrier L. i it ee e 4
. Employé,Cadre moyen, fonctionnaire 5
. Cadre supérieur .........cveeun.. 6
PAS D'EMPLO{ REMUNERE :
. Retraité . ... ..., 7
. Ménagére ..., 8
. Etudiant, service militaire ..... 9
. Sans emploi ... .iiiiiiieaan.. 0
277HABITAT :

ZCC 1) . Communes rurales ............ 1
V111es ou agglomérations de :
(cc.2y - Moins de 10.000 hab1tants .. 2

’ . 10.000 3 20.000 habitants .. 3
(cC.3) - 20.000 & 50.000 habitants .. &
: . 50.000 & 100.000 habitants .. 5
(CC.4) . Plus de 100.000 habitants .. ©
(CC.5) . PARIS (complexe reswdentwe]). 7

278Diriez-vous que vous vivez ...
. dans une commune rurale, un vil-

B74Combien y a-t-i1 de salariés dans votre TAGE e e
établissement ? Moins de i . dans une ville petite ou moyenne. 2 .
' De 53 50 .. ... .. > . dans une.grande ville ........... 3
i De 51 a 500 ....... 3
i Plus de 500 ....... 4 279YOCALITE DE LA PERSCHNE INTERROGEE : .
£280 N° département :
275.Etes-vous le.chef de ménage de votre Ville -
T foyer ? _ » ) 1
| 0 P 13277
| ~Non ..., 2]1276f DUREE DE L'INTERVIEW :
. Moins de 20 .1 .45349mn .... 7
276.PROFESSION DY CHEF DE MENAGE : °‘g odmm 2 opscamn 8
| T a-"Le chef de menage exerce-t-il une pro-, 5329mn ..... 3 55 3 59 mn .... 9
i fession et si oui laquelle ? . 30 a3 mn..... 4 .1halhladmny
| . \ 5a3%mn ..... 5 .1h15a1h29X
0addmn..... 6 . 1h30etoplus. 0

V Salarié A Potrov B Fonstion- C Retraitd D
naive

]
i
|
|
|
}
!
|
|
!

ENQUETEUR :

DATE D'INTERVIEW :
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