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Q1

Jaké jste statni pfisluSnosti? Prosim uvedte nazev statu nebo statd, jejichz jste obanem.

[Vice moZnych odpovédi

(117-148)
Belgie 1,
Dansko 2,
Némecko 3,
Recko 4,
Spanélsko 5,
Francie 6,
Irsko 7,
Italie 8,
Lucembursko 9,
Nizozemsko 10,
Portugalsko 11,
Velka Britanie 12,
Rakousko 13,
Svédsko 14,
Finsko 15,
Kypr (jizni ¢ast) 16,
Ceska republika 17,
Estonsko 18,
Madarsko 19,
LotySsko 20,
Litva 21,
Malta 22,
Polsko 23,
Slovensko 24,
Slovinsko 25,
Jina zemé& (VYPISTE)... 31,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 32,
[EB64.3 Q1
2/45 12/7/2005

EB0644CZXTRA



[POKUD JINA ZEME NEBO NEVI, UKONCETE ROZHOVOR.

[QA1 [Pokud jde o ... omezuje Vas zdravotni stav hodné, jen malo nebo viibec?
[Jedna odpovéd v kazdém Fadku.
Nabidnéte. hodné jen malo vubec Nevi, bez
odpovédi
[INENABIZ
EJTE]
1 [mirn& naroéné aktivity jako pfemisténi 1 2 3 4
stolu, vysavani prachu nebo pfenaseni
(149) nakupu
(150) 2 |vystoupani nékolika pater schodu 1 2 3 4
[EB64.4 NEW
I
QA2 Jak Casto se Vam za posledni 4 tydny stalo, zZe jste kvuli potizim s fyzickym zdravim ...?
[Predlozte kartu QA2. Jedna odpovéd v kazdém Fadku.
Nabidnéte. po |vétsi|nékd| jen | nikd |Nevi,
celo| nu y |vyjim| y | bez
u [cCasu ecné odpo
dobu védi
[NE
NABI
ZEJ
TE]
(151) 1 |udélal(a) méné prace, nez jste si naplanoval(a) 1 2 3 4 5 6
2 |délala své bézné povinnosti s mensim usilim, méné | 1 2 3 4 5 6
(152) svédomité
[EB64.4 NEW |
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QA3 Jak ¢asto se Vam za posledni 4 tydny stalo, ze jste kvili psychickym potizim jako napfiklad
pocit deprese nebo Uzkosti...?

[Ponechte kartu QA2. Jedna odpovéd v kazdém Fadku. |

Nabidnéte. po |vétsi|nékd| jen | nikd |Nevi,
celo| nu y |vyjim| y | bez
u [cCasu ecné odpo
dobu védi
[NE
NABI
ZEJ
TE]
(153) 1 |udélal(a) méné prace, nez jste si naplanoval(a) 1 2 3 4 5 6
2 |délal(a) své bézné povinnosti s mensim usilim, 1 2 3 4 5 6
(154) méné svédomité
[EB64.4 NEW |
I |
0 jaké miry Vas v poslednic ydnech obtézovala pfi VaSich €innostech bolest?”
QA4 Do jaké miry V3 lednich 4 tydnech obtéZovala pfi VasSich Ci tech bolest??

[Nabidnéte. Pouze jedna moZna odpovéd. |

(155)
Mimoradné hodné 1
Velmi hodné 2
Stfedné mnoho 3
Trochu 4
Vibec ne 5
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 6

[EB64.4 NEW
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QA5

jste ... ?

Nasledujici otazky se tykaji toho, jak se citite a jaka byla VaSe situace v poslednich 4
tydnech. Postupné& Vam nabidnu nékolik stavil, ve kterych se lidé mohou nachazet. Reknéte
mi prosim, jak ¢asto, pokud vibec jste se tak v poslednich 4 tydnech citil(a) Vy? Jak Casto

|Opét predlozte kartu QA2. Jedna odpovéd v kazdém fadku.

Nabidnéte. po |vétsi|nékd| jen | nikd |Nevi,
celo| nu y |vyjim| y | bez
u [cCasu ecné odpo
dobu védi
[NE
NABI
ZEJ
TE]
(156) 1 |se citil(a) plny(a) zivota 1 2 3 4 5 6
(157) 2 Jcitil(a) urcité napéti 1 2 3 4 5 6
3 |se citil(a) tak na dné, ze Vas nedokazalo nic potésit | 1 2 3 4 5 6
(158)
(159) 4 |se citil(a) opravdu vyrovnané 1 2 3 4 5 6
(160) 5 Jcitil(a), ze jste plny(a) energie 1 2 3 4 5 6
(161) 6 |se citil(a) skli¢ené, depresivné 1 2 3 4 5 6
(162) 7 |se citil(a) opotfebované 1 2 3 4 5 6
(163) 8 |se citil(a) Stastny(a) 1 2 3 4 5 6
(164) 9 |se citil(a) unaveny(a) 1 2 3 4 5 6
|[EB58.2 Q37 TO Q45 TREND MODIFIED |
I |
QA6 Zasahoval v poslednich 4 tydnech Vas fyzicky nebo psychicky stav do Vaseho spole¢enského

zivota, kterym mame na mysli napf. navstévu pratel, pfibuznych?

[Ponechte kartu QA2. Jedna odpovéd.

po celou dobu

vétSinu casu

nékdy

jen vyjime€né

nikdy

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

(165)

O, WDN

[EB64.4 NEW
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QA7 Vyhledal(a) jste v poslednich 12-ti mésicich odbornou profesionalni pomoc kvuli psychickym
nebo dusevnim zdravotnim problémidm? Pokud ano, vyberte odpovéd z nasledujici nabidky.
[Predlozte kartu QA7. Nabidnéte. Vice moZnych odpovédi. |
(166-176)
Ne 1,
Ano, pomoc praktického |ékare 2,
Ano, pomoc v lékarné 3,
Ano, pomoc psychiatra 4,
Ano, pomoc psychologa 5,
Ano, pomoc psychoanalytika 6,
Ano, pomoc zdravotni sestry 7,
Ano, pomoc socialniho pracovnika 8,
Ano, jiny druh psychoterapeutické pomoci 9,
Ano, jiny druh profesionalni Iékafské pomoci 10,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 11,
|[EB58.2 Q46 TREND MODIFIED |
I |
QA8 Stalo se Vam za posledni 4 tydny, ze jste kvli psychickym potizim jako napfiklad pocitu
deprese nebo uzkosti...?
[Jedna odpovéd v kazdém Fadku. |
| [Nabidnéte. Ano Ne |
1 |musel(a) omezit ¢as, ktery travite praci nebo jinou 1 2
a77) aktivitou?
2 |udélal(a) méné prace nebo aktivit, nez jste chtél(a) 1 2
(178)
3 |délal(a) svou praci nebo jiné aktivity s mensim 1 2
(179) usilim, méné svédomité nez jste chtéla
(180) 4 |neSel(nesla) jeden nebo vice dni do prace 1 2
[EB64.4 NEW
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QA9

Prosim feknéte, které z téchto vyrokd by mohly popsat Vasi situaci v poslednich 12-ti
meésicich?

(181)
(182)

(183)

[Jedna odpovéd v kazdém Fadku. |

Nabidnéte. Ano Ne Nevi, bez

odpovédi

[INENABIZ
EJTE]

1 |Ugastnil(a) jste se psychoterapie kviili psychickym 1 2 3
nebo dusevnim problémim
2 |Kvuli psychickym nebo duSevnim problémdm jste 1 2 3
bral(a) leky
3 |Kvuli psychickym nebo duSevnim problémdm jste 1 2 3
byl(a) pfijat(a) do nemocnice

[EB64.4 NEW |

[QA10

[Kdybyste se citil(a) $patné, na koho byste se nejdiive obratil(a) o pomoc? |

[Predlozte kartu QA10. Nabidnéte. Vice moZnych odpovédi. |
(184-191)

zdravotnik(ce) - profesional(ka) 1,

¢len rodiny

kamarad(ka), znamy(a)

duchovni

ucitel(ka) ve Skole

zavolal(a) bych na linku pomoci

Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ...

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

©O~NO A WN

[EB64.4 NEW |

QA11

Jak jednoduché nebo slozité je podle Vas ziskat informace o odborné psychologické pomoci a
jejim vyuziti v pfipadé psychickych probléemu?

[Nabidnéte.Pouze jedna mozna odpovéd.

(192)
velice jednoduché 1
spiSe jednoduché 2
spise slozité 3
velice sloZité 4
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 5

[EB64.4 NEW
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[QA12

[Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi vyroky?

(193)

(194)

(195)

(196)

[Predlozte kartu QA12. Jedna odpovéd v kazdém Fadku.

Nabidnéte.

rozhodné
souhlasim

spise
souhlasim

spise
nesouhlasi
m

rozhodné
nesouhlasi
m

Nevi, bez

odpovédi

[INENABIZ
EJTE]

Lidé s psychickymi nebo
emocionalnimi problémy
pfedstavuji nebezpedi pro
ostatni

5

Chovani lidi s psychickymi
nebo emocionalnimi
problémy je nepfedvidatelné

Lidé s psychickymi nebo
emocionalnimi problémy si
za sveé problémy mohou
sami a proto také mohou
vinit sami sebe.

Lidé s psychickymi nebo
emocionalnimi problémy se
jiz nikdy neuzdravi

[EB64.4 NEW
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[Nyni budeme hovoiit o jiném tématu. |

[D43a  [Je v doméacnosti k dispozici pevna telefonni linka? |
[D43b  |Vlastnite mobilni telefon? |
(197) (198)
| D43a D43b
Pevna linka Mobilni telefon
Ano 1 1
Ne 2

|[EB64.3 D43a D43b
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QB1 Pro kazdou z nasledujicich véci mi prosim feknéte, kolik jich mate k dispozici ve Vasi
domacnosti.

[Predlozte kartu QB1. Jedna odpovéd v kazdém Fadku.

Nabidnéte. 0 1 2 3 9+ [Nevi,
bez
odpo
védi
[NE
NABI
ZEJ
TE]
1 |Standardni televizor s 1 2 3 4 10 | 11
pomérem zobrazeni
(199-200) 4:3
2 |[Sirokouhly televizor s 1 2 3 4 10 | 11
pomérem zobrazeni
(201-202) 16:9
3 |Mobilni telefon s 1 2 3 4 10 | 11
pausalem - smlouvou
a pravidelnym
vyuctovanim
(203-204)
4 |Mobilni telefon s 1 2 3 4 10 | 11
(205-206) predplacenou kartou
EB0644CZXTRA 10/45 12/7/2005



(207-208)

(209-210)

(211-212)

(213-214)

(215-216)

(217-218)

POUZE POKUD
DOMACNOST
DISPONUJE
MOBILNIM
TELEFONEM
(ALESPON 1Z 2
PREDCHOZICH
ODPOVEDI >0,
KROME KODU 11)
Mobilni telefon
vybaveny
technologiemi pro
pfenos dat. Témito
technologiemi mame
na mysli sledovani
internetovych stanek a
stahovani hudby,
videi, odesilani a
pfijimani elektronické
posty

10

11

Pevna telefonni linka
vCetné pevné linky
pies kabelovou televizi
nebo alternativniho
Voice over IP
operatora, napfiklad
standardni telefonni
linka a dalSi linka
(druhé &islo) pro fax
nebo internet

10

11

ISDN linka, ktera
umoznuje dva druhy
komunikace souc¢asné,
napf. Internet a
telefonovani

10

11

Pocitacg, ne laptop
nebo notebook

10

11

Laptop nebo notebook
- pfenosny pocitac

10

11

10

Pfipojeni k internetu,
bezplatné nebo
zpoplatnéné; k
jednomu pfipojeni
muZze byt napojeno
vice pocitacl

10

11

EB0644CZXTRA
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11

(219-220)

POUZE POKUD
DOMACNOST
DISPONUJE
PRIPOJENIM K
INTERNETU
(ALESPON
HODNOTA 1V
PREDCHOZI
ODPOVEDI, KROME
KODU 11) Bezdratové
pfipojeni k internetu:
Wi-fi modem nebo Wi-
fi router pro
bezdratovy internet

10

11

[TSI-2004 Q1a — TREND MODIFIED

EB0644CZXTRA
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prejdéte na QB4.

Dotazujte QB2 a QB3 pokud ma domacnost televizor, QB1 polozka 1 nebo2=2 az 10. Jinak

QB2 [Prijima Vas televizor signal...? |

[Predlozte kartu QB2. Nabidnéte. Vice moZnych odpovédi. |

(221-226)

ze vzduchu - stfeSni anténou nebo pfijimacem na televizi 1,

kabelem - méate kabelovou televizi 2,

pomoci satelitu 3,

ze sité pozemnich vysila&i - digitalni televizni vysilani NENABIZEJTE]

4’

z telefonni sité, pomoci modemu 5,

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 6,

[TSI-2004 Q2 - TREND MODIFIED |

I |
QB3 Kromé koncesionarskych poplatkd, platite jesté jiné poplatky za moznost sledovat televizni

stanice?

[Predlozte kartu QB3. Nabidnéte. Vice moZnych odpovédi.

(227-232)

Ne 1,
Ano, za vyuzivani kabelové televize 2,
Ano, za vyuzivani satelitni televize 3,
Ano, platime za pfijimani televize pres telefonni sit’ (pokud jina spole¢nost

nez kabelova) 4,
Ano, jiné poplatky [NENABIZEJTE] 5,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 6,
[EB64.4 NEW
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6 nebo 7=2 az 10. Jinak prejdéte na QBS.

Dotazujte QB4 az QB7 pokud ma domacnost pevnou telefonni linku nebo ISDN, QB1 polozka

QB4 Jaky operator je poskytovatelem pevné telefonni linky pro Vasi domacnost? Mame na mysli
spolecnost, ktera Vam zprostfedkovava pfipojeni véetné telefonnich linek poskytovanych
kabelovymi nebo Voice over IP operatorem. Nemusite ji nutné platit za hovorné.

[Nabidnéte. Predlozte kartu QB4. Vice moznych odpovédi.

(233-254)
Cesky Telekom - Telefonica 1,
Jini poskytovatelé [NENABIZEJTE] [VYPISTE.. ] 21,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 22,
[TSI-2004 Q7 - TREND SLIGHTLY MODIFIED |
I |
QB5 Kterého operatora vyuziva Vase domacnost pro telefonické hovory a dalSi telefonni sluzby na

operatofi.

pevné lince? Miize to byt stejny operator, ktery pronajima linku, nebo i jiny operator pfipadné

[Nabidnéte. Ponechte kartu QB4. Vice moznych odpovédi.

(255-276)
Contactel 1,
Czech Online - Volny 2,
Cesky Telekom - Telefonica 3,
Emea 4,
Etel 5,
GTS Novera - Aliatel 6,
Nextra 7,
Radiokomunikace - dfive Ceské radiokomunikace 8,
Tele2 9,
Tiscali 10,
Jini poskytovatelé [NENABIZEJTE] [VYPISTE..] 21,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 22,
|TSI-2004 Q8 - TREND SLIGHTLY MODIFIED
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QB6 PfemysSlel(a) jste Vy nebo nékdo z Vasi domacnosti o tom, Ze pfejdete k jinému poskytovateli
pevné telefonni linky nebo telefonnich hovor(?

[Predlozte kartu QB6. Nabidnéte. Rotovat poloZky 2-12. Vice moZnych odpovédi. |

(277-290)

Ne, nikdy 1,

Ano, ale jsem (jsme) spokojeni se sluzbami, které nyni dostavame 2,

Ano a uZ jsme presli k jinému poskytovateli 3,

Ano a planujeme k nému prejit v nasledujicich 2 mésicich 4,

Ano, ¢ekam na instalaci, aktivaci sluzby 5,

Ano, ale jsem (jsme) vazani smlouvou ke stavajicimu poskytovateli 6,

Ano, ale mam (mame) sluzbu pevné telefonni linky jako soucast balicku

sluzeb, takZe je obtiZzné piejit k jinému poskytovateli 7,

Ano, ale nechci (nechceme) pfijit o sou€asné telefonni Eislo 8,

Ano, vidél(i) jsem (jsme) zajimavé nabidky novych poskytovatell, ale

neverim jim 9,

Ano, ale zabralo by to pfili§ mnoho energie a ¢asu 10,

Ano, ale nevédél(i) jsem (jsme), ze je mozné pfejit k jinému poskytovateli

11,

Ano, planuji (planujeme) zrusit smlouvu o pevné telefonni lince v

nadchazejicich mésicich 12,

Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ... 13,

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 14,

[EB64.4 NEW |

I |
QB7 Kdybyste mohli z mobilniho telefonu telefonovat v ramci Ceské republiky za stejné ceny jako s

pevnou linkou, zrusili byste pevnou linku?

[Nabidnéte. Vice moZnych odpovédi. |

(291-295)

Ano 1,

Ne, chci (chceme) si ponechat pevnou telefonni linku kvali pfipojeni k

internetu 2,

Ne, protoze hodné volam (e) do zahranici 3,

Ne, z jiného diivodu [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ... 4,

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 5,

[EB64.4 NEW
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Dotazujte QB8 a QB9 pokud domacnost nema pevnou telefonni linku, QB1 polozka 6=1.
Jinak prejdéte na QB10.

QB8 Rekl(a) jste, Ze v doméacnosti nemate pevnou telefonni linku. Které z téchto tvrzeni se na Vasi
domacnost nejlépe vztahuje?
[Nabidnéte. Pouze jedna moZna odpovéd. |
(296)
Zrusili jsme pevnou telefonni linku béhem poslednich 12-ti mésicl 1
Zrusili jsme pevnou telefonni linku pred vice nez rokem 2
Nikdy jsme v domacnosti pevnou linku neméli 3
Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ... 4
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 5
[TSI-2004 Q4 - TREND MODIFIED |
I |
QB9 Rekl(a) jste, Ze v domacnosti nemate pevnou telefonni linku. Které z t&chto tvrzeni nejlépe

vystihuji davody, pro¢ tomu tak je?

[Predlozte kartu QB9. Nabidnéte. Vice moZnych odpovédi.

(297-306)
Nase domacnost si planuje pofidit pevnou telefonni linku v nasledujicich 6-ti
mésicich nebo jiz jen E¢ekame na jeji zfizeni 1,
V domacnosti jiz mame jeden nebo vice mobilnich telefonu, ktery(é) nam
staci 2,
Naklady v¢etné vSech poplatkl a pfipadnych zaloh, spojené se zfizenim
linky, jsou pfili§ vysoké 3,
Poplatky za pronajem telefonni stanice jsou pfili§ vysoké 4,
Poplatky za hovory jsou pfili§ vysoké 5,
Pevna linka neni v oblasti, kde Zijete, dostupna. 6,
J& nebo jini ¢lenové domacnosti maji snadny pfistup k pevné lince nékde
jinde - napf. u sousedu, v zaméstnani, vefejna telefonni stanice - telefonni
budka 7,
Ja nebo jini ¢lenové domacnosti si neprejeme pevnou telefonni linku 8,
Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ... 9,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 10,

[TSI-2004 Q4 - TREND MODIFIED
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[PRO VSECHNY RESPONDENTY |

QB10 Pouzivate Vy nebo jiny ¢len domacnosti verejné telefonni stanice? (napr. telefonni budky,
telefonni obchod nebo verejny telefon)

(307)
Ano 1
Ne 2
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 3

[TSI-2004 Q9 - TREND |

Dotazujte QB11 a QB12 pokud nékdo z domacnosti pouziva vefejnou tel. stanici, QB10=1.
Jinak prejdéte na QB13.

[QB11 [Jak Easto Vy osobné pouZivate vefejné telefonni stanice? |

[Nabidnéte.Pouze jedna mozna odpovéd. |

(308)
jednou tydné nebo Castéji 1
Jednou za mésic 2
Méné neZ jednou za mésic 3
Jen kdyZ jsem mimo domov nebo cestuji 4
nikdy 5
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 6

[TSI-2004 Q10 - TREND MODIFIED
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[Dotazujte QB12 pokud QB11=1 aZ 4. Jinak prejdéte na QB13. |

(QB12 [Z jakych diivodii Vy osobné vyuZivate vefejné telefonni stanice? |

[Predlozte kartu QB12. Nabidnéte. Vice moznych odpovédi. |
(309-315)

Nemame doma pevnou telefonni linku 1,

Nemame mobilni telefon a potfebujeme telefonovat, kdyz jsme mimo domov

Mame mobilni telefon, ale telefonovani do zahranici je s nim pfili§ drahé

Jediny telefon v domacnosti je neustale vyuzivan 4,
Vyuzivam vefejné telefonni stanice, kdyz nemam signal na mobilnim

telefonu, kdyz na ném nemam kredit, kdyz je zablokovany nebo kdyz mam
vybitou baterii 5,
Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ... 6,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 7,

[EB64.4 NEW |

[PRO VSECHNY RESPONDENTY |

[QB13  |Kolik &lent doméacnosti, véetné Vas, vyuZiva mobilni telefon? |

[Pokud nikdo, zapiste 00. Pokud nevi, zapiste 99. |
(316-317)

| | [lidi |
[EB64.4 NEW |

QB14 Kvuli kterym z nasledujicich divodu byste Vy osobné preSel k vyuzivani modernich sluzeb
mobilnich telefond tzv. tfeti generace?

[Predlozte kartu QB14. Vice mozZnych odpovédi. |
(318-325)

moznost sledovat sportovni klipy, recenze a ukazky film{, atd. 1,

moznost vyuZivat internet a e-mail, kdyZ jste mimo domov

moznost hrat on-line hry na internetu

moznost stahovat hudbu

moznost stahovat mapy a plany

Zadnd z téchto mozZnosti mé nezajima

Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ...

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

©O~NO A WN

[EB64.4 NEW
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[QB15

[Ktera z prednosti mobilnich telefont je pro Vas nejvyznamnéjsi?

[Nabidnéte.Pouze jedna mozna odpovéd.

MoZnost byt ve spojeni kdekoliv a kdykoliv

Svoboda telefonovat, kdyz jste mimo domov

Jistota, Ze mlzete volat odkudkoliv, kdyby se néco stalo

Z4dna z téchto moZnosti [NENABIZEJTE]

Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ...

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

(326)

[o)TNé) I~ SV \V)

[EB64.4 NEW

[Dotazujte QB16 az QB20 pokud D43b=1. Jinak prejdéte na QB21.

[QB16

[Jaké operatory osobné vyuzivate pro mobilni telefonovani?

[Predlozte kartu QB16. Nabidnéte. Vice moznych odpovédi.

Eurotel

Oskar - Vodafone

T-Mobile

Jiny [NENABIZEJTE] [VYPISTE.. ]

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

(327-348)
1,
2,
3,
21,
22,

[TSI-2004 Q12
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[QB17

[UvaZoval(a) jste nékdy o prechodu k jinému operatorovi?

[Predlozte kartu QB17. Nabidnéte. Rotujte poloZky 1-10. Vice moZnych odpovédi.

Ano, ale jsem spokojen se sluzbami, které nyni dostdvam

Ano a uZ jsem preSel k jinému operatorovi

Ano, ménim operatora pokazdé, kdyZ se na trhu objevi lepSi podminky
jinych operatort

Ano, ale jsem jesté minimalné 6 mésicud vazan smlouvou ke stavajicimu
operatorovi

Ano, ale mam sluzbu mobilniho telefonovani jako soucast bali¢ku sluzeb,
takZe je obtizné prejit k jinému operatorovi

Ano, ale je téZké udélat si dobré cenové srovnani

Ano, vidél(a) jsem zajimavé nabidky jinych operatoru, ale nevéfim jim

Ano, ale zména operatora a moznost zachovani sou¢asného telefonniho
Cisla je pfili§ draha a/nebo trva dlouho

Ano, ale zabralo by to pfili§ mnoho energie a ¢asu

Ano, ale nevédél jsem, Ze je mozné prejit k jinému operatorovi

Ne, nikdy jsem o tom neuvazoval(a)

Jiné [INENABIZEJTE] [VYPISTE] ...

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

(349-361)

[EB64.4 NEW

QB18

nedulezitd nebo zcela nedulezita.

Kdyz vybirate poskytovatele mobilnich telekomunikacnich sluzeb, je pro Vas cena roamingu -
moznosti telefonovat a pfijimat hovory v zahranici - velmi dulezita, spiSe dllezita, spise

[Nabidnéte.Pouze jedna mozna odpovéd.

VELMI DULEZITA

SPISE DULEZITA

SPISE NEDULEZITA

ZCELA NEDULEZITA

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

(362)

AP WON -

[EB64.4 NEW
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[Dotazujte QB19 pokud QB18=1 nebo 2. Jinak prejdéte na QB20. |

QB19 Pokud by Vas soucasny operator zvysil cenu za sluzbu roaming, pfi jakém percentualnim
navyseni ceny byste jiz zvazoval(a) pfechod k jinému operatorovi?

[Nabidnéte. Pouze jedna moZna odpovéd. Predlozte kartu QB19 s definici roamingu.
(363)
5-10% navysSeni 1
navyseni 11-15% 2
navyseni vice nez 15% 3
nezménil bych operatora pfi jakémkoliv nartstu ceny 4
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 5

[EB64.4 NEW |

[Dotazujte QB20 pokud D43b=1. Jinak pfejdéte na QB21. |

QB20 Pfinutily Vas potize s velkym mnozstvim spamu - nevyzadanych reklamnich textovych zprav
na Vasem mobilnim telefonu - k tomu, Ze ho méné vyuzivate?

[Nabidnéte.Pouze jedna mozna odpovéd. |

(364)

Ano, rozhodné 1

Trochu ano 2

Vibec ne 3
Nedostavam zadné nevyzadané reklamni textové zpravy [NENABIZEJTE]

4

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 5

[EB64.4 NEW
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[Dotazujte QB21 pokud QB1 poloZka 3 a soudasné 4=1. Jinak piejdéte na QB22.

QB21 Rekl(a) jste, Ze v doméacnosti nemate mobilni telefon. Které z téchto tvrzeni nejlépe vystihuji

dlvody, pro¢ tomu tak je?

[Predlozte kartu QB21. Nabidnéte. Vice moZnych odpovédi. |

(365-372)

Néktery ¢len domacnosti si planuje pofidit mobilni telefon v nasledujicich 6-

ti mésicich 1,

Nikdo z naSi domacnosti nechce mobilni telefon 2,

Mobilni telefonovani je pfili§ drahé 3,

Pro nase potfeby je postacujici pevna telefonni linka 4,

Signal pro mobilni telefony je v misté naseho bydlisté Spatny, a proto se

nam nevyplati si mobilni telefon pofizovat 5,

Mame dobry pfistup k jinému zplsobu telefonovani kdyz jsme mimo domov

(napf. vefejné telefonni stanice) 6,

Jiny ddivod [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ... 7,

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 8,

[TSI-2004 Q13 - TREND SLIGHTLY MODIFIED |

Dotazujte QB22 az QB36 pokud QB1 polozka 10 nebo 11=2 az 10.. Jinak prejdéte na QB37.

I |
[QB22  |Jakym zplisobem se doma pripojujete k internetu? |

[Predlozte kartu QB22. Nabidnéte. Vice moznych odpovédi.

(373-381)

Vytacené Dial-up pfipojeni pres klasickou telefonni linku 1,
Vytacené Dial-up pfipojeni pfes ISDN linku - moznost zarover telefonovat a
byt pfipojen K internetu 2,
ADSL nebo podobny zpusob pfipojeni s vyuzitim modemu 3,
Pomoci kabelové televize s vyuZitim kabelového modemu 4,
Pres mobilni telefon - coz zahrnuje GPRS, CDMA - Eurotel data express

5a
Pres satelit - satelitni pfipojeni 6,
Pres elektrickou sit [NENABIZEJTE] 7,
Jina moZnost [INENABIZEJTE] [VYPISTE.. ] 8,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 9,
[TSI-2004 Q16 - TREND MODIFIED
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(QB23 [A jakymi prostfedky se Vase doméacnost miZe pfipojit z domova na Internet?

[Predlozte kartu QB23. Nabidnéte. Vice moznych odpovédi.

(382-388)
pomoci stolniho pocitate nebo laptopu, notebooku 1,
pres televizi 2
pfes herni konzoli 3,
pres mobilni telefon 4
pres jiné bezdratové zafizeni - napf. palmtop (kapesni pocitac), PDA
zarizeni
jind moZznost [INENABIZEJTE]
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 7,

o

o

[EB64.4 NEW

pfipojuje nejCastéji. Jak Casto se k internetu pfipojuje?

QB24 Nasledujici otazka se tyka toho Clovéka z Vasi domacnosti, ktery se k internetu z domova

[Nabidnéte.Pouze jedna mozna odpovéd.

(389)
Vice nezZ jednou denné 1
Jednou denné
Nékolikrat tydné
Asi jednou tydné
Jednou za mésic
Méné Casto neZ jednou za mésic
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

NOoO O WN

[TSI-2004 Q18 - TREND MODIFIED

minut) nebo pausalnim poplatkem kazdy mésic (nebo jiné obdobi)?

QB25 Plati VaSe domacnost za vyuzivani Internetu podle ¢asu straveného na siti (UCtovano podle

[Nabidnéte.Pouze jedna mozna odpovéd.

(390)
podle ¢asu straveného na siti (placené minuty) 1
pausalnim poplatkem kazdy mésic
Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ...
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

A ODN
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[QB26 |[Kterého poskytovatele internetu Vage doméacnost vyuziva? |
[Predlozte kartu QB26. Nabidnéte. Vice moznych odpovédi. |
(391-412)
Atlas 1,
Bluetone - Radiokomunikace (Ceské radiokomunikace) 2,
Centrum 3,
Czech Online - Volny 4,
Emea 5,
Etel 6,
GTS Novera - Aliatel 7,
iDnes 8,
Internet Online (IOL), Quick - Cesky Telekom (Telefonica) 9,
Karneval - TAS Media 10,
Nextra 11,
Pragonet 12,
RazDva - Contactel 13,
Seznam 14,
Skynet 15,
Tele2 16,
Tiscali 17,
UPC 18,
Jini poskytovatelé [NENABIZEJTE] [VYPISTE.. ] 21,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 22,
[TSI-2004 Q20 - TREND |
I |
QB27 Jak byste nejlépe popsal(a) rychlost Vaseho internetového pfipojeni? Mame tim na mysli

L ?

dobu, kterou musite ¢ekat, nez se zobrazi webova stranka nebo nez si stahnete soubor. Je

[Nabidnéte.Pouze jedna mozna odpovéd.

Velmi pomalé

spiSe pomalé

spise rychlé

velmi rychlé

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

(413)

g wN
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QB28 Uvazoval(a) jste Vy nebo nékdo z Vasi domacnosti o pfechodu k jinému poskytovateli
internetu?
[Predlozte kartu QB28. Nabidnéte. Rotujte poloZky 2-10. Vice moZnych odpovédi. |
(414-425)
Ne, nikdy 1,
Ano, ale jsem (jsme) spokojeni se sluzbami, které nyni dostavame 2,
Ano a uZ jsme presli k jinému poskytovateli 3,
Ano, ménime poskytovatele pokazdé, kdyZ se na trhu objevi lepSi podminky
4’
Ano, ale jsem (jsme) vazani smlouvou ke stavajicimu poskytovateli 5,
Ano, ale mam (mame) sluzbu internetu jako soucast balicku, takze je
obtizné pfrejit k jinému poskytovateli 6,
Ano, ale nechci (nechceme) pfijit o sou€asnou emailovou adresu 7,
Ano, vidél(i) jsem (jsme) zajimavé nabidky jinych poskytovatell, ale nevéfim
jim 8,
Ano, ale zabralo by to pfili§ mnoho energie a ¢asu 9,
Ano, ale nevédél(i) jsem (jsme), ze je mozné pfejit k jinému poskytovateli
10,
Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ... 1M,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 12,
[EB64.4 NEW |
[Dotazujte QB29 a QB30 pokud QB22=1 nebo 2. Jinak prejdéte na QB31. |
I |
ro€ VaSe domacnost nema Sirokopasmové - vysokorychlostni pfipojeni k internetu?
QB29 Pro¢ Vase dom3 t 2 Sirokop? : k hlostni pfipojeni Kk int tu?

[PiedloZte kartu. Nabidnéte. Vice moZnych odpovédi.

(426-433)

Planuji (planujeme) si pfipojeni pofidit do dvou mésicl 1,
Jsem (jsme) spokojen(i) se sou¢asnou rychlosti vyta€eného pfipojeni 2,
Oblast, kde zijeme, neni vybavena technologii Sirokopasmového pfipojeni k

internetu 3,

Je to pfili§ drahé 4,

Muj (nas) pocita¢ neni kompatibilni s technologii Sirokopasmového pfipojeni

Kk internetu 5,
Nevyuzivame internet pfili§ asto [NENABIZEJTE] 6,
Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ... 7,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 8,
[EB64.4 NEW
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QB30 [Poridil(a) byste si Sirokopasmové pfipojeni k internetu, pokud...? |

[Jedna odpovéd v kazdém iadku. |

Nabidnéte. Ano Ne Nevi, bez
odpovédi
[INENABIZ
EJTE]
1 |byste si ho mohli(a) koupit bez nutnosti platit za 1 2 3
(434) pronajem pevné telefonni linky
2 |byste si mohl(a) koupit bali¢ek sluzeb s 1 2 3
vysokorychlostnim pfipojenim a mozZnosti sledovat
(435) televizni kanaly
(436) 3 [by byl 0 10% levné&jsi, nez je dnes 1 2 3
(437) 4 |by byl 0 20% levné&jSi, nez je dnes 1 2 3
[EB64.4 NEW |

[Dotazujte QB31 a QB32 pokud QB22=3 aZ 7. Jinak prejdéte na QB33. |

[QB31 [Zménil(a) byste nastaveni svych sluzeb, které vyuZivate, nasledujicimi zptisoby? |

[Jedna odpovéd v kazdém Fadku. |

Nabidnéte. Ano Ne Nevi, bez
odpovédi
[INENABIZ
EJTE]
1 [Ponechala byste si Sirokopasmoveé pfipojeni k 1 2 3
(438) internetu a zrusila pevnou telefonni linku?
2 |Koupila byste si bali€ek zahrnujici Sirokopasmové 1 2 3
pfipojeni k internetu a televizni kanaly?
(439)
3 |Koupila byste si bali¢ek zahrnujici Sirokopasmové 1 2 3
pfipojeni k internetu a sluzbu mobilniho
(440) telefonovani?
[EB64.4 NEW
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QB32 Mél(a) byste zajem o zvyseni rychlosti Sirokopasmoveého pfipojeni k internetu, pokud...?
[Jedna odpovéd v kazdém Fadku.
Nabidnéte. Ano Ne Nevi, bez
odpovédi
[INENABIZ
EJTE]
1 [by se toto zvySeni rychlosti dalo kombinovat se 1 2 3
(441) zru$enim telefonni linky
2 |byste si mohl(a) koupit si balicek s jesté rychlejSim 1 2 3
vysokorychlostnim pfipojenim na Internet a
(442) televiznimi kanaly
(443) 3 [by bylo 0 20% drazsi, nez je dnes 1 2 3
(444) 4 |by bylo 0 10% drazsi, nez je dnes 1 2 3
[EB64.4 NEW
Dotazujte QB33 az QB36 pokud QB1 polozka 10 nebo 11 je 2 az 10. Jinak prejdéte na QB37.
I
QB33 Omezil(a) jste v dusledku vyskytu nevyzadané posty - tzv. spamu nebo vird vyuzivani svého

pocitace?

EB0644CZXTRA

[Nabidnéte.Pouze jedna mozna odpovéd.

(445)
Ano, vyznamné 1
Ano, trochu 2
Vibec ne 3
Nemam problémy s nevyZadanou postou ani viry 4
Nehodi se INENABIZEJTE] 5
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 6

[EB64.4 NEW
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[Dotazujte QB34 az QB36 pokud QB33=1 aZ 3. Jinak prejdéte na QB39.

[QB34

[Jakym zplisobem bojujete proti nevyzadané posté?

[Nabidnéte.Pouze jedna mozna odpovéd.

Mam program, ktery bezplatné blokuje pfijimani nevyZadané posty

Koupil(a) jsem si program, ktery blokuje pfijimani nevyzadané posty

svého poskytovatele pfipojeni k internetu

Nemam zadny specialni program proti nevyZzadané posté, spoléham se na

Vubec se o to nezajimam

Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ...

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

(446)

[o2)7Né) IF > oM

[EB64.4 NEW

[QB35

[Jakym zplisobem bojujete proti po&itadovym virtim?

[Nabidnéte.Pouze jedna mozna odpovéd.

Mam program, ktery bezplatné bojuje proti po€itacovym virim

Koupil(a) jsem si program, ktery bojuje proti po¢itaovym virlim

Nemam zadny specialni antivirovy program, spoléham se na svého
poskytovatele pfipojeni k internetu

Vubec se o to nezajimam

Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ...

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

(447)

[o2)7N¢) IF > oV

[EB64.4 NEW

QB36

problémy s nevyzadanou postou nebo viry?

Uvazoval(a) byste o pfechodu k jinému poskytovateli internetového pfipojeni, kdybyste mél(a)

Ano

Ne

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

(448)

[EB64.4 NEW
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[Dotazujte QB37 a QB38 pokud QB1 polozka 10=1. Jinak prejdéte na QB39.

QB37

vystihuji davody, pro¢ tomu tak je?

Rekl(a) jste, Ze v domacnosti nemate pfipojeni k internetu. Které z t&chto tvrzeni nejlépe

[Predlozte kartu QB37. Nabidnéte. Vice moZnych odpovédi.

(449-457)

NaSe domacnost si planuje pofidit pfipojeni v nasledujicich 6-ti mésicich
nebo jiZ jen Eekadme na jeho zfizeni

Nevim (e) pfesné, co to internet je

O internet se u nas v domacnosti nikdo nezajima

nemame v domacnosti pocita€ nebo zafizeni, na kterém bychom internet
mohli provozovat

Je to pfili§ drahé

ve Skole nebo jinde a je to pro né dostadujici

Clenové Vasi domacnosti, ktefi maji o Internet zajem, maji pfipojeni v préci,

Mam obavy z toho, aby nékdo z na8i domacnosti nemél pfistup k
nevhodnym informacim, ke strankam s nevhodnym obsahem

Jiny ddivod [NENABIZEJTE] [VYPISTE.. ]

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

[TSI-2004 Q15 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

[QB38

[ZFidil(a) byste si pfipojeni k internetu, pokud...?

(458)
(459)
(460)
(461)

(462)

[Jedna odpovéd v kazdém Fadku.

Nabidnéte. Ano

Ne

Nevi, bez

odpovédi

[INENABIZ
EJTE]

1 |byste si ho mohli(a) koupit bez nutnosti platit za 1
pronajem pevné telefonni linky

3

2 |byste si mohl(a) koupit bali¢ek zahrnujici sluzby 1
internetu a televizni kanaly

3

3 |byste si mohl(a) koupit bali¢ek zahrnujici sluzby 1
internetu a mobilniho telefonovani

4 |by byly internetové sluzby o 10% levné&;jSi nez jsou 1
nyni

5 |by byly internetové sluzby o 20% levné;jSi nez jsou 1
nyni

[EB64.4 NEW
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[PRO VSECHNY RESPONDENTY

QB39 Plati Vase domacnost za dvé nebo vice nasledujicich sluzeb jedinou cenu, tzn. kupujete tyto

sluzby jako soucast jednoho nebo vice bali¢kl sluzeb?

[Nabidnéte. Minimalné 2 riizné odpovédi. |

(463-468)

Televizni stanice 1,

Pevna telefonni linka 2,

Mobilni telefon 3,

pfipojeni k internetu 4,

24dna z téchto moznosti 5,

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 6,

|[EB64.4 NEW |

I |
[QB40 [Co si Vy osobné myslite o téchto bali¢cich komunikaénich sluzeb? |

[Predlozte kartu QB40. Nabidnéte. Vice moznych odpovédi. |

(469-475)

Kvuli sdruzené platbé je to pohodInéjsi - je zde jen jedna faktura 1,

Je to levnéjSi nez platit zvlast za kazdou sluzbu 2,

Platby za sluZby v bali€cich jsou méné pfehledné, nemam dobry pfehled o

cenach a podminkach kazdé ze zahrnutych sluzeb 3,

Bali¢ky nejsou zajimave, protoZe jste ve vSech sluzbach zavazan k jednomu

poskytovateli 4,

Balicky nejsou zajimavé, protoZe kupujete i sluzby, které ve skute€nosti

nechcete 5,

Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ... 6,

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 7,

[EB64.4 NEW |

I |
QB41 Mohl(a) byste mi fici, na jaké telefonni Cislo byste volal(a), kdyby nékdo ve Vasem okoli

potfeboval okamzitou Iékafskou pomoc?

[Nenabizejte. Vice moznych odpovédi.

(476-479)

Telefonni Cislo 112 1,
Telefonni Cisla hasi¢ské sluzby, zdravotni pohotovosti a policie 150,155,158

2a
Jina Cisla 3,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 4,
[EB64.4 NEW
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QB42 Znate univerzalni pohotovostni telefonni Cislo, na které se dovolate odkudkoliv z Evropské
unie z pevné nebo mobilni telefonni linky a na kterém je mozné ohlasit pfipady pro hasice,
zachranare nebo policii?

[Nenabizejte. Vice moznych odpovédi. |

(480-482)
Telefonni gislo 112 1,
Jina Cisla 2,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 3,

[EB64.4 NEW
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[Nyni budeme hovoiit o bezpeénosti na Internetu.

[QC1

[Pouzil(a) jste b&hem posledniho mésice internet?

[Predlozte kartu QC1. Nabidnéte. Vice moZnych odpovédi.

Ano, doma

Ano, v praci

Ano, ve Skole nebo ve vzdélavacim centru

Ano, jinde - napf. v internetové kavarné

Ne, za posledni mésic jsem internet nepouzil(a) ani jednou

Ne, nepouzivam internet

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

(483-489)
1 )

NoO A WN

[EB64.4 NEW

[Dotazujte QC2 pokud QC1=1 aZ 4. Jinak prejdéte na QC3.

[Qc2

[Do jaké miry vyuzivate internet? Rekl(a) byste, Ze jste ...?

[Nabidnéte.Pouze jedna mozna odpovéd.

internetovy zacateénik

stfedné pokrocily uZivatel internetu

pokrogily uZivatel internetu

velmi zkudeny uZivatel, expert

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

(490)

apbrwN

[EB64.4 NEW
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[PRO VSECHNY RESPONDENTY

[QC3a

[Mate v domacnosti na starosti dité nebo déti v nasledujicich vékovych kategoriich?

[Predlozte kartu QC3a. Nabidnéte. Vice moZnych odpovédi.

mladsi 6-ti let

ve véku 6-7 let

ve véku 8-9 let

ve veku 10-11 let

ve veku 12-13 let

ve veku 14-15 let

ve veku 16-17 let

nemam(e) na starosti déti ve véku pod 18 let

(491-498)

1 ’

©O~NO A WN

[EB60.2 Q TREND MODIFIED

[Pokud QC3a=8, prejdéte na QC11.

nejblize ke dni nadeho dnesniho rozhovoru.

Prectéte respondentovi: nasledujici 2 otazky se vztahuji k ditéti, jehoZ narozeniny jsou

[QC3b

[Jedna se o chlapce nebo divku?

Chlapec

Divka

(499)

[EB60.2 Q TREND MODIFIED

[QC3c

[Jak je stary(a)?

mladsi 6-ti let

ve véku 6-7 let

ve véku 8-9 let

ve veku 10-11 let

ve veku 12-13 let

ve veku 14-15 let

ve veku 16-17 let

(500)

NOoO OO WN

[EB60.2 Q TREND MODIFIED
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Otazky QC4 az QC10 se vztahuiji k ditéti, jehoz narozeniny jsou nejblize (dité z otazky QC3b).

[QC4 [VyuZiva Vage dité, pokud je Vam znamo na n&kterém z nasledujicich mist internet? |

[Predlozte kartu QC4. Nabidnéte. Vice moZnych odpovédi. |
(501-509)

Ano, doma 1,

Ano, ve Skole

Ano, u kamarada

Ano, u nékoho jiného doma

Ano, v internetové kavarné

Ano, v knihovné nebo jiném vefejném misté

Ano, jinde

Ne, nevyuziva internet

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

©CONDTRWN

[EB60.2 Q TREND SLGHTLY MODIFIED |

[Dotazujte QC5 a QC6 pokud QC4=1 aZ 7. Jinak prejdéte na QC7. |

QC5 Kdyz Vase dité pouziva Internet, jsou aktivovany néjaké filtracni/blokacni nastroje, které
zamezuiji pristup Vaseho ditéte na urcité webové stranky?

[Predlozte kartu QC5. Nabidnéte. Vice moZnych odpovédi. |
(510-518)

Ne 1,

Ano, doma

Ano, ve Skole

Ano, u kamarada

Ano, u nékoho jiného doma

Ano, v internetové kavarné

Ano, v knihovné nebo jiném vefejném misté

Nevim, Ze takové nastroje, umoznuji zablokovani urcitych stranek, existuji

NoOo A WN

o

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 9,

[EB64.4 NEW
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[QC6 [Hlidate dit&, kdyZ je na internetu?

[Nabidnéte. Pouze jedna moZna odpovéd.

(519)
vzdy 1
vétSinou 2
Gasto 3
obcas 4
vyjimecné 5
nikdy 6
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 7
[EB64.4 NEW |
[Pro v&echny (otazky tykajici se ditéte z QC3b) |
I |
[QC7 [Ma dité k dispozici mobilni telefon? |
I |
(520)
Ano 1
Ne 2
[EB64.4 NEW |
I |
|QC8 |Stanovi|i jste ditéti pravidla pro pouzivani nasledujicich zafizeni doma nebo jinde? |
[PiedloZte kartu QC8. Nabidnéte. Vice moznych odpovédi. |
(521-528)
Ano, pro televizi 1,
Ano, pro mobilni telefon 2,

Ano, pro herni konzole (Playstation, Xbox, GameCube, Gameboy, atd.)

3

Ano, pro internet 4
Ano, pro pocita€ - ne pro internet 5
Ano, existuji ur€itd pravidla, ale nevznikly z mé iniciativy 6,
7

8

Ne, Zadna takova pravidla neexistuji
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

[EB60.2 Q
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Dotazujte QC9 pokud pro dité z QC3b plati QC4=1 az 7 a soucasné QC8=4. Jinak prejdéte
na QC10.

[QC9 [Jaka pravidla pro vyuZivani internetu jste ditéti stanovili? |

[Nenabizejte. Vice moznych odpovédi. |

(529-544)
Nema dovoleno odesilat nikam jakékoliv osobni informace 1,
nemiize navstévovat vybrané internetové stranky 2,
kdyZ na internetu najde néco, co se mu nelibi a z &eho méa nepfijemny pocit,
mél(a) by mi to Fici 3,
nema dovoleno pouzivat hruby a nesludny jazyk v elektronické po&té nebo v
internetovych diskusich 4,
nema dovoleno se osobné setkavat s nékym, s kym se seznamil na
internetu 5,
nema dovoleno kopirovat si soubory a obrazky 6,
nema dovoleno navstévovat internetové diskuse a komunikovat zde s
neznamymi lidmi 7,
nema dovoleno hrat on-line hry 8,
nema dovoleno nakupovat on-line 9,
nema dovoleno stahovat hudbu a filmy 10,
nema dovoleno stahovat pocitacové programy 11,
existuje dohoda o tom, kolik €¢asu smi na internetu stravit 12,
nesmi blokovat telefonni linku v uréitou denni dobu 13,
pfistup na Internet musi byt spravedlivé délen mezi ¢leny rodiny 14,
plati pro né&j jina pravidla [VYPISTE.. ] 15,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 16,

[EB60.2 Q TREND MODIFIED |

[Dotazujte QC10 pokud pro dité z QC3b plati QC4=1 aZ 7. Jinak prejdéte na QC11. |

QC10 Myslite si, ze se Vase dité setkalo nékdy na Internetu se Skodlivym nebo nezdkonnym
obsahem webovych stranek?

[Predlozte kartu QC10. Nabidnéte. Vice moZnych odpovédi. |
(545-552)

Ano, doma 1,

Ano, ve Skole

Ano, u kamarada

Ano, u nékoho jiného doma

Ano, v internetové kavarné

Ano, v knihovné nebo na jiném vefejném misté

Ne

Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

©O~NO A WN

[EB64.4 NEW
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[PRO VSECHNY RESPONDENTY |

QC11 Vite, na jakd mista muzete hlasit ilegalni obsah internetovych stranek, napfiklad détskou
pornografii?

[Nenabizejte. Vice moznych odpovédi. |

(553-562)

Ano, na specialni pohotovostni linky uréené pro tento ucel 1,
Ano, na policii 2,
Ano, poskytovateli internetového pfipojeni 3,
Ano, do Skol(y) 4,
Ano, rodiCovska sdruzeni 5,
Ano, rliznym asociacim, neziskovym organizacim, nevladnim organizacim

6,
Ano, cirkevnim uradiim 7,
Ne, nevim, kde bych podobné nalezy mohi(a) hlasit 8,
Jina mista 9,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 10,

[EB60.2 Q TREND MODIFIED

Nedotazujte QC12 az QC15 pokud QC3a=8. Dotazujte QC12 az QC15 pokud pro dité z
QC3b plati QC4=1 az 7. Jinak prejdéte na kapitolu demografie.

QC12 Rekl(a) byste, Ze Vase dité vi co délat v situaci, kdyZ na internetu narazi na néco, co je mu
nepfijemné?
I
(563)
Ano 1
Ne 2
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 3
[EB60.2 Q |
I |
QC13 Myslite si, ze potfebujete vice informaci o tom, jak chranit dité/déti, které ziji ve Vasi
domacnosti, pfed nezakonnym nebo Skodlivym obsahem webovych stranek &i kontakty z
Internetu?
I |
(564)
Ano 1
Ne 2
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 3

[EB60.2 Q TREND SLIGHTLY MODIFIED
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(QC14 [Od koho byste chtél(a) ziskavat informace o bezpe&ném vyuZivani internetu? |
[Nenabizejte. Vice moznych odpovédi. |
(565-579)
Skoly 1,
Rodicovska sdruzeni 2,
VlIada nebo mistni zastupitelstvo 3,
Poskytovatel internetového nebo telefonniho pfipojeni 4,
Spole€nosti zabyvajici se vyvojem pocitacovych programi 5,
Prodejci pocitaci 6,
Prodejci po€itaCovych her 7,
Vas zaméstnavatel 8,
Riizné asociace, neziskové organizace, nevladni organizace 9,
Televize, rozhlas, tisk 10,
Policie 11,
Cirkevni ufady 12,
Nepozaduji takové informace 13,
Jiny zdroj informaci [VYPISTE.. ] 14,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 15,
[EB60.2 Q TREND MODIFIED |
[Dotazujte QC15 pokud QC14=1 aZ 12 nebo 14. Jinak prejdéte na kapitolu demografie. |
I |
[QC15 [Jakou cestou byste chtél(a) ziskavat tyto informace? |

[Nenabizejte. Vice moznych odpovédi.

(580-593)
Radnou postou 1,
e-mailem 2,
na internetovych strankach 3,
kratkou textovou spravou - sms 4,
telefonicky - ne sms 5,
Z novin 6,
z Casopisu o pocitacich 7,
z televize 8,
z radia 9,
v knihovné 10,
z disku CD-Rom - z CD¢&ka 11,
na setkani s odbornikem 12,
jinou cestou [VYPISTE.. ] 13,
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 14,
[EB60.2 Q TREND MODIFIED
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[PRO VSECHNY RESPONDENTY

D1 V politickych zalezitostech se hovofi o ,levici” a ,pravici®. Kam byste zafadil své nazory na této
stupnici?
[PiedloZte kartu D1. Nenabizejte. |
(628-629)
LEVICE PRAVICE
11 2] 3[4 5[6]7[s8] 9]10
[ODMITL(A) 11
[Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE] 12
[EB64.3 D1 |
(D7 [Jaky je Va3 rodinny stav? |
[Nabidnéte. Predlozte kartu D7. Pouze jedna mozna odpovéd. |
(630-631)
Zenaty, vdana 1
Znovu Zenaty, vdana 2
Svobodny(a), v sou€asnosti zZijici s partnerem 3
Svobodny(a), nikdy nezil(a) s partnerem 4
Svobodny(a), dfive Zil(a) s partnerem, nyni sam(sama) 5
Rozvedeny(a) 6
Zijici oddélené 7
Vdova, vdovec 8
Jiné [NENABIZEJTE] [VYPISTE] ... 9
Odmitl(a) [INENABIZEJTE] 10
|[EB64.3 D7 |
D8 Kolik Vam bylo let, kdyz jste ukoncil(a) své vzdélavani? Mame na mysli fadné, denni studium.
Pokud stale studuje, zapiste odpovéd "00". Pokud uZ nestuduje, zapiste kdd 98, pokud nevi
nebo neodpovédél(a), zapiste 99.
(632-633)
|[EB64.3 D8 |
(D10 [Pohlavi: |
(634)
Muz 1
Zena 2
[EB64.3 D10
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(D11 [Kolik je Vam let?
(635-636)

[EB64.3 D11
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odpovéd 1,2,3 nebo 4 v otazce D15A!

Otazku D15B dotazujte pouze pokud respondent nevykonava zadnou placenou praci -

[D15a

[Jaké je Vase soucasné zaméstnani?

D15b

Vykonaval jste nékdy v minulosti néjakou placenou praci? Jaké bylo VaSe posledni povolani?

(637-638) (639-640)
| D15a D15b
SOUCASNE POSLEDNI
ZAMESTNANI | ZAMESTNANI

NE-AKTIVNI

Stara se o bézné nakupy a domacnost nebo nema zadné 1

zaméstnani, nepracuje

Student 2

Nezaméstnany(a) nebo prechodné nepracuijici 3

V penzi nebo neschopny(a) prace kvili nemoci 4

SAMOSTATNE VYDELECNE CINNY/(A)

Zemédélec 5 5
Rybar 6 6
Profesional (pravnik, Iékaf, ucetni, architekt, ...) 7 7
Vlastnik prodejny, femesinik nebo jind samostatné 8 8
vydéle€né €inna osoba

Maijitel firmy, vlastnik (Uplny nebo spole€nik) podniku 9 9
ZAMESTNANEC

Zameéstnany profesional (zaméstnany lékar, pravnik, 10 10
ucetni, architekt)

Vrcholny management a feditelé (generalni feditelé, 11 11
feditelé obecné, jini feditelé)

Stfedni management, jini manazefi (vedouci oddéleni, 12 12
ucitel, technik)

Zameéstnanec, pracujici hlavné stacionarné (na jednom 13 13
misté)

Zameéstnanec, ne stacionarni, ale na cestach (obchodni 14 14
zastupce, fidi€ ..)

Zameéstnanec, ne stacionarni, ve sluzbach (nemocnice, 15 15
restaurace, policie, hasici)

Kontrolor 16 16
Kvalifikovany délnik 17 17
Jini (nekvalifikovani) délnici, sluzebnictvo 18 18
NIKDY NEVYKONAVAL(A) ZADNOU PLACENOU PRACI - 19

|[EB64.3 D15a D15b
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[D25

[Rekl(a) byste, Ze Zijete. ..

[Nabidnéte.

(641)
Na venkové, na vesnici 1
V malém nebo stfedné velkém mésté
Ve velkém mésté
Nevi, bez odpovédi [NENABIZEJTE]

A WODN

|[EB64.3 D25

D40a

Mohl(a) byste mi Fici, kolik osob ve véku 15 a vice let Zije ve Vasi domacnosti v€etné Vas?

[Nabidnéte.Zapiste.

(642-643)

[EB64.3 D40a

[D40b

[Mohl(a) byste mi fici, kolik déti mladsich deseti let Zije ve Vasi domacnosti?

[Nabidnéte.Zapiste.

(644-645)

[EB64.3 D40b

[D40c

[Mohl(a) byste mi fici, kolik déti ve véku 10 aZ 14 let Zije ve Vadi domacnosti?

[Nabidnéte.Zapiste.

(646-647)

[EB64.3 D40c

(D41

[Narodil(a) jste se...?

[Nabidnéte. Predlozte kartu D41. Pouze jedna moZna odpovéd.

(648)
v Ceské republice 1
Vv jiné ¢lenské zemi Evropskeé unie 2
v Evropé, ale ne v Clenské zemi Evropské unie 3
v Asii, Africe nebo Latinské Americe 4
v Severni Americe, Japonsku nebo Oceanii 5
Odmitl(a) [NENABIZEJTE] 6

|[EB64.3 D41
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(D42 |[Ktery z t&chto vyroku nejlépe vystihuje Vasi situaci? |

[Nabidnéte. Predlozte kartu D42. Pouze jedna moZna odpovéd. |

(649)
Oba rodiée se narodili v Ceské republice 1
Jeden z rodiét se narodil v Ceské republice, druhy se narodil v jiném
Clenském staté Evropské unie 2
Oba rodice se narodili v jiném staté Evropské unie 3
Alesporn jeden z rodi€l se narodin mimo Uzemi Evropské unie 4
Nevi, odmitl(a) NENABIZEJTE] 5

[EB64.3 D42
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[PROTOKOL O ROZHOVORU

[DATUM ROZHOVORU

(650-651) (652-653)

| | [DEN | | | [MESIC

|[EB64.3 P1

[CAS ZACATKU ROZHOVORU

[(ZAPISTE VE 24 HODINOVEM FORMATU)

(654-655) (656-657)

[ [ [HoD | L1 ImN

|[EB64.3 P2

(P3

[DELKA ROZHOVORU (V MIN)

(658-660)

| | [MIN

|[EB64.3 P3

[Pocet osob pFitomnych pii rozhovoru, véetné tazatele

Dva (tazatel a respondent)

THi

Ctyfi

Pét a vice

(661)

A WODN

|[EB64.3 P4

|Respondent spolupracoval

Vyborné

Dobre

Primérné

Spatné

(662)

A WODN

|[EB64.3 P5

[Velikost mista bydligté

[Lokalni kody

(663-664)

|EB64.3 P6
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[Okres

[Lokalni kody

(665-666)

|EB64.3 P7

[Mé&sto, obec

(667-674)

|[EB64.3 P8

[Cislo vyb&rového bodu

(675-682)

|[EB64.3 P9

(P10

[Cislo tazatele

(683-690)

[EB64.3 P10

(P11

[Vaha

(691-698)

|[EB64.3 P11
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