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Q1

(138-166)
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29,

D43a

D43b
(167) (168)

EB72.4 D43a D43b

1
Ne 2 2
Ano 1

D43a D43b
Pevná linka Mobilní telefon

Vlastníte osobní mobilní telefon?

POKUD JINÁ ZEMĚ NEBO NEVÍ, UKONČETE ROZHOVOR.

Je v domácnosti k dispozici pevná telefonní linka?

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

EB72.4 Q1

Rumunsko
Jiná země (VYPIŠTE)...

Slovinsko
Bulharsko

Polsko
Slovensko

Litva
Malta

Maďarsko
Lotyšsko

Česká republika
Estonsko

Finsko
Kypr (jižní část)

Rakousko
Švédsko

Portugalsko
Velká Británie

Lucembursko
Nizozemsko

Irsko
Itálie

Španělsko
Francie

Německo
Řecko

Belgie
Dánsko

Jaké jste státní příslušnosti? Prosím uveďte název státu nebo států, jejichž jste občanem.

Více možných odpovědí
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D46

(169-178)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA1

(179)
1
2
3Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

Ano
Ne

Umožňuje Vám Váš operátor mobilního telefonu přístup na internet pro účely hraní nebo pro 
stahování audio/video obsahu, odesílání a přijímání e-mailů?

Na QA1 se ptejte, pokud "vlastní osobní mobilní telefon", kód 1 v D43b - ostatní přejdou na 
QA2.

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

EB72.2 D46

byt nebo dům, který splácíte
žádná z těchto možností [NENABÍZEJTE]

automobil
byt nebo dům, který již byl splacen

počítač
připojení k internetu v domácnosti

DVD přehrávač
hudební CD přehrávač

Předložte kartu D46. Nabídněte. Více možných odpovědí.

televizi

Řekněte mi, prosím, zda máte v domácnosti…? 
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QA2

1 2 3 4 5 6 7 8 9+ 0 Neví, 
bez 

odpo
vědi 
[NE

NABÍ
ZEJ
TE]

(180-181)

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(182-183)
2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(184-185)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11(POUZE POKUD 
MOBILNÍ TELEFON V 
BODĚ 1 NEBO 2) 
Mobilní telefon 
umožňující přístup na 
internet, např. pro 
hraní nebo pro 
stahování audio/video 
obsahu, odesílání a 
přijímání e-mailů

EB68.2 QD1 TREND MODIFIED

Mobilní telefon s 
paušálem - smlouvou 
a pravidelným 
vyúčtováním

Mobilní telefon s 
předplacenou kartou

Předložte kartu QA2. Jedna odpověď v každém řádku.

Nabídněte.

Pro všechny respondenty:

Zamyslete se prosím nad všemi členy Vaší domácnosti, včetně Vás, a pro každou z 
následujících věcí mi prosím řekněte, kolik jich máte k dispozici ve Vaší domácnosti.
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QA3a

Roz
hodn
ě 

souh
lasí
m

Spíš
e 

souh
lasí
m

Spíš
e 

neso
uhla
sím

Roz
hodn
ě 

neso
uhla
sím

Neh
odí 
se 

[NE
NABÍ
ZEJ
TE]

Neví, 
bez 

odpo
vědi 
[NE

NABÍ
ZEJ
TE]

(186)
1 1 2 3 4 5 6

(187)
2 1 2 3 4 5 6

(188)
3 1 2 3 4 5 6

(189)

4 1 2 3 4 5 6

(190)
5 1 2 3 4 5 6

QA3b

(191)
1
2
3
4

NEW

stejnou
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

vyšší
nižší

A v porovnání s obdobím před dvěma lety byste řekl(a), že za využívání mobilních telefonních 
služeb platíte vyšší, nižší či stejnou částku?

EB68.2 QD7 TREND MODIFIED

Jaké telefonní služby Vám na mobilu byly 
poskytnuty si můžete ověřit způsobem, který je 
jednoduchý a pro Vás jako zákazníka příjemný
Váš současný tarif mobilního telefonu si můžete 
jednoduše porovnat s jinými nabídkami

Když chcete volat, vždy se se můžete do mobilní 
sítě připojit
Své volání mobilním telefonem omezujete, protože 
vás znepokojují telefonní poplatky

Nabídněte.

Když voláte, spojení Vašeho mobilního telefonu se 
nikdy nepřeruší

Řekněte mi prosím, zda s následujícími výroky rozhodně souhlasíte, spíše souhlasíte, spíše 
nesouhlasíte anebo rozhodně nesouhlasíte.

Předložte kartu QA3a. Jedna odpověď v každém řádku.

Na QA3a až QA4 se ptejte, pokud "vlastní osobní mobilní telefon", kód 1 v D43b - ostatní 
přejdou na QA5.
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QA4

(192)

1

(193)

2

(194)
3 2

NEW

Dostupnost určitého online obsahu a aplikací váš 
mobilní operátor blokuje

1

2

Dostupnost online obsahu a aplikací je omezena 
tarifem, na který jste uzavřel(a) smlouvu se svým 
mobilním operátorem

1 2

Ano Ne

Dostupnost online obsahu a aplikací je omezena 
omezenou kapacitou vašeho mobilního telefonu

1

Jedna odpověď v každém řádku.

Nabídněte.

U každé z následujících situací mi prosím řekněte, zda se vás týká či nikoli.

Na QA4 se ptejte, pokud "vlastní osobní mobilní telefon s přístupem na internet", kód 1 v QA1. 
Ostatní přejdou na QA5.
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QA5

Roz
hodn
ě 

souh
lasí
m

Spíš
e 

souh
lasí
m

Spíš
e 

neso
uhla
sím

Roz
hodn
ě 

neso
uhla
sím

Neh
odí 
se  

[NE
NABÍ
ZEJ
TE]

Neví, 
bez 

odpo
vědi 
[NE

NABÍ
ZEJ
TE]

(195)

1 1 2 3 4 5 6

(196)
2 1 2 3 4 5 6

(197)

3 1 2 3 4 5 6

(198)
4 1 2 3 4 5 6

EB68.2 QD3 TREND MODIFIED

Jaké telefonní služby jste na pevné lince využívali, si 
můžete ověřit způsobem, který je jednoduchý a pro 
Vás jako zákazníka příjemný
Váš současný tarif pevné linky si můžete jednoduše 
porovnat  s jinými nabídkami.

Váš operátor pro telefonní služby na pevné telefonní 
lince Vám zasílá úplný a přehledný účet za 
poskytnuté telefonní služby - za provolané minuty a 
za tarify.
Omezujete volání z pevné linky, protože vás 
znepokojují telefonní poplatky

Předložte kartu QA5. Jedna odpověď v každém řádku.

Nabídněte.

Na QA5 se ptejte, pokud "je v domácnosti k dispozici pevná telefonní linka", kód 1 v D43a. 
Ostatní přejdou na QA6.

Řekněte mi prosím, zda s následujícími výroky rozhodně souhlasíte, spíše souhlasíte, spíše 
nesouhlasíte anebo rozhodně nesouhlasíte.
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QA6

(199-208)

1,

2,

3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,

QA7

(209)
1
2
3
4
5
6

EB68.2 QD5

nikdy
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Méně než jednou za měsíc
Jen když jsem mimo domov nebo cestuji

jednou týdně nebo častěji
Jednou za měsíc

Jak často Vy osobně používáte veřejné telefonní stanice?

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

PRO VŠECHNY RESPONDENTY

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

EB68.2 QD4 TREND MODIFIED

Vy nebo jiní členové domácnosti si nepřejeme pevnou telefonní linku
Jiné [NENABÍZEJTE] [VYPIŠTE] ...

Pevná linka není v oblasti, kde žijete, dostupná.
Já nebo jiní členové domácnosti mají snadný přístup k pevné lince někde 
jinde - např. u sousedů, v zaměstnání, veřejná telefonní stanice - telefonní 
budka

Poplatky za pronájem telefonní stanice jsou příliš vysoké
Poplatky za hovory jsou příliš vysoké

V domácnosti již máte jeden nebo více mobilních telefonů, který(é) Vám 
stačí
Náklady včetně všech poplatků a případných záloh, spojené se zřízením 
linky, jsou příliš vysoké

NABÍDNĚTE, Předložte kartu QA6. VÍCE MOŽNÝCH ODPOVĚDÍ

Vaše domácnost si plánuje pořídit pevnou telefonní linku v následujících 6-ti 
měsících nebo již jen čekáte na její zřízení

Řekl(a) jste, že v domácnosti nemáte pevnou telefonní linku. Která z těchto tvrzení nejlépe 
vystihují důvody, proč tomu tak je?

Na QA6 se ptejte, pokud "v domácnosti není k dispozici pevná telefonní linka", kód 2 v D43a. 
Ostatní přejdou na QA7.
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QA8

(210-216)
1,

2,
3,
4,

5,
6,
7,

QA9

(217-222)
1,
2,
3,

4,
5,
6,Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

EB68.2 QD2

ze sítě pozemních vysílačů - digitální televizní vysílání, přes tzv. set-top-box 

z telefonní sítě, pomocí modemu

kabelem - máte kabelovou televizi
pomocí satelitu

NABÍDNĚTE, Předložte kartu QA9. VÍCE MOŽNÝCH ODPOVĚDÍ

ze vzduchu - střešní anténou nebo přijímačem na televizi

Přijímá Váš televizor signál…?

EB68.2 QD6

Na QA9 se ptejte, pokud je "v domácnosti televize", kód 1 v D46. Ostatní přejdou na QA10.

Jiné [NENABÍZEJTE] [VYPIŠTE] ...
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Jediný telefon v domácnosti je neustále využíván
Využívám  veřejné telefonní stanice, když nemám signál na mobilním 
telefonu, když na něm nemám kredit, když je zablokovaný nebo když mám 
vybitou baterii

Nemáme mobilní telefon a potřebujeme telefonovat, když jsme mimo domov

Mám mobilní telefon, ale telefonování do zahraničí je s ním příliš drahé

NABÍDNĚTE, Předložte kartu QA8. VÍCE MOŽNÝCH ODPOVĚDÍ

Nemáme doma pevnou telefonní linku

Z jakých důvodů Vy osobně využíváte veřejné telefonní stanice?

Na QA8 se ptejte, pokud "osobně používá veřejné telefonní stanice", kód 1 až 4 v QA7. 
Ostatní přejdou na QA9.
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QA10

(223-232)
1,

2,

3,

4,

5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA10o

5 2 (233,234-243)

EB68.2 QD8o

Jak jinak?

Zapište. Kódování proběhne při zpracování dat. Možnost více odpovědí.

EB68.2 QD8 TREND MODIFIED

Na QA10o se ptejte, pouze pokud "Jiná možnost" v QA10, kód 9 v QA10. Ostatní přejdou na 
QA11.

Jiná možnost [NENABÍZEJTE] [VYPIŠTE...]
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Přes elektrickou síť  [NENABÍZEJTE]
Přes optický kabel [NENABÍZEJTE]

Přes mobilní telefon - což zahrnuje GPRS, CDMA - Eurotel data express

Přes satelit - satelitní připojení

Přes ADSL, XDSL nebo podobný způsob připojení přes telefonní linku s 
využitím modemu, routeru (širokopásmový internet)
Pomocí kabelové televize s využitím kabelového modemu, routeru 
(širokopásmový internet)

Vytáčené Dial-up připojení přes klasickou telefonní linku
Vytáčené Dial-up připojení přes ISDN linku - možnost zároveň telefonovat a 
být připojen k internetu

Jakým způsobem se doma připojujete k internetu?

NABÍDNĚTE, Předložte kartu QA10. VÍCE MOŽNÝCH ODPOVĚDÍ

Na QA10 až QA18 se ptejte, pokud má "v domácnosti internet", kód 5 v D46. Ostatní přejdou 
na QA19.
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QA11

(244)
1
2
3

QA12

(245-250)
1,
2,

3,

4,
5,
6,

QA13

(251)
1

2
3Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

Ano, zařízení, které se připojuje k internetu, je trvale doma
Ne, není vždy možné připojit se k internetu, protože zařízení je mobilní a 
není vždy doma

A máte doma vždy možnost připojit se k internetu?

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

Na QA13 až QA18 se ptejte, pokud má "internet v domácnosti", kód 5 v D46. Ostatní přejdou 
na QA19.

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

EB66.3 QB21 TREND MODIFIED

přes počítač, který je připojený k internetu pomocí mobilního telefonu 
[NENABÍZEJTE]
jiná možnost [NENABÍZEJTE]

přes palmtop (kapesní počítač), PDA zařízení
přes počítač, který je připojený k internetu pomocí internetové karty a USB 
modemu, který je do něj zapojený

Nabídněte. Více možných odpovědí.

přes mobilní telefon

A jakými zařízeními se Vaše domácnost může připojit na Internet?

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

Ano
Ne

Řekl/a jste, že vaše domácnost má přístup na internet pouze přes mobilní telefon. Slouží 
tento přístup potřebám všech členů domácnosti, kteří si chtějí kdykoli zajít na internet?

Na QA11 a QA12 se ptejte, pokud má "internet pouze přes mobilní telefon", pouze kód 5 v 
QA10. Ostatní přejdou na QA13.
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QA14

(252)
1
2
3

QA15

(253)
1

2

3
4
5
6

EB68.2 QD9 TREND MODIFIED

Vy osobně internet nepoužíváte [NENABÍZEJTE]
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Ano, prostřednictvím Internetové telefonní služby levně voláte na pevné 
linky a do mobilních sítí v zahraničí
Ano, oba způsoby [NENABÍZEJTE]

Ne
Ano, zadarmo si voláte s uživateli stejné Internetové telefonní služby jako 
máte Vy (např. SKYPE)

Využívá někdo ve Vaší domácnosti, včetně Vás osobně, doma počítač k telefonování přes 
Internet?

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

NEW

Ne
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Ano

Máte pocit, že rychlost stahování/uploadování a objem přenesených dat odpovídají 
podmínkám smlouvy?
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QA16

Roz
hodn
ě 

souh
lasí
m

Spíš
e 

souh
lasí
m

Spíš
e 

neso
uhla
sím

Roz
hodn
ě 

neso
uhla
sím

Neh
odí 
se  

[NE
NABÍ
ZEJ
TE]

Neví, 
bez 

odpo
vědi 
[NE

NABÍ
ZEJ
TE]

(254) 1 1 2 3 4 5 6

(255)
2 1 2 3 4 5 6

(256)
3 1 2 3 4 5 6

(257)

4 1 2 3 4 5 6

(258)

5 1 2 3 4 5 6

(259)

6 1 2 3 4 5 6

(260)
7 1 2 3 4 5 6

EB66.3 QB24 (items 1-2) - EB68.2 QD10 (items 4-7) TREND MODIFIED

Odpověď, kterou dostanete od pracovníků na 
zákaznické lince nebo na podpůrné internetové 
stránce, je užitečná
Váš současný Internetový tarif si můžete jednoduše 
porovnat s jinými nabídkami.

Když máte problémy s připojením na Internet, 
můžete svého poskytovatele Internetu jednoduchým 
způsobem kontaktovat
Cena za podporu, které se Vám dostanete od 
pracovníků na zákaznické lince nebo na  podpůrné 
internetové stránce, je přijatelná

Rychlost Vašeho Internetového připojení či čas, 
který potřebujete pro stahování, je stále stejný
Váš poskytovatel internetu přístup k některému 
online obsahu a aplikacím zablokoval

Nabídněte.

Vaše Internetové připojení nikdy neselže

Řekněte mi prosím, zda s následujícími výroky rozhodně souhlasíte, spíše souhlasíte, spíše 
nesouhlasíte anebo rozhodně nesouhlasíte.

Předložte kartu QA16. Jedna odpověď v každém řádku.
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QA17

(261-273)
1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,
10,

11,
12,
13,Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

EB64.4 QB28 TREND MODIFIED

Ano, ale Vy a členové Vaší domácnosti jste nevěděl(a,i), že je možné přejít 
k jinému poskytovateli
Jiné [NENABÍZEJTE] [VYPIŠTE] ...

Ano, viděl(i) jste zajímavé nabídky jiných poskytovatelů, ale Vy a členové 
Vaší domácnosti jim nevěříte   
Ano, ale zabralo by to příliš mnoho energie a času

Ano, ale Vy a členové Vaší domácnosti máte službu internetu jako součást 
balíčku, takže je obtížné přejít k jinému poskytovateli
Ano, ale Vy a členové Vaší domácnosti nechcete přijít o současnou 
emailovou adresu, internetové stránky hostující na serveru internetového 
poskytovatele

Ano, Vy nebo někdo z Vaší domácnosti měníte/mění poskytovatele 
pokaždé, když se na trhu objeví lepší podmínky  
Ano, ale Vy a členové Vaší domácnosti jste vázáni smlouvou ke stávajícímu 
poskytovateli

Ano, ale v oblasti, kde bydlíte, nejsou žádní jiní poskytovatelé přístupu na 
internet, kteří by poskytovali dobrý poměr ceny a hodnoty
Ano a už jste Vy nebo někdo z Vaší domácnosti přešel(a) k jinému 
poskytovateli

Ne, Vy ani nikdo z Vaší domácnosti o tom nikdy neuvažoval
Ano, ale Vy a členové Vaší domácnosti jste spokojení se službami, které 
nyní dostáváme

Uvažoval(a) jste Vy nebo někdo z Vaší domácnosti o přechodu k jinému poskytovateli 
internetu? 

Předložte kartu QA17. Nabídněte. Rotujte položky 2 až 11. Možno více odpovědí.
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QA18

(274-283)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,
9,

10,

EB68.2 QD11 TREND MODIFIED

Jiné [NENABÍZEJTE] [VYPIŠTE] ...
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Počítač v domácnosti není kompatibilní s technologií širokopásmového 
připojení k internetu
Vy ani členové Vaší domácnosti nevyužíváte internet příliš často 
[NENABÍZEJTE]

Měsíční poplatky za širokopásmové - vysokorychlostní připojení na Internet 
jsou příliš vysoké
Obsah internetových stránek nebo elektronické služby nejsou natolik 
atraktivní, aby ospravedlnily náklady navíc

Oblast, kde žijete, není vybavena technologií širokopásmového připojení k 
internetu
Počáteční náklady na instalaci širokopásmového - vysokorychlostního 
připojení na Internet jsou příliš vysoké

Vy nebo někdo z Vaší domácnosti plánujete pořídit širokopásmové připojení 
do dvou měsíců
Vy a členové Vaší domácnosti jste spokojen(a)/spokojeni se současnou 
rychlostí vytáčeného připojení

Proč Vaše domácnost nemá širokopásmové - vysokorychlostní připojení k internetu? 

NABÍDNĚTE, Předložte kartu QA18. VÍCE MOŽNÝCH ODPOVĚDÍ

Na QA18 se ptejte, pouze pokud "úzkopásmové připojení k internetu", pouze kód 1 nebo 2 v 
QA10. Ostatní přejdou na QA19.
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QA19

(284-295)

1,
2,
3,

4,

5,

6,
7,
8,

9,

10,
11,
12,

QA19o

5 2 (296,297-306)

EB68.2 QD12o 

Zapište. Kódování proběhne při zpracování dat. Možnost více odpovědí.

Na QA19o se ptejte, pouze pokud "Jiný důvod" v QA19, kód 11 v QA19. Ostatní přejdou na 
QA20.

Z jakých jiných důvodů?

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

EB68.2 QD12 TREND MODIFIED

Máte nebo někdo z Vaší domácnosti má obavy z připojení na stránky s 
nevhodným obsahem, nevhodnými informacemi
Jiný důvod [NENABÍZEJTE] [VYPIŠTE...]

Měsíční poplatky jsou příliš vysoké
Členové Vaší domácnosti, kteří mají o Internet zájem, mají připojení v práci, 
ve škole nebo jinde a je to pro ně dostačující

Měsíční poplatky za širokopásmové - vysokorychlostní připojení na Internet 
jsou příliš vysoké
Náklady na pořízení počítače a modemu jsou příliš vysoké

Oblast, kde žijete, není vybavena technologií širokopásmového připojení k 
internetu
Počáteční náklady na instalaci širokopásmového - vysokorychlostního 
připojení na Internet jsou příliš vysoké

Vy a členové Vaší domácnosti nevíte přesně, co je to internet 
Nikdo z Vaší domácnosti se o internet nezajímá

NABÍDNĚTE, Předložte kartu QA19. VÍCE MOŽNÝCH ODPOVĚDÍ

Vy nebo někdo z Vaší domácnosti plánujete pořídit připojení v následujících 
6-ti měsících

Řekl(a) jste, že v domácnosti nemáte připojení k internetu.  Které z těchto tvrzení nejlépe 
vystihují důvody, proč tomu tak je?

Na QA19 se ptejte, pokud "nemá doma přístup na internet", žádný kód 5 v D46. Ostatní 
přejdou na QA20.
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QA20

(307)
1

2
3
4

QA21

(308)
1
2
3
4
5

QA22

(309)
1
2
3
4
5
6
7
8

NEW

Nemá přístup k internetu [NENABÍZEJTE]
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

méně často
nikdy

Asi jednou týdně
dvakrát nebo třikrát za měsíc

každý den, téměř každý den
2x nebo 3x týdně

Mohl(a) byste mi říci, zda používáte internetové stránky sociálních sítí, jako jsou např. 
Facebook, Lidé.cz, Libimseti.cz, Spoluzaci.cz, MySpace nebo Twitter?

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

NEW

vůbec nejste znepokojen(a)
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

spíše znepokojen(a)
spíše neznepokojují

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

velmi znepokojen(a)

Do jaké míry Vás znepokojuje nebo neznepokojuje zneužívání osobních údajů zadávaných na 
internetové stránky sociálních sítí, jako jsou např. Facebook, Lidé.cz, Libimseti.cz, 
Spoluzaci.cz, MySpace nebo Twitter. Jste…?

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

EB66.3 QB33

Ano, ale pouze pokud by mi hrozila finanční újma jako důsledek toho, že 
moje údaje byly ztraceny, zcizeny nebo poškozeny
Ne

Nabídněte. Pouze jedna možná odpověď.

Ano, za všech okolností

Společnosti jako jsou poskytovatelé telekomunikačních služeb shromažďují osobní údaje 
např. jméno, adresu a údaje o kreditních kartách. Chtěl(a) byste být informován(a), kdyby 
došlo došlo ke ztrátě, zcizení nebo nějakému poškození Vašich osobních údajů, anebo ne? 

Pro všechny respondenty:
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QA23

Více 
než 
jedn
ou 
za 

měsí
c

Asi 
jedn
ou 
za 

měsí
c

Asi 
každ
é 2-3 
měsí
ce

Asi 
dvak
rát 
za 
rok

Asi 
jedn
ou 
za 
rok

Mén
ě 

čast
o

Nikd
y

Neví, 
bez 

odpo
vědi 
[NE

NABÍ
ZEJ
TE]

(310)
1 1 2 3 4 5 6 7 8

(311) 2 1 2 3 4 5 6 7 8

(312)

3 1 2 3 4 5 6 7 8

QA24

(313-319)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

EB68.2 QD14 TREND MODIFIED

žádná z těchto možností
Jiné [NENABÍZEJTE] [VYPIŠTE] …

Mobilní telefon
připojení k internetu

Televizní stanice
Pevná telefonní linka

Balíčkem služeb se myslí nabídka kombinující více než jednu komunikační službu od jednoho 
poskytovatele za jedinou cenu. Kupuje si Vaše domácnost dvě nebo více následujících služeb 
jako součást balíčku?

Nabídněte. Minimálně 2 různé odpovědi.

EB68.2 QD13

v telefonních seznamech na Internetu
přes informační službu - tzv. informační 
linky, ať už jsou zdarma nebo placené, 
kde získáte kontaktní údaje, které 
hledáte

Nabídněte.

v papírových telefonních seznamech, 
jako jsou Zlaté stránky

Jak často Vy osobně něco hledáte…?

Předložte kartu QA23. Jedna odpověď v každém řádku.
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QA25

(320-326)
1,
2,

3,

4,

5,
6,
7,

QA26

Velm
i 

spok
ojen
ý(á

Spíš
e 

spok
ojen
ý(á)

Spíš
e 

nesp
okoj
ený(
á)

Velm
i 

nesp
okoj
ený(
á)

Neh
odí 
se  

[NE
NABÍ
ZEJ
TE]

Neví, 
bez 

odpo
vědi 
[NE

NABÍ
ZEJ
TE]

(327) 1 1 2 3 4 5 6

(328)
2 1 2 3 4 5 6

(329) 3 1 2 3 4 5 6
(330) 4 1 2 3 4 5 6
(331) 5 1 2 3 4 5 6možností kontrolovat výdaje vaší domácnosti

NEW

snadným používáním těchto služeb
celkovým rozpočtem na tyto služby

nabídkou nových služeb
cenovými podmínkami přizpůsobenými potřebám 
Vaší domácnosti

Předložte kartu QA26. Jedna odpověď v každém řádku.

Nabídněte.

Když se obecně zamyslíte nad všemi "e-komunikačními službami", jako je pevná telefonní 
linka, mobilní telefon, internet a digitální televize, které používá Vaše domácnost, jste velmi 
spokojený(á), spíše spokojený(á), spíše nespokojený(á), velmi nespokojený(á) s...?

EB66.3 QB36

E-komunikační služby jsou služby, jako je televize, pevná telefonní linka, mobilní telefon a 
internet.

Jiné [NENABÍZEJTE] [VYPIŠTE] ...
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Balíčky nejsou zajímavé, protože jste ve všech službách zavázán k jednomu 
poskytovateli
Balíčky nejsou zajímavé, protože kupujete i služby, které ve skutečnosti 
nechcete

Je to levnější než platit zvlášť za každou službu
Platby za služby v balíčcích jsou méně přehledné, nemám dobrý přehled o 
cenách a podmínkách každé ze zahrnutých služeb

NABÍDNĚTE, Předložte kartu QA25. VÍCE MOŽNÝCH ODPOVĚDÍ

Kvůli sdružené platbě je to pohodlnější - je zde jen jedna faktura

Co si Vy osobně myslíte o těchto balíčcích komunikačních služeb?
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QA27

(332) 1

(333)

2

(334)
3

(335)
4

(336)
5 3 4 5

NEW

možnost kontrolovat výdaje 
vaší domácnosti

1 2

3 4 5celkový rozpočet na tyto 
služby

1 2

3 4 5snadné používání těchto 
služeb

1 2

3 4 5cenové podmínky 
přizpůsobené potřebám vaší 
domácnosti

1 2
3 4 5nabídku nových služeb 1 2

Zůstala 
zhruba 
stejná

Nehodí se  
[NENABÍZ

EJTE]

Neví, bez 
odpovědi 
[NENABÍZ

EJTE]

Nabídněte. Zlepšila se Zhoršila se

Předložte kartu Q6. Jedna odpověď v každém řádku.

Řekl(a) byste, že se v porovnání s obdobím před třemi lety situace zlepšila, zhoršila, nebo 
zůstala zhruba stejná, pokud jde o…?
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QB1

(357)
1
2
3
4
5

QB2

(358)
1

(359)

2

(360)
3

QB3

(361)
1
2
3
4Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

EB68.2 QE3 TREND MODIFIED

Ano, ale vlastně nevíte, co to je
Ne

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

Ano a víte, co to je

Už jste někdy slyšel(a) nebo četl(a) o Společné zemědělské politice Evropské unie a Politice 
rozvoje venkova, tzv. "SZP"?

1 2 3

NEW

3

Zemědělci představují zhruba 10 % pracující 
populace EU

V EU jsou příjmy v zemědělském sektoru v průměru 
nižší než příjmy v jiných sektorech hospodářství

1 2

1 2 3

Neví, bez 
odpovědi 
[NENABÍZ

EJTE]

Spojené státy americké produkují více 
zemědělských produktů než EU

Nabídněte. Pravdivý Nepravdiv
ý

Jedna odpověď v každém řádku.

Pro každé z následujících tvrzení, která se vztahují k zemědělství, mi řekněte, zda si myslíte, 
zda je pravdivé anebo nepravdivé?

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

EB68.2 QE1

Spíše nedůležitá
Jen velmi málo důležitá

Velmi důležitá
Důležitá

Ne každý má stejný názor na důležitost evropského zemědělství a venkovských oblastí pro 
budoucnost. Myslíte si Vy osobně, že tato věc je pro naši budoucnost…?

Nabídněte.

Nyní přejdeme k jinému tématu.
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QB4

(362)
1

(363)
2

(364)
3

(365)
4

(366)
5

(367)
6

QB5a

(368)
1
2
3
4
5
6
7
8

NEW BASED ON QE4a EB68.2

Jiné [NENABÍZEJTE] [VYPIŠTE] ...
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Chránit životní prostředí a řešit změnu klimatu
Zajistit, aby zemědělské produkty byly kvalitní, zdravé a bezpečné

Zajistit rozumné ceny potravin pro spotřebitele
Zajistit dodávku potravin v Evropské unii

Zajistit zemědělcům přijatelnou životní úroveň
Rozvíjet venkovské oblasti se současným zachováním krajiny

Která z následujících oblastí by měla být podle vašeho názoru hlavní prioritou Evropské unie, 
pokud jde o zemědělství a politiku rozvoje venkova? První priorita?

Předložte kartu QB5a. Nabídněte. Rotujte. Jedna možná odpověď.

NEW

1 2 3 4Zajistit, aby zemědělské produkty byly 
kvalitní, zdravé a bezpečné

2 3 4Chránit životní prostředí a řešit změnu 
klimatu

1

1 2 3 4Zajistit dodávku potravin v Evropské unii

2 3 4Zajistit rozumné ceny potravin pro 
spotřebitele

1

1 2 3 4Rozvíjet venkovské oblasti se 
současným zachováním krajiny

2 3 4Zajistit zemědělcům přijatelnou životní 
úroveň

1

Evropská 
úroveň

Národní 
úroveň

Regionální 
či místní 
úroveň

Neví, bez 
odpovědi 
[NENABÍZ

EJTE]

(NABÍDNĚTE)

Rotujte. Jedna odpověď v každém řádku

U každé z následujících oblastí týkajících se zemědělství a politiky rozvoje venkova mi prosím 
řekněte, zda by se podle Vašeho názoru měla řešit na evropské, na národní, nebo na 
regionální či místní úrovni.
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QB5b

(369-376)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QB6

(377) 1

(378)
2

(379) 3
(380) 4
(381) 5

(382)
6

(383)
7

(384) 8

EB68.2 QE5 TREND MODIFIED

Chránit farmy rodinného typu 1 2 3

Podporovat metody ekologického zemědělství  - 
organické produkce, bioprodukce

1 2 3

Zajistit, aby zemědělské produkty byly kvalitní, 
zdravé a bezpečné

1 2 3
Chránit životní prostředí a řešit změnu klimatu 1 2 3
Zajistit dodávku potravin v Evropské unii 1 2 3
Zajistit rozumné ceny potravin pro spotřebitele 1 2 3

Rozvíjet venkovské oblasti se současným 
zachováním krajiny

1 2 3
Zajistit zemědělcům přijatelnou životní úroveň 1 2 3

Nabídněte. SPÍŠE 
DAŘÍ

SPÍŠE 
NEDAŘÍ

NEVÍ, BEZ 
ODPOVĚ

DI 
[NENABÍZ

EJTE]

Daří se anebo se spíše nedaří Společné zemědělské politice Evropské unie a Politice rozvoje 
venkova (SZP) naplňovat svoji úlohu, pokud jde o oblasti:

Jedna odpověď v každém řádku.

NEW BASED ON QE4a EB68.2

Jiné [NENABÍZEJTE] [VYPIŠTE] ...
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Chránit životní prostředí a řešit změnu klimatu
Zajistit, aby zemědělské produkty byly kvalitní, zdravé a bezpečné

Zajistit rozumné ceny potravin pro spotřebitele
Zajistit dodávku potravin v Evropské unii

Zajistit zemědělcům přijatelnou životní úroveň
Rozvíjet venkovské oblasti se současným zachováním krajiny

Něco dalšího?

Předložte kartu QB5a. Nabídněte. Rotujte. Max. 2 odpovědi
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QB7

Velm
i 

dobr
á 

věc

Spíš
e 

dobr
á 

věc

Spíš
e 

špat
ná 
věc

Velm
i 

špat
ná 
věc

Ani 
dobr

á, 
ani 
špat
ná 
věc 
[NE

NABÍ
ZEJ
TE]

Neví, 
bez 

odpo
vědi 
[NE

NABÍ
ZEJ
TE]

(385)
1 1 2 3 4 5 6

(386)
2 1 2 3 4 5 6

(387)
3 1 2 3 4 5 6

(388)

4 1 2 3 4 5 6

(389) 5 1 2 3 4 5 6
(390) 6 1 2 3 4 5 6Rozvíjet ekonomiku ve venkovských oblastech

NEW

Spojit finanční podporu, kterou zemědělci dostávají, 
se splněním určitých pravidel týkajících se ochrany 
životního prostředí, bezpečnosti potravin a pohody 
zvířat
Zachovávat krajinu

Povzbudit zemědělce k produkování toho, co žádá 
trh
Rozdělit podporu pro zemědělce spravedlivějším 
způsobem

Nabídněte.

Pomoci zemědělcům čelit důsledkům změny klimatu

Nyní vám přečtu nové cíle, které si Evropská unie vytyčila pro zemědělství a politiku rozvoje 
venkova. U každého z nich mi prosím řekněte, zda si myslíte, že se jedná o velmi dobrou věc, 
spíše dobrou věc, spíše špatnou věc, nebo velmi špatnou věc:

Předložte kartu QB7. Jedna odpověď na každém řádku. Rotujte.
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QB8

(391-399)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,

8,
9,

QB9

(400-407)
1,
2,

3,
4,
5,
6,

7,
8,

NEW

Ani jeden / není důležité zachovat zemědělství ve všech částech EU 
[NENABÍZEJTE]
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Je součástí naší historie a kultury
Jiné [NENABÍZEJTE] [VYPIŠTE] ...

Je pro společnost prospěšné v tom, že produkuje bezpečné potraviny, 
respektuje ekologické normy a dobré životní podmínky  zvířat
Přispívá k ekonomice ve venkovských oblastech

Chrání a zlepšuje životní prostředí
Přispívá ke kráse krajiny

Z následujícího seznamu vyberte prosím důvody, které jsou podle vás nejdůležitější pro 
zachování zemědělství ve všech částech Evropské unie.

Předložte kartu QB9. Přečtěte. Maximálně 2 možné odpovědi. Rotujte

EB68.2 QE7 TREND MODIFIED

Dodávat alternativní energetické zdroje jako biopalivo a nepotravinové 
zemědělské produkty
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Zajistit dobré zacházení s hospodářskými zvířaty
Podporovat a zkvalitňovat život na venkově

Zajistit potravinovou soběstačnost v Evropské unii
Dodávat obyvatelstvu rozmanité kvalitní produkty

Dodávat obyvatelstvu zdravé a bezpečné potraviny
Udržet ekonomickou aktivitu a zaměstnanost ve venkovských oblastech

Předložte kartu QBB8. Přečtěte. Maximálně 2 možné odpovědi. Rotujte

Ochrana životního prostředí

Jaké by podle Vašeho názoru měly být 2 hlavní povinnosti zemědělců v naší společnosti?
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QB10

(408)
1
2
3
4
5

QB11

(409)
1

(410)

2

(411)
3 3 4 5

NEW

využívali pokroku v oblasti 
biotechnologie

1 2

3 4 5přispívali k výrobě 
obnovitelné energie (např. 
bioplyn, biomasa a 
biopaliva)

1 2

3 4 5produkovali více bioproduktů 1 2

Spíše 
nesouhlasí

Absolutně 
nesouhlasí

Neví, bez 
odpovědi 
[NENABÍZ

EJTE]

Nabídněte. Rozhodně 
souhlasím

Spíše 
souhlasím

Předložte kartu QB11. Rotujte. Jedna možná odpověď

Řekněte mi prosím, zda souhlasíte, nebo nesouhlasíte s každým z následujících výroků 
týkajících se zemědělců v Evropské unii. Evropská unie by měla vybízet své zemědělce, 
aby….

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

Spíše proti
Zcela proti

Zcela pro
Spíše pro

Příjmy v zemědělském sektoru se rok od roku výrazně liší podle podmínek na trhu a počasí. 
Evropská unie v současnosti zemědělcům platí, aby jim pomohla stabilizovat jejich příjmy. 
Jste vy osobně pro to, aby v tom Evropská unie pokračovala, nebo jste proti tomu?

Nabídněte. Jedna možná odpověď.
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QB12

(412)

1

(413)

2

(414)

3

(415)

4

(416)

5

(417)

6 3 4 5

NEW

Jste ochoten/ochotna platit 
za zemědělské produkty o 
10 % více, pokud budou 
produkovány způsobem, 
který neprohlubuje změnu 
klimatu

1 2

3 4 5Zemědělství již velmi 
přispělo k boji proti změně 
klimatu

1 2

3 4 5Zemědělci Evropské unie 
musí změnit způsob, jakým 
pracují, aby mohli bojovat 
proti změně klimatu, i když 
to bude znamenat, že 
zemědělství Evropské unie 
bude méně 
konkurenceschopné

1 2

3 4 5Evropská unie musí 
pomáhat zemědělcům 
změnit způsob, jakým 
pracují, aby mohli bojovat 
proti změně klimatu

1 2

3 4 5V nadcházejících letech 
bude zemědělství velmi trpět 
v důsledku účinků změny 
klimatu

1 2

3 4 5Zemědělství je jedna z 
hlavním příčin změny 
klimatu

1 2

Spíše 
nesouhlasí

Absolutně 
nesouhlasí

Neví, bez 
odpovědi 
[NENABÍZ

EJTE]

Nabídněte. Rozhodně 
souhlasím

Spíše 
souhlasím

Předložte kartu QB12. Rotujte. Jedna odpověď v každém řádku.

Řekněte mi prosím, zda souhlasíte, nebo nesouhlasíte s každým z následujících výroků o 
zemědělství a změně klimatu?
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QB13a

(418)
1
2
3
4

QB13b

(419)
1
2
3
4

QB14

(420)
1
2
3
4

EB68.2 QE11 TREND MODIFIED

žádnou změnu
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

zvýšení
snížení

A během následujících 10 let byste raději viděl(a) zvýšení, snížení nebo žádnou změnu ve 
finanční podpoře zemědělců Evropské unie?

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

Pro všechny respondenty:

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

EB68.2 QE10 TREND MODIFIED

adekvátní
příliš vysoká

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

nedostatečná

Rozpočet Evropské unie na zemědělství a rozvoj venkova nyní představuje zhruba 40% 
celkového rozpočtu Evropské unie. To představuje zhruba 1 % celkového rozpočtu všech 
členských států dohromady. Myslíte si, že tato částka je nedostatečná, adekvátní nebo příliš 
vysoká?

EB68.2 QE10 TREND MODIFIED

Na QB13b se ptejte verze B.

příliš vysoká
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

nedostatečná
adekvátní

Rozpočet Evropské unie na zemědělství a rozvoj venkova nyní představuje 40% celkového 
rozpočtu Evropské unie. Myslíte si, že tato částka je nedostatečná, adekvátní nebo příliš 
vysoká?

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

Na QB13a se ptejte verze A. Ostatní přejdou na QB13b.

EB0725CZXTRA 28/58 11/10/2009



QB15

(421-431)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

EB68.2 QE13 TREND MODIFIED

jiné  [NENABÍZEJTE]  [VYPIŠTE: ...]
nic z uvedeného / nechcete mít více informací o zemědělství 
[NENABÍZEJTE]

důvody, proč zemědělci dostávají finanční podporu
role zemědělství pro společnost

jak je zacházeno s hospodářskými zvířaty
dopady zemědělství na životní prostředí a klimatické změny

hlavní cíle  společné zemědělské politiky
každodenní život zemědělce v České republice

rozpočet Evropské unie na zemědělství a rozvoj venkova 
bezpečnost a kvalitu potravin

O kterých následujících tématech byste chtěl(a) být více informován(a)?

PŘEDLOŽTE KARTU QB15 - NABÍDNĚTE – MAXIMÁLNĚ 3 MOŽNÉ ODPOVĚDI
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D15a

D15b

(452-453) (454-455)

19

EB72.4 D15a D15b

NIKDY NEVYKONÁVAL(A) ŽÁDNOU PLACENOU PRÁCI 19

18Jiní (nekvalifikovaní) dělníci, služebnictvo 18

16
Kvalifikovaný dělník 17 17
Kontrolor 16

14

Zaměstnanec, ne stacionární, ve službách (nemocnice, 
restaurace, policie, hasiči)

15 15

Zaměstnanec, ne stacionární, ale na cestách (obchodní 
zástupce, řidič ..)

14

12

Zaměstnanec, pracující hlavně stacionárně (na jednom 
místě)

13 13

Střední management, jiní manažeři (vedoucí oddělení, 
učitel, technik)

12

10

Vrcholný management a ředitelé (generální ředitelé, 
ředitelé obecně, jiní ředitelé)

11 11

Zaměstnaný profesionál (zaměstnaný lékař, právník, 
účetní, architekt)

10

9
ZAMĚSTNANEC
Majitel firmy, vlastník (úplný nebo společník) podniku 9

7
Vlastník prodejny, řemeslník nebo jiná samostatně 
výdělečně činná osoba

8 8
Profesionál (právník, lékař, účetní, architekt, …) 7

5
Rybář 6 6
Zemědělec 5

4
SAMOSTATNĚ VÝDĚLEČNĚ ČINNÝ(Á)
V penzi nebo neschopný(á) práce kvůli nemoci 4

2
Nezaměstnaný(á) nebo přechodně nepracující 3 3

1 1

Student 2

NE-AKTIVNÍ
Stará se o běžné nákupy a domácnost nebo nemá žádné 
zaměstnání, nepracuje

D15b
SOUČASNÉ 

ZAMĚSTNÁNÍ
POSLEDNÍ 

ZAMĚSTNÁNÍ

D15a

Jaké je Vaše současné zaměstnání?

Vykonával jste někdy v minulosti nějakou placenou práci? Jaké bylo Vaše poslední povolání?

Nyní přejdeme k jinému tématu.

Otázku D15B dotazujte pouze pokud respondent nevykonává žádnou placenou práci - 
odpověď 1,2,3 nebo 4 v otázce D15A!
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QC1

(456) 1
(457) 2
(458) 3
(459) 4
(460) 5

QC2

(461-465)
1,
2,
3,
4,
5,

QC3

(466-473)
1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,

NEW

Ne
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Přijel(a) jste ze zahraničí a žijete, ale nepracujete v České republice
Pracujete v jiné zemi, ale nežijete v ní (tj. dojíždíte)

Pracoval(a) jste v minulosti v jiné zemi, ale nežil(a) jste tam (tj. dojížděl/a 
jste)
Přijel(a) jste ze zahraničí a žijete a pracujete v České republice

Žil(a) a pracoval(a) jste v minulosti v jiné zemi
Žil(a) jste v určité době v minulosti v jiné zemi, ale nepracoval(a) jste tam

Žil(a) nebo pracoval(a) jste někdy v jiné zemi než v České republice nebo jste přijel(a) ze 
zahraničí, abyste žil(a) nebo pracoval(a) v České republice?

NABÍDNĚTE, Předložte kartu QC3. VÍCE MOŽNÝCH ODPOVĚDÍ

EB64.1 QA16 TREND MODIFIED

Ne
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Ano, chodil(a) jsem v zahraničí na vysokou školu 
Ano, zúčastnil(a) jsem se vzdělávacího programu

Nabídněte. Více možných odpovědí.

Ano, chodil(a) jsem v zahraničí do školy

Chodil(a) jste někdy do školy,na vysokou školu nebo jste se zúčastnil(a) vzdělávacího 
programu (např. jazykového, odborného nebo školícího), který by trval více než 2 měsíce a 
probíhal v jiné zemi než v České republice?

2 3 4

EB64.1 QA22 TREND MODIFIED

evropskou integraci 1
1 2 3 4trh práce

2 3 4ekonomiku 1
1 2 3 4rodiny

2 3 4jednotlivce 1

dobrá věc špatná věc ani dobrá, 
ani špatná

Neví, bez 
odpovědi 
[NENABÍZ

EJTE]

Nabídněte.

Jedna odpověď v každém řádku.

Myslíte si, že stěhování mezi různými kraji a zeměmi EU je pro … obecně dobrá nebo špatná 
věc nebo snad ani dobrá, ale ani špatná věc?
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QC4

(474)
1
2
3
4

QC5

(475-479)

1,

2,

3,
4,
5,Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

Ano, žije/žil tam člen rodiny nebo známý/známá, ale za prací dojíždí/dojížděl 
přes hranice
Ne

Ano, člen rodiny nebo známý/známá žije/žil, ale nepracuje/nepracoval v 
zahraničí
Ano, člen rodiny nebo známý/známá žije/žil a pracuje/pracoval v zahraničí

Žil anebo pracoval někdo z vaší rodiny nebo známých v jiné zemi, než je Česká republika?

Nabídněte. Více možných odpovědí.

Pro všechny respondenty:

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

Každý týden
Každý měsíc

Nabídněte. Pouze jedna možná odpověď.

Každý den přes hranici do práce

Jak často jste dojížděl(a) / dojíždíte za prací přes hranice?

Na QC4 se ptejte, pokud "dojížděl(a)/dojíždí", kódy 3 nebo 6 v QC3 (kódy 3 nebo 6). Ostatní 
přejdou na QC5.
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QC6

(480-481)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

NEW

Jiné [VYPIŠTE:]
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Spojené království (Velká Británie + Severní Irsko)
Spojené státy americké

Švédsko
Švýcarsko

Jihoafrická republika
Španělsko

Nový Zéland
Norsko

Itálie
Nizozemsko

Německo
Irsko

Dánsko
Francie

Brazílie
Kanada

Rakousko
Belgie

Nenabízejte. Předem kódovaná otevřená otázka. Pouze jedna možná odpověď

Austrálie

Ve které zemi (ve kterých zemích) mimo Českou republiku jste žil(a) anebo pracoval(a) 
naposledy?

Na QC6 a QC7 se ptejte, pokud "žil/žije anebo pracoval/pracuje v zahraničí", kód 1 až 6 v 
QC3 - ostatní přejdou na QC10 (vyjma důchodců)

Od QC6 do QC10: mluvíme o zkušenostech respondenta s bydlením anebo prací v zahraničí 
v nejposlednější době.
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QC6o

1 2 (501,502-503)

QC7

(522)
1
2
3
4
5
6
7Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

5 let až méně než 10 let
10 let nebo déle

1 rok až méně než 2 roky
2 roky až méně než 5 let

Maximálně několik týdnů nebo méně
Několik měsíců až méně než 1 rok

Jak dlouho trval váš pobyt, když jste naposledy žil(a) anebo pracoval(a) v zahraničí (nebo jak 
dlouho už tady jste, pokud jste cizinec)? Mluvíme zde o vaší poslední zkušenosti s bydlením 
anebo prací v zahraničí, nikoli o dovolené nebo služební cestě.

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

NEW

Zapište. Kódování proběhne při zpracování dat. Jedna možná odpověď

Jaká jiná?

Na QC6o se ptejte, pokud "Jiné" v QC6, kód 20 v QC6. Ostatní přejdou na QC7.
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QC8

(523)
1
2
3
4
5
6

QC9

(524)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

QC10

(525)
1
2
3Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

Ano
Ne

Počítáte s tím, že budete někdy v budoucnosti pracovat v některé zemi mimo Českou 
republiku?

Na QC10 až QC19 se neptejte osob v důchodu, kód 4 v D15a.

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

Přímým kontaktem se zaměstnavatelem v zahraničí
Jiným způsobem [NENABÍZEJTE]

Díky osobním kontaktům (rodina, známí nebo kolegové)
Prostřednictvím svého zaměstnavatele - převedení do zahraničí

Na internetu
Prostřednictvím inzerátů v novinách

Prostřednictvím veřejné služby zaměstnanosti
Prostřednictvím soukromé pracovní agentury 

Když jste v minulosti pracoval(a) v zemi mimo Českou republiku, jak jste si našel/našla práci 
(nebo pokud jste ze zahraničí, jak jste si našel/našla současnou práci v České republice)?

Předložte kartu QC9. Nabídněte. Jedna možná odpověď.

NEW

Jiný typ práce (např. práce na smlouvu)
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Dočasné vyslání do zahraničí vaším zaměstnavatelem
Trvalé zaměstnání

Sezónní práce
Stáž

Když jste v minulosti pracoval(a) v zemi mimo Českou republiku  (nebo když jste přijel sem za 
prací), jaký typ práce obecně jste tam vykonával(a) naposledy (nebo jaký typ práce 
vykonáváte v současnosti, pokud jste ze zahraničí)?

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

Na QC8 a QC9 se ptejte, pokud "pracoval(a) / pracuje v zahraničí", kódy 1, 3, 4 nebo 6 v 
QC3. Ostatní přejdou na QC10 (vyjma důchodců)
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QC11

(526)
1
2
3
4
5
6
7

QC12

(527-532)
1,
2,
3,
4,
5,
6,Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

Trvalé zaměstnání
Jiný typ práce (např. práce na smlouvu)

Stáž
Dočasné vyslání do zahraničí vaším zaměstnavatelem

Nabídněte. Více možných odpovědí.

Sezónní práce

O jaký druh zaměstnání v jiné zemi byste měl(a) zájem?

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

Později
Ještě neví

Za 1 až 2 roky
Za 3 až 5 let

V příštích 6 měsících
Za 6 až 11 měsíců

Jak brzy tam pravděpodobně budete pracovat?

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

Na QC11 až QC19 se ptejte, pouze pokud "počítá s tím, že bude pracovat v jiné zemi", kód 1 
v QC10. Ostatní přejdou na QC20.
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QC13

(533-553)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,

QC13o

10 2 (554,555-574)

NEW

Zapište. Kódování proběhne při zpracování dat. Možnost více odpovědí.

Jaké jiná(jiné)?

NEW BASED ON EB70.1 QF6

Na QC13o se ptejte, pouze pokud "jiné" v QC13. Kód 20 v QC13a. Ostatní přejdou na QC14.

Jiné [VYPIŠTE:]
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Spojené království (Velká Británie + Severní Irsko)
Spojené státy americké

Švédsko
Švýcarsko

Jihoafrická republika
Španělsko

Nový Zéland
Norsko

Itálie
Nizozemsko

Německo
Irsko

Dánsko
Francie

Brazílie
Kanada

Rakousko
Belgie

Nenabízejte. Předem kódovaná otevřená otázka. Možno více odpovědí.

Austrálie

V které zemi (ve kterých zemích) byste chtěl(a) pracovat přednostně?
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QC14

(575-588)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,

QC15

(589-590)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW BASED ON EB70.1 QF7

Až do důchodu
Po zbytek svého života

10 let nebo více
Pokud možno co nejdéle

2 roky až méně než 5 let
5 let až méně než 10 let

Několik měsíců až méně než 1 rok
1 rok až méně než 2 roky

Předložte kartu QC15. Nabídněte. Jedna možná odpověď.

Několik týdnů nebo méně

Pokud máte v úmyslu pracovat mimo Českou republiku, jak dlouho si myslíte, že tam budete 
pracovat ?

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

Tato země má příjemný životní styl
Jiné [NENABÍZEJTE] [VYPIŠTE] ...

Pobytem tam byste si mohl(a) zlepšit své odborné dovednosti
Máte rádi kulturu/mentalitu té země

V této zemi jsou dobré pracovní příležitosti
Je to tichý, bezpečný a politicky stabilní stát

Chcete zlepšit své znalosti jazyka této země
Je snadné získat v této zemi povolení k pobytu a pracovní povolení

Máte tam rodinné příslušníky nebo známé, kteří tam již žijí anebo pracují

Umíte jazyk této země

Je z geografického hlediska blízko
Váš zaměstnavatel tam má pobočku

PŘEDLOŽTE KARTU QC14 - NABÍDNĚTE – MAXIMÁLNĚ 3 MOŽNÉ ODPOVĚDI

Vydělat si více peněz

Proč byste chtěl(a) pracovat přednostně v této/těchto zemi/zemích?

Na QC14 se ptejte, pokud byla v QC13 uvedena konkrétní země. Kód 1 až 20 v QC13.
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QC16

(591-600)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QC17

(601)
1
2
3

QC18

(602-608)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

NEW

Nechcete se přestěhovat do jiné země [NENABÍZEJTE]
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Ano, s jinými příbuznými/známými
Ne, dojížděl(a) bych

Ano, s manželkou/manželem/partnerkou/partnerem
Ano, s dětmi

Nabídněte. Více možných odpovědí.

Ano, přestěhoval(a) bych se tam sám/sama

Pokud byste chtěl/(a) pracovat v jiné zemi, přestěhoval(a) byste se tam sám/sama, nebo 
společně s dalšími lidmi?

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW BASED ON EB70.1 QF9 

Ano
Ne

Máte v zemi(ích), kde byste chtěl(a) pracovat, nějaké známé nebo příbuzné, kteří by vám 
mohli pomoci nebo poskytnout vám informace?

Na QC17 se ptejte, pokud v QC13 uvedl(a) konkrétní zemi, kód 1 až 20 v QC13.

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

EB70.1 QF8 TREND MODIFIED

ještě žádné kroky neudělal(a)
něco jiného [NENABÍZEJTE] [VYPIŠTE] ...

hledal(a) místo k bydlení
zažádal(a) si o pracovní povolení

obstaral(a) si informace o stěhování
ucházel(a) se o práci

zlepšil(a) si své dovednosti nebo kvalifikaci
prodal(a)/pronajal(a) majetek nebo ukončil(a) nájemní smlouvu

Předložte kartu QC16. Nabídněte. Více možných odpovědí. 

učil(a) se jazyk

Udělal(a) jste už některý z následujících kroků, abyste se na toto své přestěhování do jiné 
země připravil(a)?
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QC19

(609-617)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QC20

(618)
1
2
3
4
5Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

EB64.1 QA23 TREND MODIFIED

Ano, buď do jiného kraje nebo země
Nepřestěhoval(a) bych se

Ano, ale jen do jiného kraje naší země
Ano, ale jen do jiné země

Pokud byste byl(a) nezaměstnaný(á) a měl(a) potíže s hledáním nového zaměstnání, 
přestěhoval(a) byste se kvůli nalezení nového zaměstnání do jiného kraje nebo do jiné země?

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

Pro všechny respondenty:

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

Přímým kontaktem se zaměstnavatelem v zahraničí
Jiným způsobem [NENABÍZEJTE]

Díky osobním kontaktům (rodina, známí nebo kolegové)
Prostřednictvím svého zaměstnavatele - převedení do zahraničí

Na internetu
Prostřednictvím inzerátů v novinách

Prostřednictvím veřejné služby zaměstnanosti
Prostřednictvím soukromé pracovní agentury 

Jak byste hledal(a) práci v jiné zemi či v jiném regionu?

NABÍDNĚTE, Předložte kartu QC19. VÍCE MOŽNÝCH ODPOVĚDÍ
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QC21

(619-620)
1
2
3
4
5
6
7
8

9
10

QC22

(621)
1
2
3
4
5
6

QC23

(627)
1
2
3
4
5
6Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

Mnohem horší
Bez rozdílu, zhruba stejné [NENABÍZEJTE]

Spíše lepší
O něco horší

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

Mnohem lepší

Jak v současnosti hodnotíte obecné šance na nalezení práce mimo Českou republiku v 
porovnání s šancemi na nalezení práce v České republice?

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

Žít tam
Nemám v úmyslu pracovat v zahraničí [NENABÍZEJTE]

Týdenní dojíždění mezi bydlištěm a prací
Měsíční dojíždění mezi bydlištěm a prací

Nabídněte. Pouze jedna možná odpověď

Každodenní dojíždění mezi bydlištěm a prací

Pokud byste měl(a) pracoval v zahraničí a mohl(a) si vybrat mezi bydlením tam a dojížděním, 
kterou z následujících možností byste upřednostnil(a)?

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

Záleží na tom, o jakou zemi se jedná  [NENABÍZEJTE]
Nemám zájem o práci v zahraničí bez ohledu na to, jaký bych měl(a) plat 
[NENABÍZEJTE]

Zhruba třikrát tak vysoký
Více než třikrát tak vysoký

Zhruba o 50% vyšší
Zhruba dvakrát tak vysoký

Zhruba stejný
Zhruba o 25 % vyšší

Předložte kartu QA5. Nabídněte. Jedna možná odpověď.

Mohl by být nižší

V porovnání s tím, co vyděláváte nebo mohl(a) byste vydělávat tady, jaký příjem by vám 
musel být nabídnut, abyste přijal(a) práci v jiné zemi nebo v jiném regionu?
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QC24

(628)
1
2
3
4

QC25

(629-635)
1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,

NEW

Jiné [NENABÍZEJTE] [VYPIŠTE] ...
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Pomoc při usazování se v hostitelské zemi
Pomoc s návratem do domovské země

Informace o administrativních otázkách týkajících se bydlení a práce v 
zahraničí
Pomoc při přípravě stěhování

NABÍDNĚTE, Předložte kartu QC25. VÍCE MOŽNÝCH ODPOVĚDÍ

Informace o volných pracovních místech v jiné zemi

Když se zamyslíme nad pracovní mobilitou, které z následujících služeb by podle vás byly 
užitečné, pokud by je služby zaměstnanosti (pracovní agentury) nabízely?

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

Ano, už jsem o ní slyšel(a), ale nikdy jsem ji nevyužil(a)
Ne, nikdy jsem o ní předtím neslyšel(a)

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

Ano, už jsem o ní slyšel(a) a využil(a) jsem ji

EURES je celoevropská síť veřejných služeb zaměstnanosti, která pomáhá uchazečům o 
práci najít práci v jiné zemi a zaměstnavatelům přijímat pracovníky ze zahraničí. Už jste o 
službě EURES slyšel(a) anebo jste ji využil(a)?
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QC26

(636-648)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW BASED ON EB70.1 QF10

Jiné [NENABÍZEJTE] [VYPIŠTE] ...
Nic z tohoto [NENABÍZEJTE]

Lepší ekonomické klima v zahraničí
Lepší sociální a zdravotní systém

Lepší kvalita života v zahraničí
Lepší politická situace v zahraničí

Objevit něco nového a setkat se s novými lidmi
Zlepšit si kvalifikaci (např. naučit se nový jazyk)

Lepší kariéra nebo obchodní příležitosti
Být blíže k příbuzným nebo známým, kteří žijí v zahraničí

Lepší šance na nalezení zaměstnání
Lepší pracovní podmínky

Bez ohledu na to, zda jste pracoval(a) v jiné zemi nebo zda byste tak mohl(a) nebo nemohl(a) 
učinit v budoucnosti, jaké důvody by vás mohly přimět k práci v jiné zemi?

PŘEDLOŽTE KARTU QC26 - NABÍDNĚTE – MAXIMÁLNĚ 3 MOŽNÉ ODPOVĚDI - rotujte
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QC27

(649-665)
1,

2,
3,
4,
5,

6,
7,
8,

9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,

NEW BASED ON EB70.1 QF11

Nic z tohoto [NENABÍZEJTE]
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Postoj vůči cizincům v zahraničí je nepřátelský
Jiné [NENABÍZEJTE] [VYPIŠTE] ...

Politická situace v zahraničí je horší
Ekonomické klima v zahraničí je horší

Nemáte pocit, že byste byl(a) dostatečně kvalifikovaný(á) k práci v zahraničí

Kvalita života v zahraničí je horší

Životní náklady jsou v zahraničí příliš vysoké
Vy sám/sama nebo vaši přátelé/příbuzní mají se zahraničím špatné 
zkušenosti

V souvislosti s odchodem a prací v zahraničí je nutné vynaložit příliš velké 
úsilí
Je obtížné naučit se nový jazyk

Nechcete se vzdát svého domu nebo jiného majetku
Máte už tady dobrou práci

Nechtěl(a) byste, aby vaše rodina anebo vaše děti byly vystaveny velkým 
změnám
Nechcete opustit své známé

PŘEDLOŽTE KARTU QC27 - NABÍDNĚTE – MAXIMÁLNĚ 3 MOŽNÉ ODPOVĚDI - rotujte

Váš domov je zde

A jaké důvody by vás mohly od práce v zahraničí odradit?
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QC28

(666-681)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

13,
14,
15,
16,

QC29

(682)
1
2
3Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

PRAVDIVÝ
NEPRAVDIVÝ

Řekněte mi prosím, zda si myslíte, že následující výrok je pravdivý, nebo nepravdivý: Pokud 
jste pracoval(a) ve více než jedné zemi Evropské unie a nakonec odejdete do důchodu, 
budou se do vašeho důchodu započítávat pouze příspěvky na důchod placené v zemi, kde 
jste pracoval(a) naposledy.

NEW BASED ON EB70.1 QF12

Nic z tohoto [NENABÍZEJTE]
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Problémy vrátit se domů a znovu se začlenit do profesního nebo 
soukromého života po pobytu v zahraničí
Jiné [NENABÍZEJTE] [VYPIŠTE] ...

Přístup k péči o děti, škole nebo univerzitě pro vaše děti
Zvykání si na jinou kulturu

Nalezení vhodného bydlení
Dostupnost zdravotní péče a jiných sociálních výhod

Problémy s daněmi z příjmu apod.
Získání pracovního povolení

Vyřízení nezbytných administrativních formalit
Převod mých důchodových práv

Nalezení práce pro mého partnera/partnerku/manžela/manželku
Uznání mého vzdělání a odborné kvalifikace

Nedostatek jazykových znalostí
Hledání zaměstnání

S jakými praktickými problémy jste se setkal(a) nebo jaké praktické problémy byste 
očekával(a) při odchodu za prací do zahraničí?

PŘEDLOŽTE KARTU QC28 - NABÍDNĚTE – MAXIMÁLNĚ 3 MOŽNÉ ODPOVĚDI
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QC30

(683)
1
2
3

QC31

(684)
1
2
3

QC32

(685)
1
2
3Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

Ano
Ne

Evropský průkaz zdravotního pojištění opravňuje držitele k nezbytnému lékařskému ošetření 
na cestách po Evropské unii. Máte v současnosti tento průkaz?

Ve třech zemích Evropské unie (Rakousko, Česká republika a Itálie) byl průkaz (kartička) 
rozeslán všem pojištěncům (tj. téměř každému rezidentovi); Následující otázka je o tom, zda 
si pamatují, že ho mají či nikoli; ve všech ostatních zemích je průkaz posílán pouze na žádost 
a ve většině z nich ho má pouze 20-30 % občanů.

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

PRAVDIVÝ
NEPRAVDIVÝ

Řekněte mi prosím, zda si myslíte, že je následující výrok pravdivý, nebo nepravdivý: Pokud 
jste na dovolené/pracujete/studujete v jiné zemi Evropské unie a onemocníte, máte nárok na 
náhradu lékařského ošetření ze strany vaší národní zdravotní pojišťovny.

NEW

NEPRAVDIVÝ
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

PRAVDIVÝ

Řekněte mi prosím, zda si myslíte, že je následující výrok pravdivý, nebo nepravdivý: Po 
odchodu do důchodu se můžete přestěhovat do jiné země Evropské unie a udržet si své 
výplaty důchodu a zdravotní pojištění.
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QC33a

(686-693)
1,

2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,

QC33b

(694)
1
2
3

4
5
6Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

V posledních 2 letech jste  necestoval(a) do zahraničí po Evropské unii

Tenkrát jste ho ještě neměl(a) [NENABÍZEJTE]

Měl(a) jste průkaz s sebou na některých cestách
Průkaz jste na svých cestách neměl(a) nikdy s sebou

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

Měl(a) jste průkaz vždy s sebou

Měl(a) jste Evropský průkaz zdravotního pojištění v posledních 2 letech s sebou na svých 
cestách do zahraničí po Evropské unii?

NEW

Na QC33b se ptejte, pokud "Ano" v QC32, kód 1 v QC32. Ostatní přejdou na QD1a.

Jiné [NENABÍZEJTE]  [VYPIŠTE] …
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Měl(a) jste ho, ale ztratil(a) jste ho
Měl(a) jste ho, ale vypršela jeho platnost

Nepotřebujete ho, protože byste mohl(a) náhradu dostat i bez něj
Nechce se vám s ním obtěžovat  (včetně toho, že jste o něj zapomněl  
požádat / uchovávat ho bezpečně)

Nikdy jste o něm neslyšel(a) a nic o něm nevíte
Nepotřebujete ho, protože máte/uzavíráte samostatné cestovní pojištění

Proč nemáte Evropský průkaz zdravotního pojištění?

NABÍDNĚTE, Předložte kartu QC33a. VÍCE MOŽNÝCH ODPOVĚDÍ

Na QC33a se ptejte, pokud "Ne" nebo "Neví, bez odpovědi" v QC32, kódy 2-3 v QC32. 
Ostatní přejdou na QC33b.
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QC34

(695-702)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

NEW

Jiné [NENABÍZEJTE]  [VYPIŠTE] …
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Ztratil(a) jste ho
Tenkrát jste ho neměl(a) [NENABÍZEJTE]

Nepotřeboval(a) jste ho, protože byste náhradu dostal(a) i bez něj
Nechtěl(a) jste se s ním obtěžovat

Zapomněl(a) jste si ho vzít
Nepotřeboval(a) jste ho, protože jste měl(a) zvláštní zdravotní pojištění

Proč jste neměl(a) průkaz na svých cestách do zahraničí (po Evropské unii v posledních 2 
letech)?

NABÍDNĚTE, Předložte kartu QC34. VÍCE MOŽNÝCH ODPOVĚDÍ

Na QC34 se ptejte, pokud "respondent cestoval do zahraničí a neměl průkaz vždy s sebou". 
Kódy 2 nebo 3 v QC33b. Ostatní přejdou na QD1a.
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QD1a

(723)
1
2

QD1b

(724)
1
2
3
4
5
6
7

QD1c

(725-738)
1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

Kožní infekce nebo infekce v ráně
Jiné [NENABÍZEJTE] [VYPIŠTE] ...

Průjem
Infekce močových cest

Horečka
Bolest hlavy

Bolavý krk
Kašel

Chřipka
Nachlazení

Zánět průdušek (zánět a napuchnutí průdušek, vzduchových cest, které 
přenášejí vzduch z průdušnice do plic)
Zánět nosohltanu (zánět sliznice nosu a hltanu)

NABÍDNĚTE, Předložte kartu QD1c. VÍCE MOŽNÝCH ODPOVĚDÍ

Zápal plic (infekce způsobující zápal v jedné nebo v obou plicích)

Z jakého důvodu, jste naposledy užíval(a) antibiotika?

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

Bez předpisu jinde
Nevzpomínáte si [NENABÍZEJTE]

Zbyly vám nějaké z minula
Bez předpisu v lékárně

Na lékařský předpis
Dal mi je praktický lékař

Jak jste naposledy získal(a) antibiotika, která jste užíval(a)?

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

Na QD1b a QD1c se ptejte, pokud "Ano", kód 1 v QD1a. Ostatní přejdou na QD2a.

Ne

NEW

Ano

Užíval(a) jste někdy v posledních 12 měsících orálně antibiotika v tabletách, v sypké podobě 
nebo v sirupu?

Nyní přejdeme k jinému tématu.
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QD2a

(739) 1
(740) 2

(741)
3

(742)
4

QD2b

(743)
1
2
3
4
5

QD3a

(744)
1
2Ne

NEW

Ano

Vzpomínáte si, že byste v posledních 12 měsících dostal(a) informace o tom, abyste 
antibiotika neužíval(a) zbytečně, například sdělení o tom, abyste antibiotika nebral(a) při 
nachlazení nebo chřipce?

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

Spíše nesouhlasím
Rozhodně nesouhlasím

Rozhodně souhlasím
Spíše souhlasím

Řekněte mi prosím, do jaké míry souhlasíte, nebo nesouhlasíte s následujícím výrokem: 
"Každý má přispívat k tomu, aby antibiotika zůstala účinná."

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

NEW (ITEM 1 FROM EB63.1 QA10)

Užívání antibiotik má často vedlejší účinky, jako je 
průjem

1 2 3

V důsledku zbytečného užívání přestávají antibiotika 
působit

1 2 3
Antibiotika působí proti nachlazení a chřipce 1 2 3
Antibiotika zabíjejí viry 1 2 3

Nabídněte. Pravdivý Nepravdiv
ý

Neví, bez 
odpovědi 
[NENABÍZ

EJTE]

Pro každý z následujících výroků mi, prosím řekněte, zda si myslíte, že je pravdivý nebo 
nepravdivý.

Jedna odpověď v každém řádku.

Pro všechny respondenty:
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QD3b

(745-746)
1
2

3
4
5
6
7
8
9

10
11

QD3c

(747)
1
2
3

QD3d

(748-754)

1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,

NEW

Nic z tohoto [NENABÍZEJTE]
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Už si nikdy nebudete schovávat antibiotika na příště, až budete nemocný(á)

Jiné [NENABÍZEJTE] [VYPIŠTE] ...

Nebudete si už nikdy ordinovat antibiotika sám/sama
Už nikdy nebudete brát antibiotika bez lékařského předpisu

Nabídněte. Více možných odpovědí.

Poradíte se vždy s lékařem v situacích, kdy si myslíte, že potřebujete 
antibiotika

Jakým způsobem změnila tato informace vaše názory na antibiotika?

NEW

Na QD3d se ptejte, pokud "ANO" v QD3c. Ostatní přejdou na QD4.

Ne
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Ano

Změnila tato informace váš názor na antibiotika?

Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

NEW

Viděl(a) jsem to na internetu
Jiné - [nenabízejte] [vypište]…

Četl(a) jsem to v novinách nebo viděl(a) jsem to v televizních zprávách
Slyšel(a) jsem to v rozhlase

Viděl(a) jsem to v televizní reklamě
Viděl(a) jsem to na letáku nebo na plakátě

Řekl mi to jiný zdravotnický pracovník (např. zdravotní sestra, fyzioterapeut)

Řekl mi to rodinný příslušník nebo známý

Řekl mi to lékař
Řekl mi to lékárník

Kde jste poprvé dostal(a) informaci o tom, abyste antibiotika nebral(a) zbytečně?

Nenabízejte. Nepředkládejte kartu. Použijte předem kódovaný seznam. Pouze jedna 
odpověď.

Na QD3b až QD3d se ptejte, pokud "Ano", kód 1 v QD3a. Ostatní přejdou na QD4.
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QD4

(755-769)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,

NEW

Zdravotnický časopis
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Nezávislý orgán či organizace veřejného zdraví
Noviny nebo časopis

Jiná internetová stránka o zdraví
Lékařská encyklopedie

Internetová stránka Státního zdravotního ústavu
Internetová stránka o veřejném zdraví v Evropské unii

Rodina nebo známý
Internetová stránka Vlády / Ministerstva zdravotnictví

Nemocnice
Jiné zdravotnické zařízení

Zdravotní sestra
Lékárna

PŘEDLOŽTE KARTU QD4 - NABÍDNĚTE – MAXIMÁLNĚ 3 MOŽNÉ ODPOVĚDI

Lékař

Které z následujících zdrojů informací byste využil(a) pro získání důvěryhodných informací o 
antibiotikách?

Pro všechny respondenty:
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D7

(790-791)

1
2
3
4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(792-793)

Pokud stále studuje, zapište odpověď  "00". Pokud je bez vzdělání, zapište kód 01. Pokud 
odmítne odpovědět, zapište kód 98. Pokud neví nebo neodpověděl(a), zapište 99.

EB72.4 D8

EB72.4 D7

Kolik Vám bylo let, když jste ukončil(a) své vzdělávání? Máme na mysli řádné, denní studium.

Jiné [NENABÍZEJTE]
Odmítl/a [NENABÍZEJTE]

Žijící s dětmi 

VDOVEC/VDOVA
Žijící bez dětí

Žijící bez dětí
Žijící s dětmi 

Žijící s dětmi 
ROZVEDENÝ/Á NEBO ODLOUČENÝ/Á

SVOBODNÝ/Á
Žijící bez dětí

Žijící s dětmi z předchozího vztahu
Žijící s dětmi z tohoto vztahu a z předchozího vztahu

Žijící bez dětí
Žijící s dětmi z tohoto vztahu

Žijící s dětmi z tohoto manželství a z předchozího manželství
SVOBODNÝ/Á ŽIJÍCÍ S PARTNEREM

Žijící s dětmi z tohoto manželství
Žijící s dětmi z předchozího manželství

ŽENATÝ/VDANÁ NEBO ZNOVU ŽENATÝ/VDANÁ
Žijící bez dětí

Jaký je Váš rodinný stav?

Nabídněte. Předložte kartu D7. Pouze jedna možná odpověď.

Otázka D1 až D6 není.

DEMOGRAFIE
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D10
(794)

1
2

D11
(795-796)

D25

(797)
1
2
3
4

D40a

(798-799)

D40b

(800-801)
Nabídněte.Zapište.

EB72.4 D40b

EB72.4 D40a

Mohl(a) byste mi říci, kolik dětí mladších deseti let žije ve Vaší domácnosti?

Mohl(a) byste mi říci, kolik osob ve věku 15 a více let žije ve Vaší domácnosti včetně Vás?

Nabídněte.Zapište.

EB72.4 D25

D26 až D39 nejsou

Ve velkém městě
Neví, bez odpovědi [NENABÍZEJTE]

Na venkově, na vesnici
V malém nebo středně velkém městě

Řekl(a) byste, že žijete…

Nabídněte.

EB72.4 D11

OTÁZKY D12 AŽ D24 NEJSOU

EB72.4 D10

Kolik je Vám let?

Muž
Žena

D9 není

Pohlaví:
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D40c

(802-803)

D60

(804)
1
2
3
4

D61

(805-806)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

EB72.4 D61

10 Nejvyšší úroveň ve společnosti
Odmítl(a) [NENABÍZEJTE]

8
9

6
7

4
5

2
3

Předložte kartu D61. Pouze jedna odpověď.

1 Nejnižší úroveň ve společnosti

Na následující stupnici odpovídá bod "1" "nejnižší úrovni ve společnosti" a bod "10"  "nejvyšší 
úrovni ve společnosti". Mohl/a byste mi říci, kam byste umístil/a sebe?

Odmítl(a) [NENABÍZEJTE]

EB72.4 D60

jen někdy
téměř nikdy/nikdy

Nabídněte. Předložte kartu D7. Pouze jedna možná odpověď.

většinou

Řekl/a byste, že jste v posledních dvanácti měsících měl/a potíže s placením účtů na konci 
měsíce….?

EB72.4 D40c

OTÁZKY D41 AŽ D59 NEJSOU

Mohl(a) byste mi říci, kolik dětí ve věku 10 až 14 let žije ve Vaší domácnosti?

Nabídněte.Zapište.
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D62

každ
ý 

den, 
témě
ř 

každ
ý 

den

2x 
nebo 

3x 
týdn
ě

Asi 
jedn
ou 

týdn
ě

dvak
rát 

nebo 
třikrá
t za 

měsí
c

Mén
ě 

čast
o

nikd
y

Nem
á 

příst
up k 
inter
netu 
[NE

NABÍ
ZEJ
TE]

(807) 1 1 2 3 4 5 6 7
(808) 2 1 2 3 4 5 6 7

(809)
3 1 2 3 4 5 6 7

EB72.4 D62

používáte internet na pracovišti
používáte internet někde jinde (škola, 
univerzita, internetová kavárna atd.)

Nabídněte.

používáte internet doma, ve svém domě

Mohl/a byste mi říci, zda…?

Předložte kartu D62. Jedna odpověď v každém řádku.
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P1
(830-831) (832-833)

P2

(834-835) (836-837)

P3
(838-840)

P4
(841)

1
2
3
4

P5
(842)

1
2
3
4

P6

(843-844)

EB72.4 P6

Velikost místa bydliště

Lokální kódy

Špatně

EB72.4 P5

Dobře
Průměrně

Respondent spolupracoval

Výborně

Pět a více

EB72.4 P4

Tři
Čtyři

Počet osob přítomných při rozhovoru, včetně tazatele

Dva (tazatel a respondent)

MIN

EB72.4 P3

EB72.4 P2

DÉLKA ROZHOVORU (V MIN)

(ZAPIŠTE VE 24 HODINOVÉM FORMÁTU)

HOD MIN

EB72.4 P1

ČAS ZAČÁTKU ROZHOVORU

DATUM ROZHOVORU

DEN MĚSÍC

PROTOKOL O ROZHOVORU

EB0725CZXTRA 57/58 11/10/2009



P7

(845-846)

P8
(847-854)

P9
(855-862)

P10
(863-870)
Číslo tazatele

EB72.4 P10

Číslo výběrového bodu

EB72.4 P9

Město, obec

EB72.4 P8

Lokální kódy

EB72.4 P7

Okres
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