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Q1 Welche Staatsangehdrigkeit besitzen Sie? Nennen Sie mir bitte das Land bzw. die Lander,

deren Staatsangehorigkeit Sie besitzen.

[Mehrfachnennungen méglich |

(138-166)

Belgien 1,

Danemark 2,

Deutschland 3,

Griechenland 4,

Spanien 5,

Frankreich 6,

Irland 7,

Italien 8,

Luxemburg 9,

Niederlande 10,

Portugal 11,

Grol3britannien (inkl. Nordirland) 12,

Osterreich 13,

Schweden 14,

Finnland 15,

Zypern (Slidzypern) 16,

Tschechische Republik 17,

Estland 18,

Ungarn 19,

Lettland 20,

Litauen 21,

Malta 22,

Polen 23,

Slowakei 24,

Slowenien 25,

Bulgarien 26,

Ruménien 27,

Andere Lander 28,

Weil3 nicht / Keine Angabe 29,

[EB72.4 Q1 |

[Wenn "Andere Lander" oder "WeiR nicht/Keine Angabe”, dann ENDE Interview |
[D43a  |Gibt es einen Festnetz-Telefonanschluss in Ihrem Haushalt? |
[D43b  [Besitzen Sie ein Mobiltelefon? |

(167) (168)
| D43a D43b
Festnetz Mobiltelefon
Ja 1 1
Nein 2 2
|[EB72.4 D43a D43b
2/61 11/12/2009
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[D46

[Welche Dinge auf dieser Liste besitzen Sie oder jemand in Inrem Haushalt?

[Liste zeigen und vorlesen! Mehrfachnennungen méglich!

Fernsehgerat

DVD-Player

Musik-CD-Player

Computer

Eine Internetverbindung zu Hause

Auto

Wohnung / Haus, die/das Sie bereits bezahlt haben

Wohnung / Haus, die/das Sie noch abbezahlen

Spontan: nichts davon

Weil3 nicht / Keine Angabe

(169-178)
11

©CoOo~NOUTr,WN

=
o

|[EB72.2 D46

WEITER MIT QA2

QA1 FRAGEN, WENN "BESITZT EIN MOBILTELEFON", CODE 1 IN D43b -

SONST

QA1

und zu versenden?

Haben Sie die Mdéglichkeit, Gber Ihren Mobiltelefonanschluss auf das Internet zuzugreifen, um
dort Spiele zu spielen, Audio- oder Videoinhalte runterzuladen oder um E-Mails zu empfangen

Ja

Nein

Weil3 nicht / Keine Angabe

(179)
1
2
3

[NEW
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[An alle

QA2 Wenn Sie einmal an alle Mitglieder Ihres Haushalts denken, Sie selbst eingeschlossen: Bitte
sagen Sie mir fur jedes der folgenden Gerate bzw. Dienste, wie viele Sie davon in Ihrem
Haushalt haben.

[(KARTE ZEIGEN - EINE NENNUNG PRO ZEILE) |
Vorgaben bitte 1 2 3 4 9+ | 0 | Wei
vorlesen! )

nicht
/
Kein
e
Ang
abe
Handys mit Vertrag 1 2 3 4 9 10 | 11
(180-181) (mit Rechnung)
Handys mit Pre-Paid- 1 2 3 4 9 10 | 11
(182-183) Karte
(NUR WENN 1 2 3 4 9 | 10| 11
MOBILTELEFON BEI
ITEM 1 ODER 2)
Mobiltelefonanschluss,
der den Zugriff auf das
Internet erlaubt, um
dort Spiele zu spielen,
Audio- oder
Videoinhalte
runterzuladen oder um
E-Mails zu empfangen
und zu versenden
(184-185)
[EB68.2 QD1 TREND MODIFIED
EBO725LUGTRA 4/61 11/12/2009



QA3a UND QA4 FRAGEN, WENN "BESITZT EIN MOBILTELEFON", CODE 1 IN D43b -
SONST WEITER MIT QA5

QA3a Sagen Sie mir bitte fiir jede der folgenden Aussagen, ob Sie ihr voll und ganz zustimmen,
eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder iberhaupt nicht zustimmen.

[(LISTE mit Skala ZEIGEN - EINE NENNUNG PRO ZEILE |

Vorgaben bitte vorlesen! Stim | Stim | Stim | Stim [ Spo | Wei
me | me | me | me |ntan:| B
voll | eher | eher| Gber | Trifft| nicht
und | zu |nicht|haup|nicht| /

ganz Zu t zu | Kein
zu nicht e
zZu Ang
abe
1 |[lhre Mobilfunkverbindung wird niemals wahrend 1 2 3 4 5 6
(186) eines Anrufs unterbrochen.
2 |Sie haben immer Zugang zum Netz, um einen Anruf| 1 2 3 4 5 6
(187) Zu tatigen.
3 |Sie begrenzen die Zahl der Anrufe von lhrem 1 2 3 4 5 6
Mobiltelefon, weil Sie sich Sorgen wegen der
(188) Telefonkosten machen.

4 |Sie kdnnen auf einfache und verbraucherfreundliche| 1 2 3 4 5 6
Weise Uberprifen, wie Sie lhr Mobiltelefon nutzen.

(189)
5 |[Sie kénnen lhren derzeitigen Mobilfunktarif einfach 1 2 3 4 5 6
(190) mit anderen Angeboten vergleichen.
[EB68.2 QD7 TREND MODIFIED |
QA3b Wiirden Sie sagen, dass Sie - verglichen mit der Situation vor zwei Jahren - heute mehr,

weniger oder etwa gleich viel fur die Nutzung Ihres Mobiltelefons zahlen?

(191)
Mehr 1
Weniger 2
Etwa gleich viel 3
Weil3 nicht / Keine Angabe 4

[NEW
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QA4 FRAGEN, WENN "BESITZT EIN MOBILTELEFON MIT INTERNETZUGANG", CODE 1
IN QA1 - SONST WEITER MIT QA5

QA4 Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Situationen, ob diese auf Sie zutrifft oder nicht.

[Nur eine Nennung pro Zeile! |

| [Vorgaben bitte vorlesen! | Ja | Nein |

1 |Der Zugriff auf Onlineinhalte und -anwendungen ist 1 2
durch die begrenzten Moglichkeiten lhres
(192) Mobiltelefons eingeschrankt

2 |Der Zugriff auf Onlineinhalte und -anwendungen ist 1 2
aufgrund lhres Mobilfunkvertrages oder lhrer
(193) Mobilfunkkarte eingeschrankt

3 |lhr Mobilfunkbetreiber hat den Zugriff auf bestimmte 1 2
Onlineinhalte und -anwendungen gesperrt

(194)

[NEW
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QA5 FRAGEN, WENN "GIBT EINEN FESTNETZANSCHLUSS IM HAUSHALT", CODE 1 IN
D43a - SONST WEITER MIT QA6

QA5 Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Aussagen, ob Sie ihr voll und ganz zustimmen,
eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder tiberhaupt nicht zustimmen.
[(LISTE mit Skala ZEIGEN - EINE NENNUNG PRO ZEILE |
Vorgaben bitte vorlesen! Stim | Stim | Stim | Stim [ Spo | Wei
me | me | me | me |ntan:[ R
voll | eher|eher| Gber| trifft | nicht
und | zu |nicht|haup|nicht| /
ganz Zu t zu | Kein
zu nicht e
zZu Ang
abe
1 |lhr Festnetzanbieter stellt Ihnen eine vollstandige 1 2 3 4 5 6
und eindeutige Rechnung tber den Gebrauch und
die Preise der bereitgestellten Telefondienste aus.
(195)
2 |Sie begrenzen die Zahl der Anrufe von lhrem 1 2 3 4 5 6
Mobiltelefon, weil Sie sich Sorgen wegen der
(196) Telefonkosten machen.
3 |Sie kénnen auf einfache und verbraucherfreundliche| 1 2 3 4 5 6
Weise Uberprifen, wie Sie lhren
(297) Festnetztelefondienst nutzen.
4 [Sie kdnnen lhren derzeitigen Festnetztarif einfach 1 2 3 4 5 6
(198) mit anderen Angeboten vergleichen.

[EB68.2 QD3 TREND MODIFIED |
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SONST WEITER MIT QA7

QA6 FRAGEN, WENN "KEIN FESTNETZANSCHLUSS IM HAUSHALT", CODE 2 IN D43a -

QA6 Sie haben angegeben, dass es in lhrem Haushalt keinen Telefonfestnetzanschluss gibt.
Welche der folgenden Aussagen beschreibt am ehesten, warum es in Ihrem Haushalt keinen
Telefonfestnetzanschluss gibt?

[Liste zeigen und vorlesen - Mehrfachnennungen méglich! |
(199-208)
Unser Haushalt hat vor, sich innerhalb der nachsten 6 Monate einen
Telefonfestnetzanschluss zuzulegen, oder wartet auf die Freischaltung
11
Ein oder mehrere Haushaltsmitglieder hat/ haben ein Handy, das den
Bedarf des Haushalts deckt. 2,
Die anfanglichen Installations- bzw. die Verbindungskosten sind zu hoch
(mogliche Gebuihren oder Kaution mit eingerechnet). 3,
Die Grundgebihren sind zu hoch 4,
Die Gesprachsgebihren sind zu hoch. 5,
Da, wo Sie leben, steht ein Telefonfestnetzanschluss nicht zur Verfiigung.
61
Sie oder andere Mitglieder lhres Haushalts haben woanders leichten
Zugang zu einem Telefon (z.B. Nachbar, Arbeitsplatz, 6ffentliches Telefon).
71
Sie oder andere Mitglieder lhres Haushalts wollen keinen
Telefonfestnetzanschluss. 8,
Spontan: Sonstiges 9,
Weil3 nicht / Keine Angabe 10,
[EB68.2 QD4 TREND MODIFIED |
[An alle |

[QA7 [Wie oft benutzen Sie persénlich dffentliche Telefone? |

[Bitte vorlesen! Nur eine Nennung! |
(209)

Einmal pro Woche oder haufiger 1

Ungefahr einmal im Monat 2

Weniger als ein mal im Monat 3

Nur wenn ich von zu Hause weg bin oder auf Reisen 4

Niemals 5

Weil3 nicht / Keine Angabe 6

[EB68.2 QD5
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4 IN QA7 - SONST WEITER MIT QA9

QA8 FRAGEN, WENN "BENUTZT PERSONLICH OFFENTLICHE TELEFONE", CODE 1 BIS

[QA8 [Aus welchen Griinden nutzen Sie persénlich solche 6ffentlichen Telefone? |
[Liste zeigen und vorlesen - Mehrfachnennungen méglich! |
(210-216)
Es gibt keinen Telefonfestnetzanschluss zu Hause. 1,
Ihnen steht kein Handy zur Verfliigung, und Sie miissen Anrufe tatigen,
wenn Sie unterwegs sind. 2,
Sie haben ein Handy zur Verfliigung aber es ist zu teuer,
Auslandsgesprache zu fuhren. 3,
Das einzige Telefon zu Hause ist standig in Benutzung. 4,
Wenn das Handy keinen Empfang hat/ kein Guthaben hat/ der Akku leer ist
51
Spontan: Sonstiges 6,
Weil3 nicht / Keine Angabe 7,
|[EB68.2 QD6
QA9 FRAGEN, WENN "FERNSEHGERAT IM HAUSHALT", CODE 1 IN D46 - SONST
WEITER MIT QA10
[QA9 [Empfangt Ihr Haushalt Fernsehsender iiber...? |

[Liste zeigen und vorlesen - Mehrfachnennungen méglich!

(217-222)

eine Antenne (auf dem Dach oder Zimmerantenne) 1,
einen Kabelanschluss 2,
eine Satellitenschissel 3,
digitales terrestrisches Fernsehen (Dach- oder Zimmerantenne + Decoder)

(FR : TNT, DE: Premiere) 4,
das Telefonnetz + Modem 5,
Weil3 nicht / Keine Angabe 6,
[EB68.2 QD2
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D46 - SONST WEITER MIT QA19

QA10 BIS QA18 FRAGEN, WENN "INTERNETANSCHLUSS IM HAUSHALT", CODE 5 IN

[QA10

[Wie wird in Inrem Haushalt eine Verbindung zum Internet hergestellt?

[Liste zeigen und vorlesen - Mehrfachnennungen méglich!

Uber eine normale Telefonleitung

Uber eine ISDN-Leitung

Uber ADSL, DSL oder eine &hnliche Verbindung unter Nutzung einer
Telefonleitung (Nutzung eines Modems, Einer Box oder eines Routers)

Uber das Netzwerk des Kabelfernsehanbieters, indem Sie ein Kabelmodem,
eine Box oder einen Router verwenden (Breitband-Internet)

Per Mobilfunknetzwerk

Per Satellitennetzwerk

Spontan: tber eine Stromleitung

Spontan: Uber eine Glasfaserleitung

Spontan: Sonstige, bitte eintragen

Weil3 nicht / Keine Angabe

(223-232)
11
21

©o~NOoO 0N

10,

|[EB68.2 QD8 TREND MODIFIED

MIT QA11

QA100 NUR FRAGEN, WENN "SONSTIGE" IN QA10, CODE 9 IN QA10 - SONST WEITER

[QA100

[Wie sonst?

Antworten notieren - im Biro codieren - Mehrfachnennungen maéglich

5 2 |

(233,234-243)

|[EB68.2 QD80
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QA11 UND QA12 FRAGEN, WENN "INTERNETVERBINDUNG NUR UBER
MOBILFUNKNETZWERK?", CODE 5 IN QA10 -SONST WEITER MIT QA13

QAl11 Sie haben angegeben, dass die Internetverbindung in Threm Haushalt nur Gber das
Mobilfunknetzwerk hergestellt wird. Reicht dieser Zugang aus, um allen Familienmitgliedern
die jederzeitige Internetnutzung zu erméglichen?

(244)
Ja 1
Nein 2
Weil3 nicht / Keine Angabe 3
[NEW |
[QA12  |[Und welches Gerat nutzen Sie in Ihrem Haushalt, um damit ins Internet zu gehen? |
|(BITTE VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH) |
(245-250)
Ein Handy 1,
Ein Handheld/PDA oder einen Pocket-PC 2,
Einen Computer, der Giber eine integrierte Internetkarte oder ein USB-
Modem mit dem Internet verbunden ist 3,
Einen Computer, der (iber das Mobiltelefon mit dem Internet verbunden ist
4!

Spontan: Sonstiges 5,

Weil3 nicht / Keine Angabe 6,

[EB66.3 QB21 TREND MODIFIED |
QA13 BIS QA18 FRAGEN, WENN "INTERNETANSCHLUSS IM HAUSHALT", CODE 5 IN
D46 - SONST WEITER MIT QA19

[QA13  [Ist es in Ihrem Haushalt zu jeder Zeit méglich, auf das Internet zuzugreifen? |

[Bitte vorlesen! Nur eine Nennung!

Ja, das Gerat, mit dem die Internetverbindung hergestellt wird, befindet sich
immer im Haus

Nein, eine Internetverbindung ist nicht immer mdglich, da diese Uber ein
mobiles Geréat hergestellt wird, das sich nicht immer im Haus befindet

Weil3 nicht / Keine Angabe

(251)

N

[NEW
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QA14 Haben Sie das Gefiihl, dass die Kapazitat und Geschwindigkeit, mit der Sie Inhalte hoch-
oder runterladen kdnnen, den Bedingungen lhres Internetvertrages entspricht?
(252)
Ja 1
Nein 2
Weil3 nicht / Keine Angabe 3
[NEW
QA15 Nutzen Sie oder jemand in lhrem Haushalt den Computer zu Hause, um dber das Internet zu

telefonieren?

[Nur eine Nennung!

(253)
Nein 1
Ja, Sie rufen kostenlos Nutzer an, die beim gleichen Internet-Telefondienst
angemeldet sind wie Sie (Seiten fur Internet-Telefonie wie SKYPE)

2

Ja, Sie rufen Uber einen Internet-Telefondienst billig Festnetzanschliisse
oder Handys im Ausland an 3
Spontan: Ja, beide Moglichkeiten werden genutzt 4
Weil3 nicht / Keine Angabe 6

|[EB68.2 QD9 TREND MODIFIED
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QA16 Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Aussagen, ob Sie ihr voll und ganz zustimmen,
eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder Giberhaupt nicht zustimmen.

[(LISTE mit Skala ZEIGEN - EINE NENNUNG PRO ZEILE |

Vorgaben bitte vorlesen! Stim | Stim | Stim | Stim | Spo | Wei
me | me | me | me |ntan:[ R
voll | eher|eher| Gber| trifft | nicht
und | zu |nicht|haup|nicht| /
ganz Zu t zu | Kein
zu nicht e
zZu Ang
abe
(254) 1 |lhre Internetverbindung wird nie unterbrochen. 1 2 3 4 5 6
2 |Die Geschwindigkeit lhrer Internetverbindung / die 1 2 3 4 5 6
(255) Zeit beim Herunterladen bleibt konstant.
3 [lhr Internetanbieter hat den Zugriff auf bestimmte 1 2 3 4 5 6
(256) Onlineinhalte und -anwendungen gesperrt
4 |Sie kdnnen Ihren Anbieter im Fall von Problemen 1 2 3 4 5 6
mit der Internetverbindung leicht erreichen.
(257)
5 |Die Kosten fiir die Unterstiitzung, die Sie vom 1 2 3 4 5 6
Personal der Hotline oder auf der Supportseite im
(258) Internet erhalten, sind erschwinglich
6 [Die Antworten, die Sie vom Personal der Hotline 1 2 3 4 5 6
oder auf der Supportseite im Internet erhalten, sind
(259) hilfreich
7 |Sie kénnen lhren derzeitigen Internettarif einfach mit| 1 2 3 4 5 6
(260) anderen Angeboten vergleichen

[EB66.3 QB24 (items 1-2) - EB68.2 QD10 (items 4-7) TREND MODIFIED |
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QA17

zu wechseln?

Haben Sie oder jemand in lhrem Haushalt jemals dartber nachgedacht, Ihren Internetanbieter

MOGLICH)

(KARTE ZEIGEN - VORLESEN - ITEMS 2 BIS 11 ROTIEREN - MEHRFACHNENNUNGEN

Nein, Sie oder jemand anderes im Haushalt haben nie dariiber nachgedacht

Ja, aber Sie sind zufrieden mit dem Service, den Sie jetzt bekommen

Ja, aber es gibt in der Gegend lhres Haushalts keinen anderen
Internetanbieter, der ein gutes Preis-Leistungsverhaltnis bietet

Ja, Sie oder jemand anderes in lhrem Haushalt haben bereits gewechselt.

Ja, Sie oder jemand anderes in lhrem Haushalt wechseln jedes Mal, wenn
ein Anbieter bessere Konditionen anbietet.

Ja, aber Sie und die anderen in Ihrem Haushalt sind durch lhre
Vertragsbedingungen an lhren jetzigen Anbieter gebunden.

Ja, aber Sie und die anderen in Inrem Haushalt erhalten Ihren
Internetanschluss in einem Leistungspaket, weshalb es schwierig ist, zu
einem anderen Anbieter zu wechseln

Ja, aber Sie und die anderen in Ihrem Haushalt méchten Ihre jetzige e-Mail
Adresse nicht verlieren.

Ja, es gibt interessantere Angebote von anderen Anbietern, aber Sie und
die anderen in lhrem Haushalt vertrauen ihnen nicht

Ja, aber es kostet zu viel Aufwand und Zeit

Ja, aber Sie und die anderen in Inrem Haushalt wussten nicht, dass man
den Anbieter tiberhaupt wechseln kann.

Spontan: Sonstiges

Weil3 nicht / Keine Angabe

(261-273)

11,
12,
13,

|[EB64.4 QB28 TREND MODIFIED
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QA18 NUR FRAGEN, WENN "SCHMALBAND-INTERNETZUGANG", CODE 1 ODER 2 IN
QA10 - SONST WEITER MIT QA19

[QA18  |[Warum hat Ihr Haushalt keinen Breitband-Internetzugang? |

[Liste zeigen und vorlesen - Mehrfachnennungen méglich! |

(274-283)

Sie oder jemand anderes in Ihrem Haushalt haben vor, innerhalb der
nachsten 2 Monate eine Breitbandverbindung anzuschaffen. 1,
Sie oder jemand anderes in lhrem Haushalt sind mit der Geschwindigkeit
Ihrer jetzigen Einwahl-Verbindung zufrieden 2,
Ihre Wohngegend ist nicht mit Breitbandnetzwerktechnologie versorgt 3,
Die anfanglichen Einrichtungskosten fir die Breitbandverbindung sind zu
hoch 4,
Die monatlichen Abonnementgebiihren fur Breitband-Internet sind zu hoch

5,

Es gibt nicht gentigend attraktive Online-Inhalte oder Dienste im Internet,
die die zusatzlichen Kosten rechtfertigen wirden. 6,
Die Geréate in Inrem Haushalt (z.B. PC) sind nicht breitbandkompatibel

7,
Spontan: Sie und die anderen in lhrem Haushalt nutzen das Internet nicht
oft genug 8,
Spontan: Sonstiges 9,
Weil3 nicht / Keine Angabe 10,

|[EB68.2 QD11 TREND MODIFIED
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QA19 FRAGEN, WENN "KEIN INTERNETZUGANG IM HAUSHALT", KEIN CODE 5 IN D46 -
SONST WEITER MIT QA20

QA19 Sie haben angegeben, dass Sie keinen Internetzugang zu Hause haben. Welche der
folgenden Aussagen beschreibt am besten, warum es in lhrem Haushalt keinen
Internetanschluss gibt?

[Liste zeigen und vorlesen - Mehrfachnennungen méglich! |

(284-295)

Sie oder jemand anderes in Ihrem Haushalt haben vor, innerhalb der
nachsten 6 Monate einen Anschluss anzuschaffen. 1,
Sie und die anderen in Ihrem Haushalt wissen nicht genau, was das Internet
ist 2,
Niemand in Ihrem Haushalt interessiert sich fur das Internet 3,
Ihre Wohngegend ist nicht mit Breitbandnetzwerktechnologie versorgt 4,
Die Einrichtungskosten fiir das Breitbandnetzwerk sind zu hoch. 5,
Die monatlichen Gebuhren fir die Nutzung des Breitbandnetzwerks sind zu
hoch. 6,
Die Kosten fir den Kauf eines PCs und Modems sind zu hoch 7,
Die monatlichen Abonnementgebiihren sind zu hoch 8,
Die interessierten Mitglieder lhres Haushalts haben Zugang zum Internet
am Arbeitsplatz, in der Schule oder woanders, und das ist ausreichend.

9,
Sie oder jemand anderes in lhrem Haushalt machen sich Sorgen tber
Internetseiten mit problematischen Inhalten 10,
Spontan: Sonstiges, bitte eintragen 11,
Weil3 nicht / Keine Angabe 12,

|[EB68.2 QD12 TREND MODIFIED

QA190 NUR FRAGEN, WENN "SONSTIGES" IN QA19 -CODE 11 IN QA19 - SONST
WEITER MIT QA20

[QA190 [Und was war das? |

Antworten notieren - im Biro codieren - Mehrfachnennungen maéglich |
5 [2 | (296,297-306)

[EB68.2 QD120
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[An alle |

QA20 Unternehmen wie z.B. Telekommunikationsanbieter sammeln persénliche Daten wie Name,
Adresse sowie Informationen zu Kreditkarten. Gesetzt den Fall, lhre persénlichen Daten
waren verloren gegangen, gestohlen oder verandert worden, wéren Sie dartiber gern
informiert oder nicht?

[Vorgaben bitte vorlesen! Nur eine Nennung méglich!

(307)
Ja, in jedem Fall 1
Ja, aber nur wenn Ihnen durch Verlust, Diebstahl oder Veranderung lhrer
Daten ein finanzieller Schaden droht 2
Nein 3
Weil3 nicht / Keine Angabe 4
|[EB66.3 QB33 |
QA21 Inwieweit sind Sie beunruhigt Gber den moglichen Missbrauch persénlicher Daten, die auf

sozialen Netzwerkseiten eingestellt werden (Facebook, MySpace, StudiVZ, Twitter etc.)? Sind
Sie darlber ...?

[Bitte vorlesen! Nur eine Nennung! |

(308)
Sehr beunruhigt 1
Ziemlich beunruhigt 2
Nicht sehr beunruhigt 3
Gar nicht beunruhigt 4
Weil3 nicht / Keine Angabe 5

[NEW |

QA22 Bitte sagen Sie mir, ob Sie soziale Netzwerkseiten, wie z.B. Facebook, MySpace, StudiVvZ,
Twitter etc. nutzen?

[Bitte vorlesen! Nur eine Nennung! |
(309)

=

Taglich oder fast taglich

2 bis 3 mal in der Woche
Ungefahr einmal die Woche
2 oder 3 mal pro Monat
Seltener

Niemals

Spontan: kein Internetzugang
Weil3 nicht / Keine Angabe

CO~NO UL WN

[NEW
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[QA23  |Wie oft ziehen Sie die folgenden Dinge zu Rate? |

[(LISTE mit Skala ZEIGEN - EINE NENNUNG PRO ZEILE |

Vorgaben bitte vorlesen! mehr| Ung | Ung | Ung | Ung |Selte| Nie | Wei
als |efahr|efahr|efahr|efahr| ner )
einm|einm| alle | zwei|einm nicht
al im]al im| zwei| mal |al im /
Mon | Mon| bis | im |Jahr Kein
at | at [ drei|Jahr e
Mon Ang
ate abe
1 |Das gedruckte Telefonbuch oder die 1 2 3 4 5 6 7 8
(310) Gelben Seiten
(3112) 2 |Online-Telefonverzeichnisse 1 2 3 4 5 6 7 8
3 |Die Telefonauskunft (Anruf unter einer 1 2 3 4 5 6 7 8
Service-Nummer - kostenlos oder nicht -
, bei der Sie die Informationen
(312) bekommen, nach denen Sie suchen)
|[EB68.2 QD13
QA24 Unter einem Leistungspaket verstehen wir eine Kombination verschiedener

Kommunikationsdienstleistungen von ein und demselben Anbieter zu einem Gesamtpreis.
Kauft Ihr Haushalt zwei oder mehr der folgenden Leistungen als Teil eines Leistungspakets?

[(VORLESEN - MIND. 2 ANTWORTEN) |
(313-319)

Fernsehkanéle 1,

Telefonfestnetzanschluss

Mobilfunk

Internetzugang

Keine

Spontan: Sonstiges

Weil3 nicht / Keine Angabe

NoO A WN

|[EB68.2 QD14 TREND MODIFIED
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QA25 Was halten Sie persdnlich von dieser Art von Leistungspaketen im Bereich der
Kommunikation?

[Liste zeigen und vorlesen - Mehrfachnennungen méglich! |

(320-326)
Es ist bequemer, weil es nur eine Rechnung gibt 1,
Es ist billiger, als jede Leistung separat zu bezahlen 2,
Pakete liefern weniger Transparenz und Klarheit Giber Kosten und
Bedingungen der einzelnen Leistungen 3,
Pakete sind nicht interessant, weil man fiir jede Leistung an den gleichen
Anbieter gebunden ist 4,
Pakete sind nicht interessant, weil man Leistungen bekommt, die man nicht
wirklich braucht. 5,
Spontan: Sonstiges 6,
Weil3 nicht / Keine Angabe 7,
|[EB66.3 QB36

Unter elektronischen Kommunikationsdiensten versteht man Dienste wie das Fernsehen,
Festnetz- und Mobiltelefonie und das Internet.

QA26 Wiirden Sie sagen, Sie sind mit den elektronischen Kommunikationsdiensten, die in lhrem
Haushalt genutzt werden, wie z.B. Festnetz- und Mobiltelefonie, Internet und Digitalfernsehen,
sehr zufrieden, ziemlich zufrieden, nicht sehr zufrieden oder tGberhaupt nicht zufrieden, wenn
es um Folgendes geht:

[(LISTE mit Skala ZEIGEN - EINE NENNUNG PRO ZEILE |

Vorgaben bitte vorlesen! Sehr|Ziem|Nicht| Uber| Spo | Wei
zufri| lich | sehr|haup|ntan:| R
eden| zufri| zufri| t | trifft | nicht
, |eden|eden|nicht|nicht| /
, zufri| zu |[Kein
eden e
Ang
abe

(327) 1 |Angebot neuer Dienste 1 2 3 4 5 6
2 |Flexibilitat der Preismodelle entsprechend der 1 2 3 4 5 6
(328) Bediirfnisse lhres Haushaltes
(329) 3 |Benutzerfreundlichkeit der Dienste 1 2 3 4 5 6
(330) 4 |Gesamtkosten fiir die Nutzung der Dienste 1 2 3 4 5 6
(331) 5 [Mdbglichkeit der Kostenkontrolle 1 2 3 4 5 6
[NEW |
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QA27 Wiirden Sie sagen, die Situation in den vergangenen drei Jahren hat sich verbessert,
verschlechtert oder ist etwa gleich geblieben, wenn es um Folgendes geht:
[(LISTE mit Skala ZEIGEN - EINE NENNUNG PRO ZEILE
Vorgaben bitte vorlesen! Verbessert| Verschlec | Istetwa | Spontan: | Weil3 nicht
htert gleich trifft nicht | / Keine
geblieben zZu Angabe
(332) 1 |Angebot neuer Dienste 1 2 3 4 5
2 |Flexibilitat der Preismodelle 1 2 3 4 5
entsprechend der
Bedurfnisse lhres
Haushaltes
(333)
3 |Benutzerfreundlichkeit der 1 2 3 4 5
(334) Dienste
4 |Gesamtkosten fir die 1 2 3 4 5
(335) Nutzung der Dienste
5 [Mdbglichkeit der 1 2 3 4 5
(336) Kostenkontrolle
[NEW
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[Und nun zu einem anderen Thema.

QB1 Nicht jeder hat dieselbe Meinung lber die Bedeutung der européischen Landwirtschaft und
der landlichen Gebiete fiir unsere Zukunft. Was glauben Sie? Ist dieses Thema fiir unsere

Zukunft ...

[Vorgaben bitte vorlesen!

(357)
Sehr wichtig 1
Wichtig 2
Nicht sehr wichtig 3
Von sehr geringer Wichtigkeit 4
Weil3 nicht / Keine Angabe 5
|[EB68.2 QE1 |
QB2 Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Aussagen zur Landwirtschaft, ob Sie sie fir richtig
oder falsch halten.
[Nur eine Nennung pro Zeile! |
Vorgaben bitte vorlesen! Richtig Falsch [Weil nicht
/ Keine
Angabe
1 |Die Vereinigten Staaten produzieren mehr 1 2 3
(358) landwirtschaftliche Erzeugnisse als die EU
2 |In der EU sind die durchschnittlichen Einkommen im 1 2 3
Agrarbereich niedriger als in anderen
(359) Wirtschaftsbereichen
3 |[Landwirte machen etwa 10% der erwerbstatigen 1 2 3
(360) Bevolkerung der EU aus.
[NEW |
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QB3 Haben Sie schon einmal von GAP, der Gemeinsamen Agrarpolitik und Politik zur Entwicklung
des landlichen Raums der Europaischen Union, gehort oder gelesen?
[Bitte vorlesen! Nur eine Nennung!
(361)
Ja, und Sie wissen, worum es sich handelt 1
Ja, aber Sie wissen nicht genau, worum es sich handelt. 2
Nein 3
Weil3 nicht / Keine Angabe 4
[EB68.2 QE3 TREND MODIFIED
QB4 Ich lese Ihnen jetzt einige Aufgaben von Agrarpolitik und Politik zur Entwicklung des
landlichen Raumes vor. Bitte sagen Sie mir zu jedem Thema, ob das lhrer Ansicht nach
Aufgabe der Politik auf Europaischer Ebene, auf nationaler Ebene oder auf regionaler bzw.
lokaler Ebene ist.
[(ROTIEREN - EINE NENNUNG PRO ZEILE)
Vorgaben bitte vorlesen! Européisc | Nationale | Regionale [ Weil3 nicht
he Ebene | Ebene [oderlokale| /Keine
Ebene Angabe
1 |[Den Landwirten einen angemessenen 1 2 3 4
(362) Lebensstandard sichern
2 |Die Forderung landlicher Gebiete bei 1 2 3 4
gleichzeitiger Erhaltung der Landschaft
(363)
3 |Angemessene Lebensmittelpreise fir 1 2 3 4
(364) die Verbraucher gewéhrleisten
4 [Die Verfugbarkeit von Lebensmitteln in 1 2 3 4
der Europaischen Union gewahrleisten
(365)
5 |Die Umwelt schiitzen und den 1 2 3 4
(366) Klimawandel bekéampfen
6 |Gewadhrleisten, dass landwirtschaftliche 1 2 3 4
Produkte von guter Qualitat, gesund und
unbedenklich sind
(367)
[NEW
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QB5a Welcher der folgenden Aufgaben sollte die Europaische Union im Rahmen ihrer Agrarpolitik
und ihrer Politik zur Entwicklung des landlichen Raumes die hdchste Prioritat einrAumen?
Hauptprioritat?

[Liste zeigen und vorlesen - ROTIEREN - nur eine Nennung moglich!

(368)

Den Landwirten einen angemessenen Lebensstandard sichern 1

Die Forderung landlicher Gebiete bei gleichzeitiger Erhaltung der

Landschaft 2

Angemessene Lebensmittelpreise fiir die Verbraucher gewahrleisten 3

Die Verfugbarkeit von Lebensmitteln in der Europaischen Union

gewahrleisten 4

Die Umwelt schiitzen und den Klimawandel bekampfen 5

Gewabhrleisten, dass landwirtschaftliche Produkte von guter Qualitat,

gesund und unbedenklich sind 6

Spontan: Andere 7

Weil3 nicht / Keine Angabe 8

[NEW BASED ON QE4a EB68.2 |
[OB5b  [Und welchen Aufgaben noch? |

[(LISTE VORLEGEN - VORLESEN - ROTIEREN - MAX. 2 ANTWORTEN) |

(369-376)

Den Landwirten einen angemessenen Lebensstandard sichern 1,

Die Forderung landlicher Gebiete bei gleichzeitiger Erhaltung der

Landschaft 2,

Angemessene Lebensmittelpreise fiir die Verbraucher gewahrleisten 3,

Die Verfugbarkeit von Lebensmitteln in der Europaischen Union

gewahrleisten 4,

Die Umwelt schiitzen und den Klimawandel bekampfen 5,

Gewabhrleisten, dass landwirtschaftliche Produkte von guter Qualitat,

gesund und unbedenklich sind 6,

Spontan: Andere 7,

Weil3 nicht / Keine Angabe 8,

[NEW BASED ON QE4a EB68.2
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QB6 Was meinen Sie? Erfiillt die Gemeinsame Agrarpolitik und Politik zur Entwicklung des
landlichen Raums der Européischen Union (GAP) ihre Aufgabe derzeit eher gut oder eher
schlecht, wenn es um folgendes geht?

[Nur eine Nennung pro Zeile! |
Vorgaben bitte vorlesen! Eher gut Eher |Weil nicht
schlecht | /Keine
Angabe
1 |Den Landwirten einen angemessenen 1 2 3
(377) Lebensstandard sichern
2 |Die Forderung landlicher Gebiete bei gleichzeitiger 1 2 3
(378) Erhaltung der Landschaft
3 |Angemessene Lebensmittelpreise fur die 1 2 3
(379) Verbraucher gewahrleisten
4 [Die Verfuigbarkeit von Lebensmitteln in der 1 2 3
(380) Européaischen Union gewahrleisten
5 |Die Umwelt schiitzen und den Klimawandel 1 2 3
(381) bekampfen
6 [Gewahrleisten, dass landwirtschaftliche Produkte 1 2 3
von guter Qualitat, gesund und unbedenklich sind

(382)

(383) 7 |Biologische Anbaumethoden foérdern 1 2 3

(384) 8 [Landwirtschaftliche Familienbetriebe schiitzen 1 2 3
[EB68.2 QE5 TREND MODIFIED |
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QB7 Ich werde lhnen jetzt die neuen Ziele der Europaischen Union im Bereich der Agrarpolitik und
der Politik zur Entwicklung des landlichen Raumes vorlesen. Bitte sagen Sie mir fiir jedes
dieser Ziele, ob Sie dieses fir eine sehr gute Sache, eine ziemlich gute Sache, eine ziemlich
schlechte Sache oder fir eine sehr schlechte Sache halten:

[(SKALA ZEIGEN - EINE NENNUNG PRO ZEILE - ROTIEREN) |
Vorgaben bitte vorlesen! Eine| Eine| Eine| Eine| Spo | Wei
sehr|ziem|ziem| sehr|ntan:| R
gute| lich | lich | schl [ wed [ nicht
Sach| gute| schl | echt| er /
e |Sach|echt| e |eine|[Kein
e e |[Sach|gute| e
Sach| e |noch| Ang
e eine | abe
schl
echt
e
Sach
e
1 |Unterstiitzung der Landwirte bei der Bewaltigung 1 2 3 4 5 6
(385) der Auswirkungen des Klimawandels
2 |Landwirte ermutigen, ihre Produktion an die 1 2 3 4 5 6
(386) Marktnachfrage anzupassen
(387) 3 |Gerechtere Verteilung landwirtschaftlicher Hilfen 1 2 3 4 5 6
4 |Finanzielle Unterstiitzung fir Landwirte davon 1 2 3 4 5 6
abhangig machen, ob bestimmte Regeln des
Umweltschutzes, der Nahrungsmittelsicherheit und
der artgerechten Tierhaltung eingehalten werden
(388)
(389) 5 |Erhalt der Landschatft 1 2 3 4 5 6
6 |Wirtschaftliche Entwicklung in landlichen Gebieten 1 2 3 4 5 6
(390)

[NEW |
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QB8 Welches sollten lhrer Meinung nach die zwei Hauptaufgaben der Landwirte in unserer
Gesellschaft sein?

[Liste zeigen und vorlesen! Rotieren! Maximal 2 Nennungen! |

(391-399)
Die Umwelt schiitzen 1,
Gesunde und unbedenkliche Produkte fir die Bevolkerung bereitstellen
21

Wirtschaftliche Aktivitdten und Beschéftigung in landlichen Gebieten
aufrechterhalten 3,
Die Selbstversorgung der Europaischen Union mit Lebensmitteln sichern

4,
Die Bevolkerung mit einer Vielfalt hochwertiger Produkte versorgen 5,
Tierschutzgerechte Nutztierhaltung gewahrleisten 6,
Das Leben auf dem Land férdern und verbessern 7,
Alternative Energiequellen wie Bio-Treibstoff und andere landwirtschaftliche
Produkte bereitstellen, die keine Lebensmittel sind 8,
Weil3 nicht / Keine Angabe 9,

|[EB68.2 QE7 TREND MODIFIED

QB9 Welche der folgenden sind Ihrer Ansicht nach die wichtigsten Griinde fir den Erhalt der
Landwirtschaft in allen Teilen der Europaischen Union?

[Liste zeigen und vorlesen! Rotieren! Maximal 2 Nennungen! |

(400-407)
Landwirtschaft schitzt und pflegt die Umwelt 1,
Landwirtschaft tragt zur Schonheit der Landschaft bei 2,

Landwirtschaft nutzt der Gesellschaft durch die Produktion sicherer
Lebensmittel und die Einhaltung von Umweltschutz- und

Tierhaltungsstandards 3,
Landwirtschaft ist ein wichtiger Wirtschaftsfaktor in landlichen Gebieten

4,
Landwirtschaft ist Teil unserer Geschichte und Kultur 5,
Spontan: Andere 6,
Spontan: Nichts davon / es ist nicht wichtig, die Landwirtschatft in allen
Teilen der EU zu erhalten 7,
Weil3 nicht / Keine Angabe 8,
[NEW
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QB10 Im Agrarsektor kann das Einkommen der Landwirte aufgrund von Markt- und
Wetterbedingungen von Jahr zu Jahr erheblich variieren. Die Européische Union zahlt den
Landwirten derzeit Subventionen, um ihnen ein stabileres Einkommen zu erméglichen. Sind
Sie personlich dafiir oder dagegen, dass die Europaische Union dies auch in Zukunft tut?
[Bitte vorlesen! Nur eine Nennung!

(408)
Voll und ganz dafir 1
Eher daflr 2
Eher dagegen 3
Voll und ganz dagegen 4
Weil3 nicht / Keine Angabe 5
[NEW

QB11 Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Aussagen Uber Landwirte in der Europaischen
Union, ob Sie dieser zustimmen oder nicht zustimmen. Die Europaische Union sollte
Landwirte ermutigen, ...:

[(SKALA ZEIGEN - EINE NENNUNG PRO ZEILE - ROTIEREN)

Vorgaben bitte vorlesen! Stimme Stimme Stimme Stimme | Weil3 nicht
voll und eher zu | eher nicht | Gberhaupt| /Keine
ganz zu zZu nicht zu | Angabe

1 |mehr Bioerzeugnisse zu 1 2 3 4 5

(409) produzieren

2 |starker auf die Produktion 1 2 3 4 5
erneuerbarer Energien zu

setzen (z.B. Biogas,

Biomasse und Biokraftstoffe)

(410)

3 |neue biotechnologische 1 2 3 4 5

(412) Entwicklungen zu nutzen
[NEW

EBO725LUGTRA 27/61 11/12/2009




QB12 Sagen Sie mir bitte fir jede der folgenden Aussagen zum Thema Landwirtschaft und
Klimawandel, ob Sie dieser zustimmen oder nicht zustimmen.

[(SKALA ZEIGEN - EINE NENNUNG PRO ZEILE - ROTIEREN)

Vorgaben bitte vorlesen!

Stimme
voll und
ganz zu

Stimme
eher zu

Stimme
eher nicht
zZu

Stimme
Uberhaupt
nicht zu

Weil3 nicht
/ Keine
Angabe

(412)

Die Landwirtschaft ist einer
der Hauptverursacher des
Klimawandels

(413)

In den kommenden Jahren
wird die Landwirtschaft
schwer unter den Folgen
des Klimawandels zu leiden
haben

(414)

Die Européische Union
sollte Landwirte bei der
Umstellung ihrer
Produktionsmethoden
unterstiitzen, um den
Klimawandel zu bekampfen

(415)

Die Landwirte in der
Europaischen Union miissen
ihre Produktionsmethoden
umstellen, um den
Klimawandel zu bekampfen -
selbst wenn das bedeuten
wirde, dass die
Landwirtschaft der
Européaischen Union weniger
wettbewerbsfahig ist

(416)

Die Landwirtschaft hat
bereits einen groRRen Beitrag
zur Bekdmpfung des
Klimawandels geleistet

(417)

Sie waren bereit, 10% mehr
fur landwirtschaftliche
Erzeugnisse zu zahlen,
wenn diese auf
klimaschonende Art und
Weise produziert wirden

[NEW
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[OB13a IN SPLIT A FRAGEN - SONST WEITER MIT QB13b |

QB13a |Die EU gibt ungefahr 40 Prozent ihres gesamten Haushalts fur Landwirtschaft und landliche
Entwicklung aus. Finden Sie diesen Anteil zu gering, angemessen oder zu hoch?

[Bitte vorlesen! Nur eine Nennung!

(418)
Zu gering 1
Angemessen 2
Zu hoch 3
Weil3 nicht / Keine Angabe 4

[EB68.2 QE10 TREND MODIFIED |

[QB13b IN SPLIT B FRAGEN |

QB13b |Die EU gibt ungefahr 40 Prozent ihres gesamten Haushalts fur Landwirtschaft und landliche
Entwicklung aus. Dies entspricht etwa 1% des Gesamthaushaltes aller Mitgliedstaaten.
Finden Sie diesen Anteil zu gering, angemessen oder zu hoch?

[Bitte vorlesen! Nur eine Nennung!

(419)
Zu gering 1
Angemessen 2
Zu hoch 3
Weil3 nicht / Keine Angabe 4
[EB68.2 QE10 TREND MODIFIED |
[An alle |
QB14 Und wenn Sie an die nachsten zehn Jahre denken: Sollten die Subventionen der
Europaischen Union an Landwirte erhdht oder reduziert werden oder sollten sie unverandert
bleiben?
[Bitte vorlesen! Nur eine Nennung! |
(420)
Erhoht werden 1
Reduziert werden 2
Unverandert bleiben 3
Weil3 nicht / Keine Angabe 4

[EB68.2 QE11 TREND MODIFIED
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(QB15

[Zzu welchen der folgenden Themen hétten Sie gern mehr Informationen?

[(LISTE VORLEGEN UND VORLESEN - BIS ZU DREI NENNUNGEN ERLAUBT)

Zum Anteil der Landwirtschaft und landlichen Entwicklung am
Gesamthaushalt der EU

Zur Qualitat und Sicherheit von Lebensmitteln

Zu den Hauptzielen der Gemeinsamen Agrarpolitik

Zum Alltag der Landwirte in Luxemburg

Zum Schutz von Nutztieren

Zu den Auswirkungen der Landwirtschaft auf Umwelt und Klimawandel

Zu den Griinden, warum Landwirte Zuschiisse zum Einkommen erhalten

Zur Rolle der Landwirtschaft fiir die Gesellschaft

Spontan: Sonstige

Spontan: Zu keinem davon/Bin an diesen Themen nicht interessiert

Weil3 nicht / Keine Angabe

(421-431)

©CoN oogkrwpdE

10,

|[EB68.2 QE13 TREND MODIFIED
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[Und nun zu einem anderen Thema.

[Frage D15b nur an Befragte, die derzeit nicht berufstatig sind - Code 1 bis 4 in D15a |

[D15a

[Welchen Beruf iiben Sie zurzeit aus?

[D15b

[Welchen Beruf haben Sie zuletzt ausgetibt?

(452-453)

(454-455)

D15a

D15b

Derzeitiger Beruf

Fruherer Beruf

Nicht berufstétig

Hausfrau / Hausmann und verantwortlich fiir den 1

Haushaltseinkauf und den Haushalt (ohne anderweitige

Beschéftigung)

Schiler / Student 2

Zur Zeit arbeitslos 3

Rentner / Pensionar / Frihrentner / Invalidisiert 4

Selbststandig

Landwirt 5 5

Fischer 6 6

Freie Berufe (z.B. Rechtsanwalt, Arzt, Steuerberater, 7 7

Architekt usw.)

Ladenbesitzer, Handwerker usw. 8 8

Selbststandige Unternehmer, Fabrikbesitzer 9 9

(Alleininhaber, Teilhaber)

Angestellt

Freie Berufe im Angestelltenverhdltnis (z.B. angestellte 10 10

Arzte, Anwélte, Steuerberater, Architekten usw.)

Leitende Angestellte / Beamte, Direktor oder 11 11

Vorstandsmitglied

Mittlere Angestellte / Beamte (Bereichsleiter, 12 12

Abteilungsleiter, Gruppenleiter, Lehrer, Technischer

Leiter)

Sonstige Biroangestellte / Beamte 13 13

Angestellte / Beamte ohne Birotatigkeit mit Schwerpunkt 14 14

Reisetatigkeit (Vertreter, Fahrer etc.)

Angestellte / Beamte ohne Birotatigkeit z.B. im 15 15

Dienstleistungsbetrieb (Krankenschwester, Bedienung in

Restaurant, Polizist, Feuerwehrmann etc.)

Meister, Vorarbeiter, Aufsichtstéatigkeit 16 16

Facharbeiter 17 17

Sonstige Arbeiter 18 18

Nie berufstétig gewesen ] 19 |

|[EB72.4 D15a D15b |
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QC1 Wenn Leute zwischen Regionen und Landern innerhalb der Européischen Union umziehen,
glauben Sie, dass das ganz allgemein gesprochen eine gute Sache, eine schlechte Sache
oder weder gut noch schlecht ist flr ...?

[Nur eine Nennung pro Zeile!
Vorgaben bitte vorlesen! Eine gute Eine [weder eine| Weil nicht
Sache | schlechte | gute noch| /Keine
Sache eine Angabe
oder schlechte
Sache

(456) 1 [Die Einzelnen 1 2 3 4

(457) 2 |Familien 1 2 3 4

(458) 3 |Die Wirtschaft 1 2 3 4

(459) 4 |Den Arbeitsmarkt 1 2 3 4

(460) 5 |Die europdische Integration 1 2 3 4
[EB64.1 QA22 TREND MODIFIED

QC2 Haben Sie jemals langer als zwei Monate in einem anderen Land als Luxemburg die Schule

Praktikum) teilgenommen?

besucht, studiert oder an einer Form beruflicher Weiterbildung (Sprachkurs, Schulung oder

[(BITTE VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH)

(461-465)

Ja, Sie haben in einem anderen Land die Schule besucht 1,
Ja, Sie haben in einem anderen Land studiert 2,
Ja, Sie haben in einem anderen Land an einer Form beruflicher

Weiterbildung teilgenommen 3,
Nein 4,
Weil3 nicht / Keine Angabe 5,
|EBG4.1 QA16 TREND MODIFIED
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QC3 Haben Sie jemals in einem anderen Land als Luxemburg gelebt und/oder gearbeitet, oder
sind Sie aus dem Ausland nach Luxemburg gezogen, um hier zu leben und/oder zu arbeiten?

[Liste zeigen und vorlesen - Mehrfachnennungen méglich! |

(466-473)
Sie haben in der Vergangenheit in einem anderen Land gelebt und
gearbeitet 1,
Sie haben in der Vergangenheit eine Zeit lang in einem anderen Land
gelebt, aber nicht dort gearbeitet 2,
Sie haben in der Vergangenheit eine Zeit lang in einem anderen Land
gearbeitet, aber nicht dort gelebt (d.h. Sie sind gependelt) 3,
Sie sind aus einem anderen Land gekommen, um in Luxemburg zu leben
und zu arbeiten 4,
Sind Sie aus einem anderen Land gekommen, um in Luxemburg zu leben,
aber Sie arbeiten nicht in Luxemburg 5,
Sie arbeiten in einem anderen Land, leben aber nicht dort (d.h. Sie
pendeln) 6,
Nein 7,
Weil3 nicht / Keine Angabe 8,
[NEW |

QC4 FRAGEN, WENN JA "PENDELT / IST GEPENDELT", CODES 3 ODER 6 IN QC3 -
SONST WEITER MIT QC5

[QCc4 [Wie oft pendeln Sie iiber die Grenze / sind Sie iiber die Grenze gependelt? |

[Bitte vorlesen! Nur eine Nennung! |

(474)
Taglich, um zum Arbeitsplatz im Ausland zu gelangen 1
Waochentlich 2
Monatlich 3
Weil3 nicht / Keine Angabe 4

[NEW
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[An alle |

QC5 Hat jemand aus lhrer Familie oder einer Ihrer Freunde jemals in einem anderen Land als in
Luxemburg gelebt und/oder gearbeitet?

[(BITTE VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH) |

(475-479)
Ja, ein Familienmitglied oder ein Bekannter lebt im Ausland, arbeitet aber
nicht dort oder hat dort gelebt, aber nicht dort gearbeitet 1,
Ja, ein Familienmitglied oder ein Bekannter lebt und arbeitet im Ausland
oder hat dies in der Vergangenheit getan 2,
Ja, ein Familienmitglied oder Bekannter wohnt hier, pendelt aber zum
Arbeitsplatz im Ausland bzw. hat dies in der Vergangenheit getan 3,
Nein 4,
Weil3 nicht / Keine Angabe 5,
[NEW
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QC6 UND QC7 FRAGEN, WENN "LEBT/LEBTE UND/ODER ARBEITET/ARBEITETE IM
AUSLAND", CODE 1 BIS 6 IN QC3 - SONST WEITER MIT QC10 (AulRer Rentner)

Umfrageteilnehmer im Ausland gemacht hat

QC6 his QC10 beziehen sich auf die letzten Wohn- und/oder Arbeitserfahrungen, die der

QC6 In welchem Land auBBerhalb Luxemburgs haben Sie zuletzt gelebt und/oder gearbeitet?

(NICHT VORLESEN - OFFENE VORKODIERTE FRAGE - NUR EINE NENNUNG MOGLICH)

Australien

Osterreich

Belgien

Brasilien

Kanada

Danemark

Frankreich

Deutschland

Irland

Italien

Niederlande

Neuseeland

Norwegen

Sidafrika

Spanien

Schweden

Schweiz

Vereinigtes Kdnigreich (GroRbritannien + Nordirland)

Vereinigte Staaten von Amerika

Sonstige, und zwar...

Weil3 nicht / Keine Angabe

(480-481)

1
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QC60 NUR FRAGEN, WENN "SONSTIGE" IN QC6 - CODE 20 IN QC6 - SONST WEITER

MIT QC7
[QC60  |Und welches Land war das? |
Antworten notieren - im Biiro codieren - Nur eine Nennung mdglich |
1 |2 | (501,502-503)
[NEW |
QcC7 Wie lange haben Sie zuletzt im Ausland gelebt und/oder gearbeitet (bzw. wie lange sind Sie

schon hier, wenn Sie aus dem Ausland hierher gekommen sind)? Bei dieser Frage geht es
um lhren letzten Auslandsaufenthalt, um dort zu leben und/oder zu arbeiten, und nicht um
Urlaubs- oder Geschéftsreisen.

[Bitte vorlesen! Nur eine Nennung!

(522)

Einige Wochen oder weniger

Einige Monate, aber weniger als 1 Jahr

1 Jahr oder langer, aber weniger als 2 Jahre

2 Jahre oder langer, aber weniger als 5 Jahre
5 Jahre oder langer, aber weniger als 10 Jahre
10 Jahre oder langer

Weil3 nicht / Keine Angabe

NOoO o~ WNBRE

[NEW
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QC8 UND QC9 FRAGEN, WENN JA "ARBEITET/HAT IM AUSLAND GEARBEITET", CODES
1, 3,4 ODER 6 IN QC3 - SONST WEITER MIT QC10 (AuRer Rentner)

QcCs8 In welchem Beschéftigungsverhaltnis standen Sie, als Sie zuletzt in einem Land auf3erhalb
Luxemburgs gearbeitet haben? Oder, wenn Sie aus dem Ausland stammen und derzeit hier
leben, in welchem Beschaftigungsverhaltnis stehen Sie?

[Bitte vorlesen! Nur eine Nennung! |

(523)
Saisonarbeit 1
Ausbildung 2
Befristete Entsendung ins Ausland durch lhren Arbeitgeber 3
Festanstellung 4
Andere Beschiftigung (z.B. Werkvertrag) 5
Weil3 nicht / Keine Angabe 6
[NEW
QC9 Wie haben Sie den Job gefunden, als Sie das letzte Mal in einem Land auf3erhalb

Luxemburgs gearbeitet haben (oder, falls Sie aus dem Ausland stammen, wie haben Sie
Ilhren derzeitigen Job in Luxemburg gefunden)?

[Skala zeigen und vorlesen - nur eine Nennung moglich! |

(524)
Uber eine offentliche Arbeitsvermittlung 1
Uber eine private Arbeitsvermittiung 2
Im Internet 3
Uber eine Zeitungsannonce 4
Uber personliche Kontakte (Familie, Freunde oder Kollegen) 5
Uber Ihren Arbeitgeber, der auch im Ausland geschéftlich tatig ist 6
Durch den direkten Kontakt mit einem ausléndischen Arbeitgeber 7
Spontan: Auf andere Art und Weise 8
Weil3 nicht / Keine Angabe 9
[NEW |
[QC10 BIS QC19 NICHT FRAGEN, WENN "IN RENTE", CODE 4 IN D15a |
QcC10 Beabsichtigen Sie, irgendwann in der Zukunft in einem anderen Land als in Luxemburg zu
arbeiten?
(525)
Ja 1
Nein 2
Weil3 nicht / Keine Angabe 3
[NEW
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QC11 BIS QC19 NUR FRAGEN, WENN "BEABSICHTIGT, IN EINEM ANDEREN LAND ZU
ARBEITEN", CODE 1 IN QC10 - SONST WEITER MIT QC20

[QC11  [Wwie bald werden Sie aller Wahrscheinlichkeit nach dort arbeiten? |

[Bitte vorlesen! Nur eine Nennung! |
(526)

Innerhalb der nachsten 6 Monate 1

In den nachsten 6 bis 11 Monaten

In den nachsten 1 bis 2 Jahren

In den nachsten 3 bis 5 Jahren

Zu einem spateren Zeitpunkt

Weil3 ich jetzt noch nicht

Weil3 nicht / Keine Angabe

NOoO oA WN

[NEW |

QC12 An welcher Art von Beschéaftigungsverhéltnis waren Sie interessiert, wenn Sie ins Ausland
gehen?

[(BITTE VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH) |

(527-532)
Saisonarbeit 1,
Ausbildung 2,
Befristete Entsendung ins Ausland durch lhren Arbeitgeber 3,
Festanstellung 4,
Andere Beschiftigung (z.B. Werkvertrag) 5,
Weil3 nicht / Keine Angabe 6,

[NEW
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[QC13 [In welchem Land / welchen Léndern wiirden Sie gerne arbeiten?
(NICHT VORLESEN - OFFENE VORKODIERTE FRAGE - MEHRFACHNENNUNGEN
MOGLICH)

(533-553)

Australien 1,
Osterreich 2,
Belgien 3,
Brasilien 4,
Kanada 5,
Danemark 6,
Frankreich 7,
Deutschland 8,
Irland 9,
Italien 10,
Niederlande 11,
Neuseeland 12,
Norwegen 13,
Sudafrika 14,
Spanien 15,
Schweden 16,
Schweiz 17,
Vereinigtes Kdnigreich (GroRbritannien + Nordirland) 18,
Vereinigte Staaten von Amerika 19,
Sonstige, und zwar... 20,
Weil3 nicht / Keine Angabe 21,
[NEW BASED ON EB70.1 QF6
QC130 NUR FRAGEN, WENN "SONSTIGE" IN QC13 - CODE 20 IN QC13 - SONST
WEITER MIT QC14

[QC130 |Und welches Land/ welche Lander waren das?

Antworten notieren - im Biro codieren - Mehrfachnennungen maéglich

10 |2 |

(554,555-574)

[NEW
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QC14 FRAGEN, WENN EIN BESTIMMTES LAND BEI QC13 GENANNT WURDE, CODE 1

BIS 20 IN QC13
[QC14  [warum wiirden Sie gerne in diesem Land / diesen Landern arbeiten? |
[(LISTE VORLEGEN UND VORLESEN - BIS ZU DREI NENNUNGEN ERLAUBT) |
(575-588)
Um mehr Geld zu verdienen 1,
Aufgrund der geografischen Nahe 2,
Ihr Arbeitgeber ist dort geschattlich tétig 3,
Sie haben Familienangehdrige oder Freunde, die dort bereits leben
und/oder arbeiten 4,
Sie kennen die Landessprache 5,
Sie mochten lhre Kenntnisse der Landessprache verbessern 6,
Es ist leicht, dort eine Arbeits- und Aufenthaltserlaubnis zu erhalten 7,
Das Land bietet gute Beschaftigungsmdglichkeiten 8,
Das Land ist ruhig, sicher und politisch stabil 9,
Der Aufenthalt wiirde Sie beruflich weiterbringen 10,
Ihnen gefallt die Kultur/Mentalitdt der Menschen 11,
Der Lebensstil der Menschen des Landes sagt Ihnen zu 12,
Spontan: andere Griinde 13,
Weil3 nicht / Keine Angabe 14,
[NEW
QC15 Falls Sie beabsichtigen, in einem anderen Land au3erhalb Luxemburgs zu arbeiten, was

meinen Sie, wie lange werden Sie dort arbeiten ?

[Skala zeigen und vorlesen - nur eine Nennung moglich!

Einige Wochen oder weniger

Einige Monate, aber weniger als 1 Jahr

1 Jahr oder langer, aber weniger als 2 Jahre

2 Jahre oder langer, aber weniger als 5 Jahre

5 Jahre oder langer, aber weniger als 10 Jahre

10 Jahre oder langer

So lange wie mdglich

Bis Sie in Rente gehen

Fir den Rest Ihres Lebens

Weil3 nicht / Keine Angabe

(589-590)
1

©CoOoO~NOOUGR_WNDN

[N
o

[NEW BASED ON EB70.1 QF7
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QC16 Haben Sie einen oder mehrere der folgenden Schritte unternommen, um lhren Umzug in ein
anderes Land vorzubereiten?
[Liste zeigen und vorlesen. Mehrfachnennungen méglich! |
(591-600)
Eine Sprache gelernt 1,
Ilhre Kenntnisse und Qualifikationen verbessert 2,
Besitz verkauft oder den Mietvertrag gekiindigt 3,
Informationen zum Umzug besorgt 4,
Sich um Arbeitsplatze beworben 5,
Eine Unterkunft gesucht 6,
Eine Arbeitserlaubnis beantragt 7,
Noch keine Schritte unternommen 8,
Spontan: Sonstiges 9,
Weil3 nicht / Keine Angabe 10,
[EB70.1 QF8 TREND MODIFIED |
QC17 FRAGEN, WENN EIN BESTIMMTES LAND BEI QC13 GENANNT WURDE, CODE 1
BIS 20 IN QC13
QC17 Haben Sie Freunde oder Verwandte in dem Land/ den Landern, in dem/denen Sie gerne
arbeiten wirden und die Ihnen helfen oder Ihnen Informationen geben kénnten?
(601)
Ja 1
Nein 2
Weil3 nicht / Keine Angabe 3
[NEW BASED ON EB70.1 QF9 |
QC18 Falls Sie die Absicht hatten, in einem anderen Land zu arbeiten, wiirden Sie dann alleine oder

zusammen mit anderen Personen dorthin ziehen?

[(BITTE VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH) |
(602-608)

Ja, alleine 1,

Ja, mit lnrem Partner/Ehepartner

Ja, mit lhren Kindern

Ja, mit Verwandten/Freunden

Nein, Sie wirden pendeln

Spontan: Sie haben nicht die Absicht, in ein anderes Land zu ziehen

Weil3 nicht / Keine Angabe

NoO oA WN

[NEW
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QC19 Wie wiirden Sie versuchen, in einem anderen Land oder einer anderen Region einen Job zu

finden?

[Liste zeigen und vorlesen - Mehrfachnennungen méglich! |

(609-617)

Uber eine offentliche Arbeitsvermittlung 1,

Uber eine private Arbeitsvermittiung 2,

Im Internet 3,

Uber eine Zeitungsannonce 4,

Uber personliche Kontakte (Kollegen, Freunde oder Familie) 5,

Uber Ihren Arbeitgeber, der auch im Ausland geschéftlich tétig ist 6,

Durch den direkten Kontakt mit einem ausléndischen Arbeitgeber 7,

Spontan: Auf andere Art und Weise 8,

Weil3 nicht / Keine Angabe 9,

[NEW |

[An alle |
QC20 Wenn Sie arbeitslos waren und Schwierigkeiten hatten, hier einen neuen Arbeitsplatz zu

finden, waren Sie da bereit, in eine andere Region oder ein anderes Land zu ziehen, um dort
einen Arbeitsplatz zu finden?

[Bitte vorlesen! Nur eine Nennung! |

(618)
Ja, aber nur in eine andere Region innerhalb Luxemburgs 1
Ja, aber nur in ein anderes Land 2
Ja, sowohl in eine andere Region als auch in ein anderes Land 3
Nein, wére nicht bereit umzuziehen 4
Weil3 nicht / Keine Angabe 5

[EB64.1 QA23 TREND MODIFIED
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QC21 Welches Gehalt miisste lhnen, im Vergleich zu dem, was Sie hier verdienen oder verdienen
kénnten, angeboten werden, damit Sie bereit waren, einen Job in einem anderen Land oder
einer anderen Region anzunehmen?

[Skala zeigen und vorlesen - nur eine Nennung moglich! |

(619-620)

Kdnnte weniger sein 1

Etwa gleich viel 2

Etwa 25% mehr 3

Etwa 50% mehr 4

Etwa das doppelte Gehalt 5

Etwa das dreifache Gehalt 6

Mehr als das dreifache Gehalt 7

Spontan: Es kommt auf das Land an 8

Spontan: Kein Interesse, einer Beschaftigung im Ausland nachzugehen,

egal wie hoch das Gehalt wére 9

Weil3 nicht / Keine Angabe 10

[NEW |

QC22 Falls Sie die Moglichkeit hatten, im Ausland zu arbeiten und sich entscheiden kénnten, ob Sie

bevorzugen?

zur Arbeit pendeln oder dorthin ziehen, welche der folgenden Optionen wiirden Sie

[(BITTE VORLESEN - NUR EINE NENNUNG MOGLICH)

Taglich zwischen dem Wohnort und dem Arbeitsplatz pendeln

Wochentlich zwischen dem Wohnort und dem Arbeitsplatz pendeln

Monatlich zwischen dem Wohnort und dem Arbeitsplatz pendeln

Dort leben

Spontan: Beabsichtige nicht, im Ausland zu arbeiten

Weil3 nicht / Keine Angabe

(621)

=

o0k wWN

[NEW
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QC23 Wie bewerten Sie die Chancen, einen Job auf3erhalb Luxemburgs zu finden, verglichen mit
den Chancen, einen Job in Luxemburg zu finden?
[Bitte vorlesen! Nur eine Nennung!
(627)
Viel besser 1
Etwas besser 2
Etwas schlechter 3
Viel schlechter 4
Spontan: Kein Unterschied, Chancen sind etwa gleich 5
Weil3 nicht / Keine Angabe 6
[NEW
QCc24 EURES ist ein europaweites Kooperationsnetz 6ffentlicher Arbeitsverwaltungen, das
Arbeitssuchenden hilft, Arbeit in einem anderen Land zu finden und Arbeitgeber bei der
Suche nach qualifiziertem Personal unterstiitzt. Haben Sie schon einmal von EURES gehort
und/oder EURES genutzt?
[Bitte vorlesen! Nur eine Nennung! |
(628)
Ja, Sie haben schon davon gehort und dieses auch genutzt 1
Ja, Sie haben schon davon gehdrt, es aber noch nie genutzt 2
Nein, Sie haben noch nie etwas davon gehort 3
Weil3 nicht / Keine Angabe 4
[NEW |
QC25 Welche der folgenden Leistungen wiirden Sie sich von einer Arbeitsagentur/Arbeitsverwaltung

zum Thema Arbeitskraftemobilitat wiinschen?

[Liste zeigen und vorlesen - Mehrfachnennungen méglich!

(629-635)
Informationen (ber Jobangebote in anderen Landern 1,
Informationen tber verwaltungstechnische Angelegenheiten beziglich des
Arbeitens und Wohnens im Ausland
Unterstlitzung bei den Umzugsvorbereitungen
Unterstiitzung bei der Eingew6hnung in einem fremden Land
Unterstiitzung bei der Ruickkehr ins Heimatland
Spontan: Andere
Weil3 nicht / Keine Angabe

No oA WN

[NEW
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QC26

Welche Faktoren kénnten Sie dazu veranlassen, in einem anderen Land zu arbeiten,
unabhangig davon, ob Sie bereits in einem anderen Land gearbeitet haben, dies in der
Zukunft beabsichtigen oder nicht beabsichtigen?

(LISTE VORLEGEN UND VORLESEN- ROTIEREN - BIS ZU DREI NENNUNGEN ERLAUBT)

(636-648)

Bessere Beschaftigungschancen 1,
Bessere Arbeitsbedingungen 2,
Bessere Karriere- oder Geschaftsmaoglichkeiten 3,
Nahe zu Freunden oder Verwandten, die bereits im Ausland leben 4,
Entdecken neuer Dinge und Kennenlernen neuer Menschen 5,
Verbesserung lhrer Qualifikationen (z.B. Erlernen einer neuen Sprache)

6,
Bessere Lebensqualitat im Ausland 7,
Bessere politische Situation im Ausland 8,
Besseres Wirtschaftsklima im Ausland 9,
Besseres Sozial- und Gesundheitssystem 10,
Spontan: andere Griinde 11,
Spontan: stimme keiner der Aussagen zu 12,
Weil3 nicht / Keine Angabe 13,
[NEW BASED ON EB70.1 QF10

45/61 11/12/2009
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[QC27

[Und welche Griinde kénnten Sie davon abhalten, im Ausland zu arbeiten?

(LISTE VORLEGEN UND VORLESEN - ROTIEREN - BIS ZU DREI NENNUNGEN

ERLAUBT)
(649-665)

Ihre Heimat ist hier 1,
Sie wirden lhrer Familie und/oder Ihren Kindern eine solche Veranderung
nicht zumuten wollen 2,
Sie wirden lhre Freunde nicht zuriicklassen wollen 3,
Sie mochten lhr Haus oder anderes Eigentum nicht aufgeben 4,
Sie haben bereits einen guten Job 5,
Ins Ausland zu ziehen, um dort einer Arbeit nachzugehen, ist mit zu viel
Aufwand verbunden 6,
Es ist schwierig, eine neue Sprache zu erlernen 7,
Die Lebenshaltungskosten im Ausland sind zu hoch 8,
Sie oder Ihre Freunde/Verwandten haben schlechte Erfahrungen im
Ausland gemacht 9,
Sie fuhlen sich nicht qualifiziert genug, um im Ausland zu arbeiten 10,
Der Lebensstandard im Ausland ist schlechter 11,
Die politische Situation im Ausland ist schlechter 12,
Das Wirtschaftsklima im Ausland ist schlechter 13,
Die Stimmung gegeniiber Fremden ist im Ausland feindselig 14,
Spontan: andere Griinde 15,
Spontan: Nichts davon 16,
Weil3 nicht / Keine Angabe 17,
[NEW BASED ON EB70.1 QF11
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QC28 Welche praktischen Schwierigkeiten haben Sie bei der Arbeit im Ausland erlebt oder wiirden
Sie erwarten?
[(LISTE VORLEGEN UND VORLESEN - BIS ZU DREI NENNUNGEN ERLAUBT) |
(666-681)

Das Fehlen von Sprachkenntnissen 1,
Einen Arbeitsplatz zu finden 2,
Einen Partner/Ehepartner zu finden 3,
Die Anerkennung schulischer/universitarer und beruflicher Qualifikationen

4,
Die Erledigung der erforderlichen behdérdlichen Formalitaten 5,
Die Ubertragung meiner Rentenanspriiche 6,
Probleme mit der Einkommens-/Lohnsteuer oder Ahnlichem 7,
Erhalt einer Arbeitserlaubnis 8,
Eine angemessene Wohnung zu finden 9,
Zugang zum Gesundheitswesen oder anderen Sozialleistungen 10,
Zugang zu Kinderbetreuungseinrichtungen, Schul- oder Universitatsplatzen
fur Ihre Kinder 11,
Die Anpassung an eine andere Kultur 12,
Probleme bei der Riickkehr nach Hause und der Wiedereingliederung ins
Beruf- oder Privatleben im Anschluss an den Auslandsaufenthalt 13,
Spontan: andere Griinde 14,
Spontan: Nichts davon 15,
Weil3 nicht / Keine Angabe 16,
[NEW BASED ON EB70.1 QF12

QC29 Bitte sagen Sie mir, ob die folgende Aussage lhrer Meinung nach richtig oder falsch ist:

"Wenn Sie in mehr als in einem Land der Europaischen Union gearbeitet haben und in

in dem Land eingezahlt haben, in dem Sie zuletzt gearbeitet haben."

gehen, werden Ihnen nur die Rentenbeitrage zu lhrem Rentenanspruch angerechnet, die Sie

Rente

(682)
Richtig 1
Falsch 2
Weil3 nicht / Keine Angabe 3

[NEW
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QC30 Bitte sagen Sie mir, ob die folgende Aussage lhrer Meinung nach richtig oder falsch ist:
"Wenn Sie in Rente gegangen sind, haben Sie die Mdglichkeit, in ein anderes Land der
Européaischen Union zu ziehen und haben weiterhin Anspruch auf lhre Rente und
Gesundheitsversorgung."

(683)
Richtig 1
Falsch 2
Weil3 nicht / Keine Angabe 3

[NEW |

QC31 Bitte sagen Sie mir, ob die folgende Aussage lhrer Ansicht nach richtig oder falsch ist: "Wenn
Sie in krank werden, wahrend Sie in einem Mitgliedstaat der Européaischen Union Urlaub
machen/arbeiten/studieren, haben Sie Anspruch auf die Erstattung medizinischer
Behandlungskosten durch das Gesundheitssystem/die Krankenkassen lhres Landes."

(684)
Richtig 1
Falsch 2
Weil3 nicht / Keine Angabe 3

[NEW |

In drei Landern der Europaischen Union (Osterreich, Tschechische Republik und Italien)
wurde die Karte automatisch allen Krankenversicherten zugesendet (d.h. fast jeder Einwohner
hat sie erhalten); in diesen Landern zielt die Frage darauf ab, ob sich die Befragten daran
erinnern kdnnen, diese erhalten zu haben; in allen anderen Léandern erhalten Versicherte die
Karte nur auf Anfrage - in diesen Landern sind nur 20-30% der Birger im Besitz der
Europaischen Krankenversicherungskarte.

QC32 Die Europaische Krankenversicherungskarte berechtigt alle Inhaber zur Inanspruchnahme
medizinischer Leistungen bei Auslandsaufenthalten innerhalb der Européischen Union.
Besitzen Sie diese Europaische Krankenversicherungskarte?

(685)
Ja 1
Nein 2
Weil3 nicht / Keine Angabe 3

[NEW
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QC33a FRAGEN, WENN "NEIN" ODER "WEISS NICHT" IN QC32, CODES 2-3 IN QC32 -
SONST WEITER MIT QC33b

[QC33a  |Warum besitzen Sie keine Européische Krankenversicherungskarte? |

[Liste zeigen und vorlesen - Mehrfachnennungen méglich! |
(686-693)

Sie haben noch nie davon gehort und wussten nicht, dass es diese
Uberhaupt gibt 1,
Sie bendtigen sie nicht, da Sie eine gesonderte Reisekrankenversicherung
haben oder abschliel3en 2,
Sie bendtigen Sie nicht, da lhnen etwaige medizinische Behandlungskosten
auch so erstattet werden 3
Sie hatten keine Lust, sich darum zu kimmern (einschlieBlich Sie haben
vergessen, diese zu beantragen/ aufzuheben)

Sie hatten eine, haben sie aber verloren

Sie hatten eine, die aber nicht mehr giiltig ist

Spontan: Sonstiges

Weil3 nicht / Keine Angabe

0o ~NOoO O A

[NEW |

QC33b FRAGEN, WENN "JA" IN QC32, CODE 1 IN QC32 - SONST WEITER MIT QD1a

QC33b [Hatten Sie die Europaische Versicherungskarte bei sich, wenn Sie in den vergangenen 2
Jahren innerhalb der Européaischen Union auf Reisen waren?

[Bitte vorlesen! Nur eine Nennung! |

(694)
Sie hatten die Karte immer bei sich 1
Sie hatten die Karte nur auf einigen Reisen bei sich 2
Sie hatten die Karte nie bei sich, wenn Sie auf Reisen waren 3
Sie sind innerhalb der letzten zwei Jahre nicht ins EU-Ausland gereist 4
Spontan: Sie hatten die Karte damals nicht 5
Weil3 nicht / Keine Angabe 6

[NEW
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QC34 FRAGEN, WENN "DIE PERSON IST INS AUSLAND GEREIST UND HATTE DIE
KARTE NICHT IMMER BEI SICH", CODE 2 ODER 3 IN QC33b - SONST WEITER MIT QD1a

QC34 Warum hatten Sie die Karte nicht immer bei sich (wenn Sie wahrend der letzten 2 Jahre in der
EU auf Reisen waren)?

[Liste zeigen und vorlesen - Mehrfachnennungen méglich! |
(695-702)

Sie haben vergessen, sie mitzunehmen 1,

Sie haben sie nicht bendtigt, weil Sie eine gesonderte

Reisekrankenversicherung abgeschlossen hatten

Sie haben sie nicht bendtigt, da Ihnen etwaige medizinische

Behandlungskosten auch so erstattet werden

Sie hatten keine Lust, sie mitzunehmen

Sie haben sie verloren

Spontan: Sie hatten zu dem Zeitpunkt keine

Spontan: Sonstiges

Weil3 nicht / Keine Angabe

N

0N U~ W

[NEW
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[Und nun zu einem anderen Thema. |

QD1la Haben Sie in den vergangenen 12 Monaten Antibiotika in oraler Form eingenommen, z.B. als
Tabletten, Pulver oder Sirup?

(723)
Ja 1
Nein 2

[NEW |

QD1b UND QD1c FRAGEN, WENN "JA", CODE 1 IN QD1a - SONST WEITER ZU QD2a

[QD1b  |Wie haben Sie die letzte Antibiotikakur erhalten, die Sie durchgefiihrt haben? |

[Bitte vorlesen! Nur eine Nennung! |
(724)

Per arztlicher Verschreibung (Rezept) 1

Wurde vom Arzt verabreicht

Sie hatten noch welche von der letzten Antibiotikakur brig

Aus einer Apotheke, ohne Rezept

Von einer anderen Stelle, ohne Rezept

Spontan: Kann mich nicht erinnern

Weil3 nicht / Keine Angabe

NOoO oA WN

[NEW
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[QD1c [Aus welchem Grund haben Sie zuletzt Antibiotika eingenommen?

[Liste zeigen und vorlesen - Mehrfachnennungen méglich!

(725-738)

Lungenentzindung (Infekt, der eine Entziindung einer oder beider
Lungenfliigel hervorruft) 1,
Bronchitis (Entztindung und Schwellung der Bronchien, d.h. der Atemwege,
Uber die die Luft von der Luftréhre in die Lunge gelangt) 2,
Rhinopharyngitis (Entziindung der Nasenschleimhaut und des Rachens)

3,
Grippe 4,
Erkaltung 5,
Halsschmerzen 6,
Husten 7,
Fieber 8,
Kopfschmerzen 9,
Diarrhée/Durchfall 10,
Harnwegsinfekt 11,
Haut- oder Wundinfektion 12,
Spontan: Andere 13,
Weil3 nicht / Keine Angabe 14,
[NEW |
[An alle |

falsch ist.

QD2a Sagen Sie mir bitte fir jede der folgenden Aussagen, ob sie Ihrer Meinung nach richtig oder

[Nur eine Nennung pro Zeile!

Vorgaben bitte vorlesen! Richtig Falsch [Weil nicht
/ Keine
Angabe
(739) 1 |Antibiotika zerstéren Viren 1 2 3
2 |Antibiotika sind ein effektives Mittel gegen Grippe 1 2 3
(740) und Erkéltungen
3 |Die unnétige Einnahme von Antibiotika verringert 1 2 3
(741) deren Wirksamkeit
4 [Mit der Einnahme von Antibiotika gehen 1 2 3
(742) Nebenwirkungen einher, z.B. Diarrhdée/Durchfall
[NEW (ITEM 1 FROM EB63.1 QA10) |
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QD2b Bitte sagen Sie mir, inwieweit Sie der folgenden Aussage zustimmen bzw. nicht zustimmen:

"Jeder muss dazu beitragen, dass Antibiotika wirksam bleiben".

[Bitte vorlesen! Nur eine Nennung!

(743)

Stimme voll und ganz zu 1

Stimme eher zu 2

Stimme eher nicht zu 3

Stimme Uberhaupt nicht zu 4

Weil3 nicht / Keine Angabe 5

[NEW |
QD3a Kdnnen Sie sich daran erinnern, in den vergangenen 12 Monaten Informationen gelesen oder

gehort zu haben, die von der unnétigen Einnahme von Antibiotika abraten, z.B. Nachrichten

dariiber, dass Antibiotika bei Erkaltungen und grippalen Infekten nicht eingenommen werden

sollten?

(744)

Ja 1

Nein 2

[NEW |

QD3b BIS QD3d FRAGEN, WENN "JA", CODE 1 IN QD3a - SONST WEITER MIT QD4
QD3hb Wo oder von wem haben Sie zuerst gelesen oder gehort, dass Antibiotika nicht

unndtigerweise eingenommen werden sollten?

NUR EINE NENNUNG MOGLICH)

(NICHT VORLESEN - KARTE NICHT ZEIGEN - VORKODIERTE LISTE VERWENDEN -

(745-746)
Ein Arzt hat mich dariiber informiert 1
Ein Apotheker hat mich dartber informiert 2
Eine andere Person, die im Gesundheitswesen tatig ist, hat mich dartiber
informiert (Krankenschwester, Physiotherapeut) 3
Ein Familienmitglied oder Freund hat mich dariiber informiert 4
Ich habe davon in einem Werbespot im Fernsehen erfahren 5
Ich habe davon in einer Broschiire oder auf einem Poster gelesen 6
Ich habe davon in der Zeitung gelesen oder in den Fernsehnachrichten
gehort 7
Ich habe davon im Radio gehort 8
Ich habe davon im Internet gelesen 9
Sonstige 10
Weil3 nicht / Keine Angabe 11
[NEW
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[QD3c [Hat sich durch diese Informationen lhre Einstellung zu Antibiotika geéndert?
(747)
Ja 1
Nein 2
Weil3 nicht / Keine Angabe 3
[NEW |
|QD3d FRAGEN, WENN "JA", CODE 1 IN QD3c - SONST WEITER MIT QD4 |
[QD3d  [Inwiefern haben diese Informationen Ihre Einstellung zu Antibiotika veréndert? |

[(BITTE VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH)

(748-754)

Sie werden immer einen Arzt konsultieren, wenn Sie das Gefiihl haben,
dass Sie Antibiotika bendétigen 1,
Sie werden nie wieder Selbstmedikation mit Antibiotika betreiben 2,
Sie werden nie wieder Antibiotika einnehmen, wenn diese nicht vom Arzt
verschrieben wurden 3,
Sie werden keine ungebrauchten Antibiotika mehr aufbewahren, um diese
bei der ndchsten Erkrankung einzunehmen 4,
Spontan: Andere 5,
Spontan: Nichts davon 6,
Weil3 nicht / Keine Angabe 7,
[NEW
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[An alle

QD4 Welche der folgenden Quellen wiirden Sie konsultieren, um sich zuverlassige Informationen
Uber Antibiotika einzuholen?

[(LISTE VORLEGEN UND VORLESEN - BIS ZU DREI NENNUNGEN ERLAUBT) |

(755-769)

Einen Arzt 1,
Eine Krankenschwester 2,
Einen Apotheker 3,
Ein Krankenhaus 4,
Eine andere Gesundheitseinrichtung 5,
Familie oder Freunde 6,
Internetseiten der Regierung/des Gesundheitsministeriums 7,
Internetseite des Laboratoire nationale de Santé CRP 8,
Die Internetseiten tiber Offentliche Gesundheit der Européischen Union

9,
Andere Internetseiten zum Thema Gesundheit 10,
Eine Enzyklopadie zum Thema Medizin und Gesundheit 11,
Eine nationale, 6ffentliche Gesundheitseinrichtung oder -organisation 12,
Eine Zeitung oder Zeitschrift 13,
Eine Zeitschrift zum Thema Gesundheit 14,
Weil3 nicht / Keine Angabe 15,

[NEW
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[DEMOGRAPHIE |

[FRAGEN D1 BIS D6 ENTFALLEN |

D7 Hier ist eine Liste mit méglichen Familiensituationen. Welche davon entspricht Ihrer eigenen
Lebenssituation am besten? Es genligt, wenn Sie mir den Buchstaben nennen.

[Liste zeigen und vorlesen - nur eine Nennung méglich! |

(790-791)

VERHEIRATET ODER WIEDERVERHEIRATET
Haushalt ohne Kinder 1
Haushalt mit Kindern aus dieser Ehe 2
Haushalt mit Kindern aus einer frilheren Ehe eines der beiden Ehegatten

3
Haushalt mit Kindern aus dieser und einer friiheren Ehe 4
UNVERHEIRATET MIT PARTNER/IN ZUSAMMENLEBEND
Haushalt ohne Kinder 5
Haushalt mit Kindern aus dieser Verbindung 6
Haushalt mit Kindern aus einer fritheren Verbindung eines der beiden
Partner 7
Haushalt mit Kindern aus dieser Verbindung und aus einer friilheren
Verbindung eines der beiden Partner 8
SINGLE / ALLEINSTEHEND
Haushalt ohne Kinder 9
Haushalt mit Kindern 10
GESCHIEDEN ODER GETRENNT LEBEND
Haushalt ohne Kinder 11
Haushalt mit Kindern 12
VERWITWET
Haushalt ohne Kinder 13
Haushalt mit Kindern 14
Spontan: Andere 15
Spontan: Verweigert 16
|[EB72.4 D7

D8 Wie alt waren Sie, als Sie mit Ihrer Schul- bzw. Universitatsausbildung aufgehért haben?

(INT.: Falls Befragter "noch studiert”, Code "00"), Falls keine Schulausbildung, Code 01; Falls
"keine Angabe" Code 98; falls "Weil3 nicht " Code 99
(792-793)

|[EB72.4 D8
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[Frage D9 entfallt |

(D10 [Geschlecht eintragen. |
(794)

Mannlich 1

Weiblich 2

[EB72.4 D10 |

(D11 [Darf ich fragen, wie alt Sie sind? |
(795-796)

[EB72.4 D11 |

[FRAGEN D12 BIS D24 ENTFALLEN |

D25 Wiirden Sie sagen, dass Sie in einer landlichen Gegend, also auf dem Dorf, in einer
Kleinstadt oder Mittelstadt oder in einer gro3en Stadt leben?

[Vorgaben bitte vorlesen!

(797)
Landliche Gegend 1
Klein- oder Mittelstadt
Grol3e Stadt
Weil3 nicht / Keine Angabe

A wWDN

|[EB72.4 D25 |

[Fragen D26 bis D39 entfallen |

D40a Wie viele Personen ab 15 Jahren leben standig in lhrem Haushalt, Sie selbst mit
eingeschlossen?

[Vorlesen! Bitte eintragen!
(798-799)

[EB72.4 D40a |

[D40b  |Wie viele Kinder unter 10 Jahren leben in Ihrem Haushalt? |

[Vorlesen! Bitte eintragen! |
(800-801)

[EB72.4 D40b
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[D40c  |Wie viele Kinder im Alter von 10 bis 14 Jahren leben in lhrem Haushalt? |

[Vorlesen! Bitte eintragen! |
(802-803)

[EB72.4 D40c |

[FRAGEN D41 BIS D59 ENTFALLEN |

D60 Hatten Sie in den letzten 12 Monaten am Ende des Monats Schwierigkeiten beim Bezahlen
Ilhrer Rechnungen?

[Liste zeigen und vorlesen - nur eine Nennung méglich! |

(804)
Meistens 1
Gelegentlich 2
Nahezu nie/ nie 3
Spontan: Verweigert 4
[EB72.4 D60
D61 Auf der folgenden Skala entspricht die Stufe 1 der niedrigsten, die Stufe 10 der hdchsten

Stellung in der Gesellschaft. Kbnnen Sie mir sagen, wo Sie sich selbst einordnen wiirden?

[(LISTE VORLEGEN - NUR EINE ANTWORT MOGLICH) |
(805-806)
1 Niedrigste Stellung innerhalb der Gesellschaft 1

Ol |N[O|O |~ W]N
©CoO~NOOUGAWNDN

[N
o

10 Hochste Stellung innerhalb der Gesellschaft
Spontan: Verweigert

[
[N

|[EB72.4 D61
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(D62 [Wiirden Sie mir bitte sagen, ob Sie...?

[Skala zeigen und vorlesen! Nur eine Nennung pro Zeile!

Vorgaben bitte vorlesen!

Tagli|2 bis] Ung| 2 |Selte| Nie | Spo
ch 3 |efahr| oder| ner |mals|ntan:
oder| mal |einm| 3 kein
fast | in al | mal Inter
tagli| der | die | pro netz
ch | Woc|Woc| Mon ugan
he | he | at g
(807) 1 |[Beilhnen zu Hause das Internet nutzen 1 2 3 4 5 6 7
(808) 2 |An Ihrem Arbeitsplatz das Internet nutzen 1 2 3 4 5 6 7
3 |Anderswo das Internet nutzen (Schule, 1 2 3 4 5 6 7
(809) Universitat, Internet-Cafés, usw.)
|[EB72.4 D62 |
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[Interviewprotokoll

[Datum des Interviews

(830-831)
I B Y |

(832-833)

[Monat

[EB72.4 P1

[Interviewbeginn (Uhrzeit)

[INT.: 24-Std.-Darstellung benutzen

(834-835)
| [Stunde |

(836-837)

[Minute

|[EB72.4 P2

(P3

[Interviewdauer (Minuten)

(838-840)

| [Minuten

[EB72.4 P3

[Anzahl der Personen, die wahrend des Interviews anwesend waren (inkl. Interviewer) |

zwei Personen (Befragte/r und Interviewer)

drei Personen

vier Personen

funf oder mehr Personen

(841)
1

2
3
4

|[EB72.4 P4

[Mitarbeit der/des Befragten

sehr gut

gut

mittel

schlecht

(842)

=

A wWN

|[EB72.4 P5

[OrtsgroRre

[(BIK)

(843-844)

|[EB72.4 P6
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[Region

[(BIK)

(845-846)

|[EB72.4 P7

[Postleitzahl

(847-854)

|[EB72.4 P8

[Sample Point Nummer

(855-862)

[EB72.4 P9

(P10

[Interviewer-Nummer

(863-870)

[EB72.4 P10

(P13

[Interviewsprache

(871)
Luxemburgisch 1
Franzésisch 2
Deutsch 3
[EB72.4 P13
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