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Q1

(138-171)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
33,
34,

EĞER DİĞER ÜLKELER YA DA BİLMİYOR YANITI VERİLİRSE ANKETİ SONLANDIRIN

A) ANA SORU FORMU

Bilmiyor

EB73.3 Q1

Diğer ülkeler (Lütfen belirtin): ………………………
Türkiye

Bulgaristan
Romanya

Slovakya
Slovenya

Malta
Polonya

Letonya
Litvanya

Estonya
Macaristan

Kıbrıs Cumhuriyeti (Güney) 
Çek Cumhuriyeti

İsveç
Finlandiya

Birleşik Krallık (Büyük Britanya, Kuzey İrlanda)
Avusturya

Hollanda
Portekiz

İtalya
Lüksemburg

Fransa
İrlanda

Yunanistan
İspanya

Danimarka
Almanya

ÇOK CEVAP ALINABİLİR

Belçika

32 numaralı seçenek sadece İzlanda'da sorulacaktır.

Milliyetiniz nedir? Lütfen milliyetinizi tanımlayan ülkeyi / ülkeleri belirtin.

30 numaralı seçenek sadece Kıbrıs Türk Toplumuna sorulacaktır

31 numaralı seçenek sadece Eski Yugoslav Makedonya Cumhuriyeti'nde sorulacaktır

28 numaralı seçenek sadece Türkiye'de sorulacaktır

29 numaralı seçenek sadece Hırvatistan'da sorulacaktır

EB0734TRTTRA 2/34 5/3/2010



QA1

(192)
1
2
3
4
5

QA2

(193) 1
(194) 2
(195) 3

QA3

(196)
1
2
3
4
5Bilmiyor 

EB70.1 QA2

Nadiren
Hiçbir zaman

Sıkça
Bazen

Kuvvetle savunduğunuz bir fikir olduğu zaman arkadaşlarınızı, akrabalarınızı ya da iş 
arkadaşlarınızı ikna etmeye çalışır mısınız? Bu ne sıklıkta olur? 

ANKETÖR DİKKAT!!! LÜTFEN ŞIKLARI OKUYUNUZ. TEK CEVAP ALINIZ 

EB65.1 QA6 TREND MODIFIED

1 2 3 4Yerel siyasi konular
2 3 4Avrupa'yla ilgili siyasi konular 1

1 2 3 4Türkiye'yle ilgili siyasi konular

Arada 
sırada

Hiç Bilmiyor ŞIKLARI OKUYUNUZ Sıklıkla

Arkadaşlarınızla veya akrabalarınızla bir araya geldiğinizde, sayacağım konuları sıklıkla mı 
konuşursunuz, arada sırada mı konuşursunuz yoksa hiç konuşmaz mısınız?

HER İFADE İÇİN TEK CEVAP ALINIZ

EB72.4 QA1

Hiç memnun değilim 
Bilmiyor 

Biraz memnunum 
Pek memnun değilim

ŞIKLARI OKUYUNUZ

Çok memnunum

1. ANA 'TREND' SORULARI 

Genel olarak hayatınızdan çok mu memnunsunuz, biraz mı memnunsunuz, pek memnun 
değil misiniz, yoksa hiç mi memnun değilsiniz?

EB0734TRTTRA 3/34 5/3/2010



QA4a

(197) 1

(198)
2

(199)
3

(200) 4

(201)
5

(202)
6

(203)
7

QA5a

(211)
1

(212)
2

(213)
3

(214) 4

(215)
5

(216)
6 3 4 5

EB72.4 QA3a

Türkiye'de çevrenin durumu 1 2

3 4 5Türkiye'deki yaşam kalitesi 1 2
3 4 5Türkiye'deki enerji fiyatları 1 2

3 4 5Türkiye'deki hayat pahalılığı 1 2

3 4 5Türkiye'deki iş/istihdam 
durumu

1 2

3 4 5Türk Ekonomisi'nin durumu 1 2

Biraz daha 
kötü

Çok daha 
kötü

BilmiyorOKUYUNUZ - ROTASYON 
UYGULAYIN

Çok daha 
iyi

Biraz daha 
iyi

KART GÖSTERİN - HER İFADE İÇİN TEK CEVAP ALIN

QA5a CY (KTT)'de SORULMAYACAKTIR - CY (KTT) İÇİN QA5b'ye GEÇİNİZ.

Şimdi okuyacağım her bir alanda, Türkiye'deki durumun, Avrupa Birliği ülkelerinin 
ortalamasından daha mı iyi yoksa daha mı kötü olduğunu söylersiniz?

4 5

EB72.4 QA2a

Türkiye'de çevrenin durumu 1 2 3

4 5Türkiye'deki iş / istihdam 
durumu

1 2 3

4 5Hanenizin ekonomik durumu 1 2 3
4 5Sizin kişisel iş durumunuz 1 2 3

4 5Dünya'da ekonominin 
durumu

1 2 3

4 5Avrupa Ekonomisi'nin 
durumu

1 2 3
4 5Türkiye'deki durum 1 2 3

Çok kötü Bilmiyor ŞIKLARI OKUYUNUZ Çok iyi Oldukça iyi Oldukça 
kötü

Şimdi okuyacaklarımın her biri ile ilgili mevcut durumu nasıl değerlendiriyorsunuz?

KART GÖSTERİN - HER İFADE İÇİN TEK CEVAP ALIN

QA4a'YI CY(KTT)'DE SORMAYINIZ - CY(KTT) QA4b'YE GİDİNİZ.
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QA6a

(223) 1
(224) 2
(225) 3
(226) 4
(227) 5
(228) 6
(229) 7
(230) 8 2 3 4

EB72.4 QA4a

Türkiye'de çevrenin durumu 1
1 2 3 4Dünya'da ekonominin durumu

2 3 4Avrupa Birliği'ndeki ekonomik durum 1
1 2 3 4Kişisel iş durumunuz

2 3 4Türkiye’deki iş / istihdam durumu 1
1 2 3 4Evinizin finansal durumu

2 3 4Türkiye’deki ekonomik durum 1
1 2 3 4Genel olarak hayatınız

Daha kötü 
olacak

Aynı 
olacak

BilmiyorŞIKLARI OKUYUNUZ Daha iyi 
olacak

Gelecek 12 ay için beklentileriniz nelerdir? Gelecek 12 ayda  … daha iyi mi, daha kötü mü 
yoksa aynı mı olacak? 

HER İFADE İÇİN TEK CEVAP ALINIZ

QA6a CY (KTT)'de SORULMAYACAKTIR - CY (KTT) İÇİN QA6b'ye GEÇİNİZ.
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QA7a

(239-255)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,Bilmiyor

EB72.4 QA5a

Diğer (Anketör Dikkat! Bu şıkkı okumayınız)
Hiçbiri (OKUMAYINIZ)

Çevre 
Enerji

Eğitim sistemi
Emeklilik / Emekli maaşları

Göç
Sağlık hizmeti sistemi

Savunma / Dış ilişkiler
İskan

İşsizlik
Terör

Fiyatların yükselmesi / Enflasyon
Vergilendirme

Suç 
Ekonomik durum

Şu anda Türkiye’nin karşı karşıya olduğu en önemli iki sorun sizce nelerdir?

ANKETÖR DİKKAT ! KART GÖSTERİNİZ VE İFADELERİ TEK TEK OKUYUNUZ EN FAZLA 
İKİ CEVAP ALABİLİRSİNİZ

QA7a VE QA8a'YI CY(KTT)'DE SORMAYINIZ - CY(KTT) QA7b'YE GİDİNİZ.
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QA8a

(256-272)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,

QA9b

(309)
1
2
3
4

QA10b

(310)
1
2
3Bilmiyor 

EB72.4 QA8b

Evet, fayda sağlar
Hayır, fayda sağlamaz

EB72.4 QA7b

Herşeyi göz önünde bulundurduğunuzda, Türkiye Avrupa Birliği’ne üye olmakla fayda sağlar 
mı yoksa sağlamaz mı? 

Ne iyi ne kötü bir şey mi olur
Bilmiyor 

İyi bir şey mi olur
Kötü bir şey mi olur

Genel olarak düşündüğünüzde Türkiye’nin Avrupa Birliği üyeliği ..........?

ŞIKLARI OKUYUNUZ

QA9b VE QA10b'Yİ YALNIZCA IS, MK, TR VE HR'DE SORUNUZ - AB27 QA11a'YA GİDİNİZ -
CY(KTT) QA9c'YE GİDİNİZ.

EB72.4 QA6a

Hiçbiri (OKUMAYINIZ)
Bilmiyor 

Enerji
Diğer (Anketör dikkat! Bu şıkkı okumayın)

Emeklilik / Emekli maaşları
Çevre 

Sağlık hizmeti sistemi
Eğitim sistemi

İskan
Göç

Terör
Savunma / Dış ilişkiler

Vergilendirme
İşsizlik 

Ekonomik durum
Fiyatların yükselmesi / Enflasyon

ANKETÖR DİKKAT ! KART GÖSTERİNİZ VE İFADELERİ TEK TEK OKUYUNUZ EN FAZLA 
İKİ CEVAP ALABİLİRSİNİZ

Suç 

Peki, kendinizi düşündüğünüzde, şu anda karşı karşıya olduğunuz en önemli iki sorun 
nelerdir?
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QA11a

(313-325)
1,

2,
3,

4,

5,

6,

7,
8,

9,
10,
11,
12,
13,

EB69.2 QA9a

Diğer (Okumayınız)
Bilmiyor 

Avrupa Birliği, Türkiye halkına yeni iş olanakları sağlayacaktır
Genel olarak Avrupa Birliği'den yanayım (Okumayınız)

Avrupa Birliği, Türkiye halkının yaşam standartlarını iyileştirecektir
Avrupa Birliği, Türkiye halkının, küreselleşmenin yeni zorluklarına göğüs 
germesine yardımcı olacaktır

Türkiye halkı, Avrupa Birliği düzeyinde verilecek kararlarda önemli bir etkiye 
sahip olacaktır
Avrupa Birliği, Türkiye halkına, dünyada daha fazla söz hakkı sağlayacaktır

Türkiye halkı için önemli olan bazı konular en iyi Avrupa Birliği düzeyinde ele 
alınacaktır
Avrupa Birliği üyeliği, Türkiye ve diğer ülkeler arasındaki işbirliğini 
geliştirecektir

Avrupa Birliği barışın sürdürülmesine ve güvenliğin pekiştirilmesine katkıda 
bulunacaktır
Avrupa Birliği Türkiye'deki ekonomik büyümeye katkıda bulunacaktır

(KART GÖSTERİNİZ - ŞIKLARI OKUYUNUZ - ROTASYON UYGULAYINIZ - EN FAZLA 3 
CEVAP ALINIZ)

Avrupa Birliği Türkiye'deki demokrasiye katkıda bulunacaktır

DAHİLİ: Ülkenize uyarlayın. AB27 ülkelerinde, geniş zamanlı cümle kullanın (örn. 
"demokrasiye katkıda bulunur") AB27 dışındaki ülkelerde, şartlı zaman kipi kullanın "örn. 
"demokrasiye katkısı bulunurdu")

Şimdi size okuyacaklarımdan hangileri, Türkiye'nin, Avrupa Birliği üyesi olmaktan fayda 
sağlayacağını düşünmenizdeki esas nedenlerdir?

QA11a CY(KTT)'de SORULMAYACAKTIR -  CY(KTT) İÇİN QA11b’ye GEÇİNİZ- SADECE 
QA10a veya QA10b’de 1 “TÜRKİYE AB ÜYESİ OLMAKLA FAYDA SAĞLAR” KODLANMIŞ 
İSE SORUNUZ – DİĞERLERİ İÇİN QA12a’ya GEÇİNİZ.
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QA12a

(339-351)
1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,
8,

9,
10,
11,
12,
13,

EB69.2 QA10a

Diğer (Anketör Dikkat! Bu şıkkı okumayın)
Bilmiyor 

Avrupa Birliği, Türk halkının sahip olduğu işleri tehlikeye sokacaktır
Genel olarak Avrupa Birliği'ne karşıyım (Okumayınız)

Avrupa Birliği, Türk halkının yaşam standartını düşürecektir
Avrupa Birliği üyeliği, Türkiye'yi küreselleşmenin olumsuz etkilerine karşı 
daha savunmasız hale getirecektir

Türk halkı, Avrupa Birliği düzeyinde verilecek kararlarda çok küçük bir etkiye 
sahip olacaktır
Türkiye'nin dünyadaki söz hakkı Avrupa Birliği üyesi olmasıyla birlikte 
azalacaktır 

Türk halkı için önemli olan konular en iyi ulusal düzeyde ele alınmaktadır

Avrupa Birliği üyesi olmak, Türkiye ve diğer ülkeler arasında bazı 
gerginliklere neden olacaktır

Avrupa Birliği'nin barışın sürdürülmesi ve güvenliğin garanti altına 
alınmasında olumsuz etkisi olacaktır
Avrupa Birliği'nin Türkiye'deki ekonomik büyüme üzerinde olumsuz etkisi 
olacaktır

(KART GÖSTERİNİZ -  ŞIKLARI OKUYUNUZ - ROTASYON UYGULAYINIZ - EN FAZLA 3 
CEVAP ALINIZ)

Avrupa Birliği'nin Türkiye'deki demokrasiye olumsuz etkisi olacaktır

DAHİLİ: Ülkenize uyarlayın. AB27 ülkelerinde, geniş zamanlı cümle kullanın (örn. "olumsuz bir 
etkisi olur") AB27 dışındaki ülkelerde, şartlı zaman kipi kullanın "örn. "olumsuz bir etkisi 
olurdu")

Şimdi size okuyacaklarımdan hangilerinin, Türkiye'nin Avrupa Birliği üyesi olmasından fayda 
sağlamayacağını düşünmenizdeki esas nedenler olduğunu belirtir misiniz?

QA12a CY(KTT)'de SORULMAYACAKTIR -  CY(KTT) İÇİN QA12b’ye GEÇİNİZ - EĞER 
QA10a veya QA10b’de 2 “TÜRKİYE AB ÜYESİ OLMAKLA FAYDA SAĞLAMAZ” 
KODLANMIŞ İSE SORUNUZ –  DİĞERLERİ İÇİN QA13a’ya GEÇİNİZ.
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QA13a

(365) 1
(366) 2
(367) 3

QA14

(371) 1
(372) 2
(373) 3
(374) 4
(375) 5
(376) 6 3

EB72.4 QA10 TREND MODIFIED

Yerel yönetimler 1 2
1 2 3

3
Birleşmiş Milletler
Avrupa Birliği 1 2

1 2 3
3

Türkiye Büyük Millet Meclisi
Türk Hükümeti 1 2

1 2 3

Bilmiyor

Siyasi partiler

ŞIKLARI OKUYUNUZ Güvenme 
eğiliminde

yim

Güvenme
me 

eğiliminde
yim

HER İFADE İÇİN TEK CEVAP ALINIZ

Size belirli kurumlara ne kadar güvendiğinizi sormak istiyorum. Size okuyacağım her bir 
kuruma güvenme eğiliminde olup olmadığınızı belirtir misiniz? 

HERKESE SORULACAK

2 3 4

EB72.4 QA9a

Amerika Birleşik Devletleri (ABD) 1
1 2 3 4Avrupa Birliği

2 3 4Türkiye 1

İşler doğru 
yönde 
ilerliyor

İşler yanlış 
yönde 
ilerliyor

Hiçbiri 
(OKUMAYI

NIZ)

BilmiyorŞIKLARI OKUYUNUZ

HER İFADE İÇİN TEK CEVAP ALINIZ

Sizce, şu anda, ......'de işler, genel olarak, doğru yönde mi yoksa yanlış yönde mi ilerliyor?  

QA13a CY (KTT)'de SORULMAYACAKTIR - CY(KTT) İÇİN QA13b'ye GEÇİNİZ
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QA15

(377)
1
2
3
4
5
6

QA16

(378-393)
1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,Bilmiyor / Cevap Yok (Anketör dikkat! Bu şıkkı okumayın)

EB72.4 QA12

Dış sınır bölgelerinde yetersiz kontrol
Diğer (Anketör dikkat! Bu şıkkı okumayın)

Kültürel kimliğimizin kaybolması 
Daha fazla suç işlenmesi 

Bürokrasi 
Para kaybı

Euro 
İşsizlik 

Kültürel çeşitlilik
Dünyada fazla söz sahibi olma 

Sosyal güvenlik
Avrupa Birliği içinde herhangi bir yer için seyahat etme, okuma ve çalışma 
özgürlüğü

Ekonomik refah
Demokrasi

KART GÖSTERİNİZ. ŞIKLARI OKUYUNUZ. BİRDEN ÇOK CEVAP ALABİLİRSİNİZ. 
ROTASYON UYGULAYINIZ

Barış 

Avrupa Birliği size şahsen ne ifade etmektedir?

Bilmiyor 

EB72.4 QA11

Biraz olumsuz
Çok olumsuz

Biraz olumlu
Ne olumlu ne olumsuz

(TEK CEVAP ALINIZ)

Çok olumlu

Genel olarak, Avrupa Birliği’nin sizin gözünüzdeki imajı, çok mu olumlu, biraz mı olumlu, ne 
olumlu ne olumsuz mu, biraz mı olumsuz, yoksa çok mu olumsuz?
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QA17

(394) 1
(395) 2
(396) 3
(397) 4
(398) 5
(399) 6
(400) 7
(401) 8
(402) 9

QA18

(403) 1
(404) 2
(405) 3
(406) 4
(407) 5
(408) 6
(409) 7
(410) 8
(411) 9

EB72.4 QA14 + EB68.1 QA16 (items 5, 6, 8, 9) TREND MODIFIED

Avrupa Birliği Ekonomik ve Sosyal Komitesi 1 2 3
Avrupa Topluluğu Adalet Divanı 1 2 3
Avrupa Konseyi 1 2 3
Avrupa Birliği Bölgeler Komitesi 1 2 3
Avrupa Ombudsmanı 1 2 3
Avrupa Merkez Bankası 1 2 3
Avrupa Birliği Konseyi 1 2 3
Avrupa Komisyonu 1 2 3
Avrupa Parlamentosu 1 2 3

ŞIKLARI OKUYUNUZ Güvenme 
eğiliminde

yim

Güvenme 
eğiliminde 

değilim

Bilmiyor

Her bir Avrupa kurumu için, güvenme eğiliminde olup olmadığınızı lütfen söyler misiniz?

HER İFADE İÇİN TEK CEVAP ALINIZ

1 2 3

EB72.4 QA13 + EB68.1 QA15 (items 5, 6, 8, 9) TREND MODIFIED

3
Avrupa Birliği Ekonomik ve Sosyal Komitesi
Avrupa Topluluğu Adalet Divanı 1 2

1 2 3
3

Avrupa Konseyi
Avrupa Birliği Bölgeler Komitesi 1 2

1 2 3
3

Avrupa Ombudsmanı
Avrupa Merkez Bankası 1 2

1 2 3
3

Avrupa Birliği Konseyi
Avrupa Komisyonu 1 2

1 2 3

Bilmiyor

Avrupa Parlamentosu

ŞIKLARI OKUYUNUZ Duydum Duymadım

Bu görüşme öncesini düşündüğünüzde, size okuyacağım uluslararası kurumlardan hangilerini 
duydunuz?
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QA19

(412)
1

(413)

2

(414)

3

(415) 4

QA20

(416)
1

(417)
2

(418)
3

EB72.4 QA15 + EB70.1 QA27 (item 3) TREND MODIFIED

Avrupa Birliği'nin 27 üye ülkesinin ortak bir dış 
politikaya sahip olması

1 2 3

Avrupa Birliği’nin gelecek yıllarda başka ülkeleri de 
içine alarak genişlemesi

1 2 3

Tek para birimi olarak Euro’nun kullanıldığı bir 
Avrupa ekonomik ve parasal Birliği

1 2 3

OKUYUNUZ - ROTASYON UYGULAYIN Destekliyor
um

Karşıyım Bilmiyor

Size okuyacağım her bir ifade için düşünceniz nedir? Her bir ifade için “destekliyorum” ya da 
“karşıyım” şeklinde fikrinizi söyler misiniz? 

HER İFADE İÇİN TEK CEVAP ALINIZ

EB72.4 QA17 + EB73.1 QA4 (item 2) TREND MODIFIED

İsviçre, Avrupa Birliği üyesidir 1 2 3

Lizbon Antlaşması'nın hedeflerinden biri, Avrupa'nın 
uluslararası ilişkilerdeki konumunu güçlendirmektir

1 2 3

Avrupa Parlamentosu'nun üyeleri doğrudan, her bir 
üye ülkenin vatandaşları tarafından seçilmektedir 

1 2 3

Avrupa Birliği şu anda 27 üye ülkeden oluşmaktadır 1 2 3

OKUYUNUZ - ROTASYON UYGULAYIN Doğru Yanlış Bilmiyor

Avrupa Birliği ile ilgili şimdi okuyacağım ifadelerin her biri için, doğru mu yanlış mı olduğunu 
düşündüğünüzü söyler misiniz?

HER İFADE İÇİN TEK CEVAP ALINIZ
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QA21

(419-439)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,Bilmiyor 

NEW BASED ON EB72.4 QA16

Diğer (Okumayınz)
Hiçbiri (Okumayınız)

Avrupa Birliği vatandaşlarının temel hakları
Ekonomik ve parasal politika

Ulaşım politikası
Tüketicinin korunması

Suça karşı mücadele
İklim değişikliğine karşı mücadele

Sağlık politikası
Sosyal politika

Bölgesel gelişme politikası
Bilimsel araştırma politikası

Çevre politikası
Enerji politikası

Göç politikası
Eğitim politikası

Dış politika
Savunma politikası

İç Pazar
Kültür politikası

Avrupa bütünleşmesi, son yıllarda çeşitli konulara odaklanmaktadır. Sizce, gelecekte Avrupa 
Birliği'ni güçlendirmek için, Avrupa kurumları tarafından, önümüzdeki yıllarda hangi konuların 
üzerinde durulmalı? 

(KART GÖSTERİNİZ. ŞIKLARI OKUYUNUZ. ROTASYON UYGULAYINIZ. EN FAZLA 5 
CEVAP ALINABİLİR)
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QA24a

QA24b

(460) (461)

QA25

(462) 1

EB72.4 QA19a

Avrupa Birliği’nin nasıl işlediğini anlıyorum 1 2 3

ŞIKLARI OKUYUNUZ Katılma 
Eğiliminde

yim

Katılmama 
Eğiliminde

yim

Bilmiyor 

HERKESE SORULACAK

Size okuyacağım her bir ifadeye katılma eğiliminde olup olmadığınızı belirtebilir misiniz?

5

EB72.4 QA18a&b

Bilmiyor / Cevap yok (Anketör Dikkat! Bu şıkkı 
okumayınız)

5

3
Hiç memnun değilim 4 4
Pek memnun değilim 3

1
Memnunum 2 2
Çok memnunum 1

QA24b
Türkiye’de Avrupa 

Birliği’nde

ŞIKLARI OKUYUNUZ QA24a

Genel olarak düşündüğünüzde demokrasinin Avrupa Birliği’nde işleyişinden ne ölçüde 
memnunsunuz?

KART GÖSTERİN - HER SORU İÇİN TEK CEVAP ALIN

Genelde, demokrasinin Türkiye’de işleyişinden ne ölçüde memnunsunuz?

QA24a'DAN QA24b'YE KADAR CY(KTT)'DE SORMAYINIZ - CY(KTT) QA25'E GİDİNİZ.
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QB1

(487)
1
2
3

QB2

(488)

1
2

3
4
5Bilmiyor / Cevap yok

EB72.4 QC2

Önümüzdeki 1-2 yıl içerisinde hanenizin durumunun ne olacağı yönünde 
uzun vadeli bir bakış açısına sahipsiniz
Diğer 

Şu anki durumunuz sizin gelecek için herhangi bir plan yapmanıza izin 
vermiyor. Günü gününe yaşıyorsunuz 
Önümüzdeki altı ay içinde ne yapacağınızı biliyorsunuz

Şimdi okuyacağım ifadelerden hangisi sizin hanenizin durumunu en iyi şekilde 
yansıtmaktadır?

ANKETÖR DİKKAT! KART GÖSTERİN ve ŞIKLARI OKUYUN. TEK CEVAP ALIN

EB72.4 QC1

Daha da kötü günler gelecektir
Bilmiyor 

ŞIKLARI OKUYUNUZ - TEK CEVAP ALINIZ

Krizin iş piyasası üzerindeki etkisi en üst düzeye varmıştır

Bazı analistler ekonomik krizin iş piyasası üzerindeki etkisinin en üst düzeye varmış olduğunu 
ve herşeyin yavaş yavaş düzeleceğini söylemektedirler; diğer analistler ise, bunun aksine, 
daha da kötü günlerin geleceğini söylemektedirler. Bu iki görüşten hangisi sizin görüşünüze 
daha yakındır?

B. AVRUPALILAR VE KRİZ

HERKESE SORULACAK
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QB3a

(489)
1
2
3
4
5
6
7
8

QB3b

(490)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

NEW BASED ON EB72.4 QC3

Hiçbiri (Okumayınız)
Bilmiyor 

Euro grup üyesi, Euro bölgesinde olan ülkeler
Diğer (Okumayınz)

G20 ülkeleri
Uluslararası Para Fonu (IMF)

Avrupa Birliği
Amerika Birleşik Devletleri

KART GÖSTERİNİZ - ŞIKLARI OKUYUNUZ - ROTASYON UYGULAYINIZ - TEK CEVAP 
ALINIZ

Türkiye Hükümeti

Sizin görüşünüze göre, aşağıdakilerden hangisi finansal ve ekonomik krize karşı en etkili 
şekilde harekete geçebilir?

EB72.4 QC3

QB3b'Yİ YALNIZCA B SORU FORMUNDA SORUNUZ - DİĞERLERİ QB4a'YA GİDİNİZ

Hiçbiri (Okumayınız)
Bilmiyor 

Uluslararası Para Fonu (IMF)
Diğer (Okumayınız)

Amerika Birleşik Devletleri
G20 ülkeleri

Türkiye Hükümeti
Avrupa Birliği

Sizin görüşünüze göre, şimdi size okuyacaklarımdan hangisi finansal ve ekonomik krizin 
etkileri karşısında etkin tedbirler alabilecek durumdadır? 

KART GÖSTERİNİZ - OKUYUNUZ - ROTASYON UYGULAYINIZ - TEK CEVAP ALINIZ)

QB3a'YI YALNIZCA A SORU FORMUNDA SORUNUZ - DİĞERLERİ QB3b'YE GİDİNİZ
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QB8

(518)

1

(519)

2

(520)

3

(521)

4

(522)

5

(524)

7 3 4 5Gelecek kuşakların 
geleceğini güvence altına 
almak için, şimdiki yaşam 
standartlarımı düşürmeye 
hazırım

1 2

3 4 5(SPLIT B)Türkiye'de bugüne 
kadar yapılmış olan 
reformlar, geleceği 
göğüsleyebilmek için 
yeterlidir

1 2

3 4 5(SPLIT A) Türkiye, geleceği 
göğüsleyebilmek için daha 
fazla reforma ihtyaç 
duymaktadır

1 2

3 4 5Bugünkü neslin fedakarlık 
yapması anlamına bile 
gelecek olsa, gelecek 
nesillere fayda sağlayacak 
olan reformlar hayat 
geçirilmeye çalışılmalıdır

1 2

3 4 5(SPLIT B) İçinde bulunulan 
mali ve ekonomik kriz, 
reformların kabul edilip 
benimsenmesini zorlaştırıyor

1 2

3 4 5(SPLIT A) İçinde bulunulan 
mali ve ekonomik kriz, 
reformların kabul edilip 
benimsenmesini 
kolaylaştırıyor

1 2

Katılmama 
Eğiliminde

yim

Kesinlikle 
katılmıyoru

m

Bilmiyor Kesinlikle 
katılıyorum

Katılma 
Eğiliminde

yim

KART GÖSTERİN - HER İFADE İÇİN TEK CEVAP ALIN

Şimdi size okuyacağım her bir ifadeye kesinlikle mi katıldığınızı, katılma eğiliminde mi 
olduğunuzu, katılmama eğiliminde mi olduğunuzu yoksa kesinlikle mi katılmadığınızı belirtir 
misiniz?

QB8'i CY (KTT) HARİÇ HERKESE SORUNUZ - CY(KTT) İÇİN QC1'E GİDİNİZ
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(525)

8

(526)

9

QB9

(527)

1

(528)

2 4 5

NEW

Uluslararası çapta finansal 
ve ekonomik bir krizde, 
istihdam yaratmak için 
kamusal bütçe açığını 
artırmak gerekmektedir

1 2 3

4 5Önemli oranda devlet borcu, 
gelecek nesillerin sırtında bir 
yük teşkil edeceği için, bu 
borcu hızla azaltmak 
gerekmektedir

1 2 3

Kesinlikle 
katılmıyoru

m

Bilmiyor ŞIKLARI OKUYUN - 
ROTASYON UYGULAYIN

Kesinlikle 
katılıyorum

Katılma 
eğiliminde

yim

Katılmama 
eğilimdeyi

m

Şimdi size okuyacağım her bir ifadeye kesinlikle mi katıldığınızı, katılma eğiliminde mi 
olduğunuzu, katılmama eğiliminde mi olduğunuzu yoksa kesinlikle mi katılmadığınızı belirtir 
misiniz?

ANKETÖR DIKKAT! KART GÖSTERİNİZ. HER IFADE IÇIN TEK CEVAP ALINIZ.

HERKESE SORULACAK

3 4 5

EB72.4 QC9 TREND MODIFIED

(B SORU FORMUNDA 
SORULACAK) Türkiye'de 
kamusal bütçe açığını ve 
borcu azaltmak için alınacak 
tedbirler şu an için öncelikli 
değil

1 2

3 4 5(A SORU FORMUNDA 
SORULACAK) Türkiye'de 
kamusal bütçe açığını ve 
borcu azaltmak için alınacak 
tedbirler geciktirilemez

1 2
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D) KÜRESELLEŞME
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QD1

(596)
1

(597)
2

(598)

3

(599)

4

(600)
5

(601)

6

(602)

7

(604)

9

(605)

10

(606)

11 4 5(SPLIT A) AB, Avrupa 
vatandaşlarının 
küreselleşmenin olumsuz 
etkilerinden korunmalarına 
yardımcı olur

1 2 3

4 5AB, küresel ekonomide 
kendi ekonomik çıkarlarını 
savunmak için yeterli güce 
ve araca sahiptir (N)

1 2 3

4 5Küreselleşme fakir ülkelerin 
gelişmesine yardımcı olur

1 2 3

4 5Küreselleşme Türkiye'ye 
daha çok yabancı yatırım 
yapılması anlamına gelir

1 2 3

4 5Küreselleşme vatandaşlar 
için değil, sadece büyük 
firmalar için kârlıdır

1 2 3

4 5Küreselleşme bizi fiyat 
artışlarına karşı korur

1 2 3

4 5Avrupa Birliği ve Amerika 
Birleşik Devletleri 
küreselleşmeyi ele alma 
konusunda aynı çıkarlara 
sahiptirler

1 2 3

4 5Küreselleşme, dünya 
çapında ortak kurallar 
olmasını gerektirir ("dünya 
genelinde yönetim")

1 2 3

4 5Küreselleşme sosyal 
eşitsizlikleri arttırır

1 2 3

4 5Küreselleşme ekonomik 
büyüme için bir fırsattır

1 2 3

Kesinlikle 
katılmıyoru

m

Bilmiyor OKUYUNUZ - ROTASYON 
UYGULAYIN

Kesinlikle 
katılıyorum

Katılma 
eğiliminde

yim

Katılmama 
eğiliminde

yim

Şimdi size okuyacağım her bir ifadeye kesinlikle mi katıldığınızı, katılma eğiliminde mi 
olduğunuzu, katılmama eğiliminde mi olduğunuzu yoksa hiç mi katılmadığınızı belirtir misiniz?

KART GÖSTERİN - HER İFADE İÇİN TEK CEVAP ALIN

HERKESE SORULACAK
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(607)

12

(608)

13 4 5

EB72.4 QB3 TREND MODIFIED

AB ve Çin küreselleşme 
konusunda ortak çıkarlara 
sahipler

1 2 3

4 5(SPLIT B) AB, Avrupa 
vatandaşlarının 
küreselleşmenin olumlu 
etkilerinden daha iyi 
faydalanmalarını sağlar

1 2 3
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QE6a

(661)

1

(662)
2

(663) 3

(664)
4

EB71.3 QA12a (items 2, 3, 4) + EB69.2 QA15a (item 1) TREND MODIFIED

Türkiye'nin fikirleri Avrupa Birliği'nde göz önüne 
alınmaktadır

1 2 3
Benim fikirlerim Türkiye'de dikkate alınmaktadır 1 2 3

Benim fikirlerim Avrupa Birliği’nde dikkate alınacaktır 1 2 3

(YALNIZCA 27 AB ÜLKESİNDE SORULACAKTIR) 
(ÜLKEM) AB'nin bir üyesi olduğu için daha güvende 
olduğumu hissediyorum

1 2 3

ANKETÖR DİKKAT!!! LÜTFEN ŞIKLARI 
OKUYUNUZ. TEK CEVAP ALINIZ 

Katılma 
Eğiliminde

yim

Katılmama 
Eğiliminde

yim

Bilmiyor 

QE6a CY (KTT) DIŞINDA HERKESE SORULACAKTIR. CY(KTT) İÇİN QE6b'YE GİDİNİZ

Size okuyacağım her bir ifadeye katılma eğiliminde olup olmadığınızı belirtebilir misiniz?

3) TEMSİLİYET VE DEMOKRASİ

E) VATANDAŞLIK

1. AVRUPA VATANDAŞLIĞI
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QE8

(671-681)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,Bilmiyor 

EB65.1 QA21

Interneti kullanarak tartışmalara katılmak
Diğer (Okumayınz)

Bir tüketici derneğinin üyesi olmak
Bir STK'nın (Sivil Toplum Kuruluşu'nun) üyesi veya destekçisi olmak

Grev yapmak
Bir sendikaya katılmak

Bir gösteriye katılmak
Bir dilekçeye imza atmak

Seçimlerde oy vermek
Bir siyasi partiye katılmak

Kişinin sesini karar verme yetkisi olanlara duyurmasının en iyi iki yolu sizce aşağıdakilerden 
hangileridir?

(KART GÖSTERİNİZ - OKUYUNUZ - ROTASYON UYGULAYINIZ - EN FAZLA İKİ CEVAP 
ALINIZ)

HERKESE SORULACAK

4, VATANDAŞLARIN TOPLUMSAL KATILIMI
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QE11

(702-717)

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

14,
15,
16,

EB66.3 QA19

Hiçbiri (Okumayınız)
Bilmiyor 

Hastaların ve/veya engellilerin haklarını savunan bir kurum
Kadınlar, belirli bir cinsel eğilimden insanlar veya yerel meseleler gibi belirli 
konulara eğilen diğer ilgi grupları 

Dini bir kurum / organizasyon
Siyasi parti veya kurum

Yaşlılar için boş zaman etkinlikleri düzenleyen bir dernek
Yaşlıların haklarını savunan bir kurum

Çevrenin korunması, hayvan hakları vb. işler için çalışan bir örgüt
Bir hayır kurumu veya sosyal yardım kurumu

Bir tüketici örgütü
Gelişim desteği veya insan hakları örgütü gibi uluslararası bir örgüt

Bir sendika
Ticari veya mesleki bir örgüt

Bir spor klübü ya da doğada aktiviteler düzenleyen bir klüp (bir spor / 
dinlence organizasyonu)
Bir eğitim, sanat, müzik ya da kültür derneği

Hali hazırda, şimdi sayacağım müesseselerden biri ya da daha fazlasının çalışmalarına aktif 
olarak katılıyor ya da bu müesseseler için gönüllü olarak çalışıyor musunuz?

KART GÖSTERİN - ŞIKLARI OKUYUN - ÇOK CEVAP ALINABİLİR

5. GÖNÜLLÜ ÇALIŞMA

HERKESE SORULACAK

QE9 VE QE10'U SADECE AB27'DE SORUNUZ - DİĞERLERİ QE11'E GİDİNİZ
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QE12

(718-735)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,

NEW

Hiçbiri (Okumayınız)
Bilmiyor 

Kültür
Diğer (Okumayınz)

Tüketicinin korunması
Spor

Çevre
Sağlık hizmetleri

Eğitim ve öğretim
İnsan haklarını koruma

Avrupa kimliğinin inşası
İstihdam

Dayanışma ve insani yardım
Mağdur vatandaşların toplumsal hayata dahil edilmeleri

Kuşaklararası diyalog
Aktif yaşlanma

Demokratik yaşam
Kültürlerarası ve dinlerarası diyalog

Şimdi sayacağım alanlardan hangilerinde gönüllü çalışmanın önemli bir rol oynayacağını 
düşünüyorsunuz?

(KART GÖSTERİN - ŞIKLARI OKUYUN - ROTASYON YAPIN - EN FAZLA 3 CEVAP ALIN)
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D1

(756-757)
Sol 2 3 4 5 6 7 8 9 Sağ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12Bilmiyor 

EB73.1 D1

ANKETÖR DİKKAT! KART GÖSTERİN. HERHANGİ BİR YÖNLENDİRMEDE BULUNMAYIN, 
GÖRÜŞÜLEN KİŞİ SORUYU YANITLAMAKTA TEREDDÜT EDERSE SORUYU YENİDEN 
YÖNELTİN

Cevap vermeyi reddetti (Anketör Dikkat! Bu şıkkı okumayınız)

HERKESE SORULACAK

Politik konularda insanlar “sol” ve “sağ”dan bahsederler. Kendi görüşlerinizi bu ölçekte nereye 
koyardınız?

DEMOGRAFİ SORULARI
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D7

(758-759)

1
2
3
4

5
6
7

8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(760-761)

D10
(762)

1
2

EB73.3 D10

ERKEK
KADIN

D9 SORUSU YOK

CİNSİYET

HALEN ÖĞRENCİ İSE 00 KODLAYINIZ. EĞER HİÇ TAM ZAMANLI EĞİTİM ALMADIYSA 01; 
CEVAP VERMEYİ REDDETTİ İSE 98; CEVAP YOK İSE 99 KODLAYINIZ.

EB73.3 D8

EB73.3 D7

Tam zamanlı öğrenciliği bitirdiğinizde kaç yaşındaydınız?

Diğer (OKUMAYINIZ)
Reddediyor ((OKUMAYINIZ)

Çocuklarla birlikte yaşıyor

DUL
Çocuksuz yaşıyor

Çocuksuz yaşıyor
Çocuklarla birlikte yaşıyor

Çocuklarla birlikte yaşıyor
BOŞANMIŞ YA DA AYRILMIŞ

BEKAR 
Çocuksuz yaşıyor

Önceki bir birliktelikten olan çocuklarla birlikte yaşıyor
Bu birliktelikten ve önceki bir birliktelikten olan çocuklarla birlikte yaşıyor

Çocuksuz yaşıyor
Bu birliktelikten olan çocuklarla birlikte yaşıyor

Bu evlilikten ve önceki bir evlilikten olan çocuklarla birlikte yaşıyor
BEKAR, PARTNERİYLE BİRLİKTE YAŞIYOR

Bu evlilikten olan çocuklarla birlikte yaşıyor
Önceki bir evlilikten olan çocuklarla birlikte yaşıyor

EVLENMİŞ YA DA YENİDEN EVLENMİŞ
Çocuksuz yaşıyor

Şu anki durumunuzu en iyi açıklayan numarayı bana belirtir misiniz?

KART GÖSTERİN ve ŞIKLARI OKUYUN. TEK CEVAP ALIN

D2-D6 SORULARI YOK
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D11
(763-764)

D15a

D15b
(765-766) (767-768)

19

EB73.3 D15a D15b

HİÇ ÜCRETLİ İŞTE ÇALIŞMAMIŞ 19

18Diğer (vasıfsız)işçi, hizmetli 18

16
Vasıflı işçi 17 17
Supervizör / ustabaşı 16

14

Çoğunlukla masa başında değil de hizmet vererek iş 
yapan (hastane, restoran, polis, itfaiye çalışanı gibi, …)

15 15

Çoğunlukla seyahat halinde iş yapan (satış sorumlusu, 
şoför gibi, …)

14

12

Çoğunlukla masa başında iş yapan 13 13

Orta kademe yönetici, diğer yönetici (departman 
sorumlusu, ilk kademe yönetici, öğretmen, teknisyen)

12

10

Üst düzey yönetici (Yönetim Kurulu Başkanları, genel 
direktörler, diğer üst düzey yönetici)

11 11

Ücretli profesyonel (doktor, avukat, muhasebeci, mimar) 10

9
ÜCRETLİ ÇALIŞAN
Şirket sahibi, iştirakçi (tek sahip ya da ortak) 9

7
Esnaf, zanaatkar, diğer kendi hesabına çalışan 8 8
Profesyonel (avukat, doktor, muhasebeci, mimar..) 7

5
Balıkçı 6 6
Çiftçi 5

4
KENDİ HESABINA ÇALIŞAN
Emekli ya da sağlık nedeniyle çalışamıyor 4

2
İşsiz ya da geçici olarak çalışmıyor 3 3

1 1

Öğrenci 2

ÇALIŞMIYOR
Şu anda bir işi olmayan ve evin genel alışverişinden ve 
bakımından sorumlu kişi

D15a D15b
Şu andaki işim Eski işim

Geçmişte hiç ücretli bir işte çalıştınız mı? Son işiniz neydi?

D15b YALNIZCA D15a’da 1-4 ARASI YANIT VERİLDİYSE, YANİ KİŞİ ŞU ANDA ÜCRETLİ 
BİR İŞTE ÇALIŞMIYORSA SORULACAK

Şu andaki işinizi öğrenebilir miyim?

EB73.3 D11

D12-D14 SORULARI YOK

Kaç yaşındasınız?
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D25

(769)
1
2
3
4

D40a

(770-771)

D40b

(772-773)

D40c

(774-775)

D41

(776)
1
2
3
4
5

6

EB73.3 D41

Kuzey Amerika, Japonya ya da Okyanusya
Bilmiyor / Cevap vermeyi reddetti (Anketör Dikkat! Bu şıkkı okumayınız)

Avrupa, ancak Avrupa Birliği üyesi bir ülke değil
Asya, Afrika ya da Latin Amerika

Türkiye
Avrupa Birliği üyesi bir ülke

Doğum yerinizi öğrenebilir miyim?

ANKETÖR DIKKAT!!! KART GÖSTERİN. ŞIKLARI OKUYUNUZ. TEK CEVAP ALINIZ

YAZINIZ

EB73.3 D40c

EB73.3 D40b

Hanenizde 10 ila 14 yaşlarında kaç çocuğun yaşadığını söyler misiniz?

Hanenizde 10 yaş altı kaç çocuğun yaşadığını söyler misiniz?

YAZINIZ

YAZINIZ

EB73.3 D40a

D26-D39 ARASI SORULAR YOK

Hanenizde 15 yaş ve üzeri, kendiniz dahil kaç kişinin yaşadığını söyler misiniz?

Bilmiyor 

EB73.3 D25

Küçük veya Orta ölçekli il
Büyük ölçekli il

ŞIKLARI OKUYUNUZ

Kırsal alan veya köy

D16-D24 SORULARI YOK

Yaşadığınız yeri size okuduğum şıklardan hangisi en iyi tanımlamaktadır?
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D42

(777)
1

2
3

4

5

6

7

D43a

D43b
(778) (779)

D60

(780)
1
2
3
4Cevap vermeyi reddetti (Anketör Dikkat! Bu şıkkı okumayınız)

EB73.3 D60

Arada sırada
Neredeyse hiçbir zaman / Hiçbir zaman

KART GÖSTERİN ve ŞIKLARI OKUYUN. TEK CEVAP ALIN

Çoğu zaman

Son 12 ay içerisinde, ay sonunda gelen faturaları ödemekte güçlük çektiniz mi?

EB73.3 D43a D43b

D44 ve D59 ARASI SORULAR YOK

1
Hayır 2 2
Evet 1

D43a D43b
Sabit Hatlı Cep telefonu

Şahsınıza ait bir cep telefonu var mı?

EB71.3 D42

Hanenizde sabit hatlı telefon var mı?

Ebeveynlerimden biri Avrupa Birliği üyesi olan bir ülkede diğeri Avrupa Birliği 
üyesi olmayan başka bir ülkede doğmuş
Bilmiyor/ Cevap vermeyi reddetti (Anketör Dikkat! Bu şıkkı okumayınız)

Ebeveynlerimden biri Türkiye’de diğeri Avrupa Birliği üyesi olmayan başka 
bir ülkede doğmuş
Hem annem hem babam Avrupa Birliği üyesi olmayan başka ülkelerde 
doğmuşlar

Ebeveynlerimden biri Türkiye’de diğeri Avrupa Birliği üyesi olan bir ülkede 
doğmuş
Hem annem hem babam Avrupa Birliği üyesi olan ülkelerde doğmuşlar

ANKETÖR DIKKAT!!! KART GÖSTERİN. ŞIKLARI OKUYUNUZ. TEK CEVAP ALINIZ

Annem ve babam Türkiye’de doğmuşlar

Şimdi okuyacağım önermelerden hangisi sizin durumunuzu en iyi açıklamaktadır?
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D61

(781-782)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

D62

Herg
ün / 
Hem
en 

hem
en 

herg
ün 

Haft
ada 

iki ya 
da 
üç 
kez

Hem
en 

hem
en 

hafta
da 
bir 
kez

Ayda 
iki 

veya 
üç 
kez

Ayda 
iki 

veya 
üç 

kere
den 

daha 
seyr
ek

Hiç İnter
net 
erişi
mim 
yok 

(Oku
mayı
nız)

(783) 1 1 2 3 4 5 6 7
(784) 2 1 2 3 4 5 6 7

(785)
3 1 2 3 4 5 6 7

EB73.3 D62

İnterneti çalıştığım yerde kullanıyorum
İnterneti başka bir yerde (okul, üniversite, 
İnternet-cafe, vs.) kullanıyorum

ŞIKLARI OKUYUNUZ

İnterneti evde, kendi evimde kullanıyorum

İnterneti nerede kullandığınızı söyler misiniz?

KART GÖSTERİN - HER İFADE İÇİN TEK CEVAP ALIN

EB73.3 D61

10 Toplumdaki en yüksek düzey
Cevap vermeyi reddetti (Anketör Dikkat! Bu şıkkı okumayınız)

8
9

6
7

4
5

2
3

KART GÖSTERİN - TEK CEVAP ALIN

1 Toplumdaki en düşük düzey

Şimdi size göstereceğim skalada "1" "Toplumdaki en düşük düzey", "10" "Toplumdaki en 
yüksek düzey" anlamına gelmektedir. Siz kendinizi bu skalada nereye koyarsınız?

EB0734TRTTRA 32/34 5/3/2010



P1
(806-807) (808-809)

P2

(810-811) (812-813)

P3
(814-816)

P4
(817)

1
2
3
4

P5
(818)

1
2
3
4

P6

(819-820)

EB73.3 P6

YERLEŞİM YERİNİN BÜYÜKLÜĞÜ

BÖLGESEL KODLAR

Kötü

EB73.3 P5

İyi
Orta

Görüşülen kişinin işbirliği düzeyi

Mükemmel

Beş ya da daha fazla

EB73.3 P4

Üç
Dört

Görüşme sırasında siz dahil kaç kişi vardı?

İki (anketör dahil)

Dakika

EB73.3 P3

EB73.3 P2

GÖRÜŞMENİN SÜRESİ

24 saatlik zaman aralığını kullanın

Saat Dakika

EB73.3 P1

Görüşmenin başlangıç saati

GÖRÜŞME TARİHİ

Gün Ay

Görüşme Protokolü
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P7

(821-822)

P8
(823-830)

P9
(831-838)

P10
(839-846)

P11
(847-854)

P13
(855)

1
2

EB73.3 P13

Türkçe
Diğer

SADECE LU, BE, ES, FI, EE, LV, MT VE TR'DE SORULACAK

GÖRÜŞMENİN HANGİ DİLDE GERÇEKLEŞTİĞİ

BOŞ BIRAKILACAKTIR

--

ANKETÖR KODU

EB73.3 P10

ÖRNEK NOKTASI KODU

EB73.3 P9

POSTA KODU

EB73.3 P8

BÖLGESEL KODLAR

EB73.3 P7

BÖLGE KODU
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